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Paloma Angélica Escobar Ledezma,
nacid en un hogar como muchos en
México, imbuido en el corte de la
cultura patriarcal y machista, pero con
la diferencia de que en esa casa Paloma
tenia una madre trabajadora y lider
nata, lo que muy seguramente la motivo
a ser una nina independiente, valiente y
libre. Paloma estaba dispuesta a
romper con los obstaculos que vinieran
a su vida para lograr sus metas, estaba
consciente que para ello debia
prepararse, por lo que a sus 16 anos
trabajaba en una maquila y estudiaba
computacion los fines de semana.

Se sabia poseedora de fuerza, de
impetu, de inteligencia para hacer las
cosas; criticaba las situaciones donde
los fuertes se superponen a los que
consideran débiles e incluso ella misma
a sus posibilidades ayudaba a los
desvalidos o a quien la necesitaba.

Esa carrera por la vida, en la plena flor
de la adolescencia se ennegrecio un 2
de marzo de 2002, cuando Paloma salido
de su casa para ir a la escuela. Nadie
mas la volvio a ver.

27 dias después, su cuerpo sin vida fue
encontrado en la carretera
Chihuahua-Aldama. Ese dia nacio
Justicia para Nuestras Hijas, una
organizacion de la sociedad civil
liderada por su madre, que integro otros
casos ademas del de su propia hija y
comenzo no solo a evidenciar las fallas
del sistema de procuracion de justicia
en la investigacion de los delitos de
género, sino a trabajar de la mano con el
Gobierno de Chihuahua para construir
una realidad diferente para las victimas
de los delitos de género.

Actualmente representa mas de 300
investigaciones, ampliando su
intervencion a 17 municipios y casos de
desaparicion y homicidios de varones.
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PROLOGO

(Qué es la justicia? mucho se ha escrito sobre la definicion de justicia, existen diversos
conceptos de ésta, sin embargo, se concluye que es "un principio moral que inclina a obrar y
Jjuzgar respetando la verdad y dando a cada quien lo que le corresponde"; pero ;qué es la
justicia para una madre que le desaparecen a su hija y, al cabo de un tiempo, so6lo le entregan
en una caja de madera sus restos? aunado a eso, los asesinos no han sido identificados,
contintian disfrutando de absoluta libertad, bajo el amparo y complicidad de la impunidad.
No sé lo que es la justicia, pero si puedo describir perfectamente lo que es la injusticia.

Son 20 afos, cada vez que despierto, siento en lo mas profundo de mi alma esa sed de justicia
que no se apaga, siento un vacio en el corazoén que nada ni nadie llenara, hace 20 afios he
esperado la verdad y la justicia, como un vaso de agua limpia y fresca en un desierto
abrasador, sé lo que se siente que pasan y pasan los afios y eso llamado justicia jamas
conocere.

Los asesinatos de mujeres en el Estado de Chihuahua datan de hace ya casi tres décadas.
Desde 1993 a la fecha, hay mas de 3,400 mujeres asesinadas en el Estado de Chihuahua', y
so6lo un porcentaje muy minimo han llegado a una sentencia condenatoria que se acerque
medianamente a la satisfaccion de las familias de las victimas; asimismo, las reparaciones del
dafio no han sido plenas e integrales.

Es por ello, y con la pretension de auxiliar a esos hombres y mujeres que han decidido
dedicarse a defender en los Tribunales de Justicia a las victimas de estos horrendos delitos,
que se ha logrado la edicion de este pequefio compendio. He visto como esas abogadas y
abogados litigantes, pertenecientes tanto al Sistema de Justicia, asi como los particulares, y
mas aun a los que nos dedicamos a la defensa de los derechos de las victimas, han vivido lo
complejo que es obtener la justicia en los casos de violencia familiar y feminicidio.

Aqui encontraran una compilacion de los derechos especificos de las mujeres victimas de
violencia de género, de tal forma que anhelo genuinamente que este libro les sea de utilidad
para el desarrollo diario de su trabajo y sea un faro para que los afectados tengan verdad,
justicia y reparacion, y asi abonar a mi suefio eterno que es que todas las Palomas vuelvan a
su nido.

nF

Norma Librada Ledezma Ortega.\

! Cifras corroboradas por la Fiscalia Especializada en Atencion a Mujeres Victimas del Delito por Razén de Género y a la Familia. Fecha de consulta: 15 de
marzo de 2022,



INTRODUCCION

La presente investigacion es un esfuerzo por recopilar de forma exhaustiva, todos aquellos
derechos especificos de los que son titulares las mujeres victimas de violencia de género en
cualquiera de sus tipos o0 modalidades.

Se enlistan todos aquellos derechos humanos reconocidos en el ambito interno, tanto en el
orden federal y local; y en el ambito externo, en el Sistema Universal de Proteccion de
Derechos Humanos y el Sistema Interamericano de Derechos Humanos a los cuales las
victimas de violencia de género pueden recurrir, no sélo por el hecho de ser mujeres, sino
también aquellos derechos que por una especial condicion de vulnerabilidad de la persona
(ya sea que pertenezcan a un pueblo originario, por ser extranjera, etc.) puedan contener
mayor susceptibilidad de ser violentados y que como consecuencia de ello, éstos requieren
de una articulacion normativa especial.

Asimismo, esta compilacion pretende servir en un doble aspecto, esto es, por una parte
como un texto de consulta para quienes deseen conocer de manera profunda todos aquellos
derechos humanos de los que son titulares las victimas de violencia de género, y por otro
lado, se espera sirva como una herramienta de trabajo especializada para autoridades,
funcionarias y funcionarios publicos de todos los 6rdenes de gobierno que tienen como
obligacion el promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las
victimas de violencia de género; asi como para quienes se desempefian como defensoras y
defensores de los derechos humanos de las mujeres.

De igual forma, esta obra no sélo incorpora ordenamientos juridicos como leyes federales,
locales o tratados internacionales, sino también tesis de jurisprudencia, resoluciones de
fondo, recomendaciones generales y casos contenciosos que fueron emitidos por organos
jurisdiccionales y no jurisdiccionales, tanto a nivel nacional como internacional.

Ademas, este instrumento busca ser una guia fundamental para todas y todos los operadores
juridicos con independencia del ambito en que estén situados y de esta forma poder
contribuir a la garantia de los derechos humanos de las mujeres victimas de violencia de
género, dentro del objetivo fundamental de construccion de sociedades mas justas, y asi
poder alcanzar el ideal de igualdad sustancial.

Lo anterior, con el objeto de dar cumplimiento al Informe de Fondo No. 87/10 de 14 de julio
de 2010, emitido por la Comisién Interamericana de Derechos Humanos, mediante el cual se
concluy6 que el Estado de México es responsable de violaciones de los derechos a las
garantias judiciales y a la proteccion judicial, a los derechos del nifio y a la igual proteccion
de la ley, consagrados en los articulos 8.1, 19, 24 y 25 de la Convencion Americana, todos



ellos en conexidén con la obligacion que le imponen al Estado los articulos 1.1 y 2 de dicho
tratado; y en seguimiento al Acuerdo de 03 de agosto de 2011 mediante el cual se
concretaron las acciones para el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el informe
de mérito.



CAPITULO I. CONCEPTOS FUNDAMENTALES RELACIONADOS CON LA
VIOLENCIA DE GENERO.

1. ;Quién es victima de la violencia de género?

El articulo 1° de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer “Convencion do Belém do Para”, dispone que debe entenderse
por violencia contra la mujer cualquier accién o conducta, basada en su género, que cause
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el ambito
publico como en el privado.

De igual forma, la fraccion IV del articulo 5 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, dispone que es victima de violencia de género la mujer que es
objeto de cualquier accion u omision, basada en su género, que le cause dafio o sufrimiento
psicologico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o la muerte tanto en el ambito privado
como en el publico.

Este tipo de violencia es la expresion mas grave de la discriminacidn, la situacion de
desigualdad y las relaciones historicamente asimétricas de poder de los hombres sobre las
mujeres, es decir, la violencia contra la mujer constituye una violacion de los derechos
humanos y las libertades fundamentales e impide total o parcialmente a la mujer gozar de
dichos derechos y libertades’.

2. La perspectiva de género como eje transversal de los derechos de las victimas de
violencia de género.

La perspectiva de género es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los
hombres. Se propone eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la
injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el género. Promueve la igualdad
entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el bienestar de las mujeres; contribuye
a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor, la
igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econdmicos y a la
representacion politica y social en los &mbitos de toma de decisiones?’.

2 Cfir. Declaracion sobre la Eliminacion de la Vielencia contra la Mujer. Resolucion de la Asamblea General de Naciones Unidas 48/104, del 20 de diciembre de
1993,
YCfi. Articulo Sto. fraccion IX. De la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,



3. Tipos de violencia.

Desde el punto de vista normativo, los tipos de violencia contra la mujer se encuentran
previstos en el articulo 6 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia®, a saber:

L La violencia psicologica. Es cualquier acto u omision que dafie la estabilidad
psicolégica, que puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia,
insultos, humillaciones, devaluacidén, marginacion, indiferencia, infidelidad, comparaciones
destructivas, rechazo, restriccion a la autodeterminacion y amenazas, las cuales conllevan a
la victima a la depresion, al aislamiento, a la devaluacion de su autoestima e incluso al
suicidio.

I1. La violencia fisica. Es cualquier acto que inflige dafio no accidental, usando la
fuerza fisica o algun tipo de arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya sean
internas, externas, o ambas.

I11. La violencia patrimonial. Es cualquier acto u omision que afecta la supervivencia
de la victima. Se manifiesta en: la transformacion, sustraccidon, destruccion, retencion o
distraccion de objetos, documentos personales, bienes y valores, derechos patrimoniales o
recursos economicos destinados a satisfacer sus necesidades y puede abarcar los dafos a los
bienes comunes o propios de la victima.

V. Violencia econdmica. Es toda accion u omision del agresor que afecta la
supervivencia economica de la victima. Se manifiesta a través de limitaciones encaminadas
a controlar el ingreso de sus percepciones economicas, asi como la percepcion de un salario
menor por igual trabajo, dentro de un mismo centro laboral,

V. La violencia sexual. Es cualquier acto que degrada o dafa el cuerpo y/o la
sexualidad de la victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad
fisica. Es una expresion de abuso de poder que implica la supremacia masculina sobre la
mujer, al denigrarla y concebirla como objeto, y

VL Cualesquiera otras formas andlogas que lesionen o sean susceptibles de dafiar la
dignidad, integridad o libertad de las mujeres.

* Las definiciones de los tipos de violencia también pueden encontrarse en el articulo 5 de la Ley Estatal del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia (Chihuahua).



4. Modalidades de violencia.

Existen diversas formas, manifestaciones o ambitos de ocurrencia en que se presenta la
violencia contra las mujeres. Una definicion normativa de estas modalidades se encuentra
contenida en el articulo 6 de la Ley Estatal del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Estado de Chihuahua.

Articulo 6. Las modalidades de violencia son:

L. Violencia familiar. Es el acto abusivo de poder u omision intencional dirigido a
dominar, controlar o agredir de manera fisica, psicoldgica, patrimonial, econdmica y sexual,
dentro o fuera del domicilio familiar, realizadas por el agresor que tiene o ha tenido algin
vinculo de indole familiar con la victima, parentesco por consanguinidad, afinidad o civil;
tutela o curatela; concubinato; o bien, que haya tenido o tenga alguna relacion afectiva o
sentimental de hecho.

L. Violencia institucional. Son los actos u omisiones de las y los servidores publicos
que discriminen o tengan como fin o resultado dilatar, obstaculizar o impedir el goce y
ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, asi como su acceso al disfrute de politicas
publicas destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar los diferentes tipos
de violencia.

I11. Violencia laboral y docente. Es todo acto u omision ejercida en abuso de poder por
personas que tienen un vinculo laboral, docente o analogo con la victima,
independientemente de la relacidon jerarquica, que dafia su autoestima, salud, integridad,
libertad y seguridad, impide su desarrollo y atenta contra la igualdad.

V. Violencia en la comunidad. Son los actos individuales o colectivos que transgreden
derechos fundamentales de las mujeres en el ambito plblico y propician su denigracion,
discriminacion, marginacion o exclusion.

V. Violencia Feminicida. Es la forma extrema de violencia de género contra las
mujeres, producto de la violacidon de sus derechos humanos, en los dmbitos publico y
privado, conformada por el conjunto de conductas misdginas que pueden conllevar
impunidad social y del Estado, y puede culminar en homicidio y otras formas de muerte
violenta de mujeres.

VL. Violencia politica contra las mujeres en razon de género. Es toda accion u omision,
incluida la tolerancia, basada en elementos de género y ejercida dentro de la esfera publica o
privada, que tenga por objeto o resultado limitar, anular o menoscabar el ejercicio efectivo



de los derechos politicos y electorales de una o varias mujeres, el acceso al pleno ejercicio de
las atribuciones inherentes a su cargo, labor o actividad, el libre desarrollo de la funcién
publica, la toma de decisiones, la libertad de organizacién, asi como el acceso y ejercicio a
las prerrogativas, tratandose de precandidaturas, candidaturas, funciones o cargos publicos
del mismo tipo.

Se entendera que las acciones u omisiones se basan en elementos de género, cuando se
dirijan a una mujer por su condicion de mujer, le afecten desproporcionadamente o tengan
un impacto diferenciado en ella.

Puede manifestarse en cualquiera de los tipos de violencia reconocidos en esta Ley y puede
ser perpetrada indistintamente por agentes estatales, por superiores jerarquicos, colegas de
trabajo, personas dirigentes de partidos politicos, militantes, simpatizantes, precandidatas,
precandidatos, candidatas o candidatos postulados por los partidos politicos o representantes
de los mismos; medios de comunicacion y sus integrantes, por un particular o por un grupo
de personas particulares.



CAPITULO II. DERECHOS ESPECIFICOS DE LAS MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO EN LA LEGISLACION DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA.

1. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chihuahua.

De manera paralela al contenido del articulo primero de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el numeral cuarto de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Chihuahua garantiza los Derechos Humanos para todas las personas:

Articulo 4°. En el Estado de Chihuahua, toda persona gozara de los derechos reconocidos en
la Constitucion Federal, los Tratados Internacionales en materia de derechos humanos,
celebrados por el Estado Mexicano y en esta Constitucion. La mujer y el hombre son
iguales ante la Ley.

Queda prohibida toda discriminacioén y cualquier tipo de violencia, por accién u omision,
motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular
o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

El Estado cuenta con un 6rgano de proteccion de los derechos humanos denominado
Comision Estatal de los Derechos Humanos, con autonomia de gestién y presupuestaria,
personalidad juridica y patrimonio propios, con las siguientes atribuciones y organizacion:

Todas las mujeres en el Estado tienen derecho a una proteccion y atencion efectiva contra
todo tipo de violencia. El incumplimiento de este derecho sera sancionado por la Ley.

Todos los habitantes del Estado tienen derecho a acceder en igualdad de oportunidades a los
beneficios del desarrollo social. Corresponde a los poderes publicos promover las
condiciones para que la libertad y la igualdad de la persona y de los grupos en que se
integra, sean reales y efectivas; y remover los obstaculos que impidan o dificulten su
plenitud.

La interpretacion de este articulo y de los derechos fundamentales, asi como la actuacion de
las autoridades, seran congruentes con los instrumentos internacionales celebrados por el
Estado Mexicano. Para estos efectos, cuando se presenten diferentes interpretaciones, se
debera preferir aquella que proteja con mayor eficacia a las personas o a los grupos
afectados.



2. Ley Estatal del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

El resarcimiento del dafio ante la violencia feminicida, expresion maxima de la violencia
contra la mujer, es un derecho que debe garantizarse en conjunto por los municipios, la
entidad federativa y el gobierno federal, seglin establece la Ley Estatal del Derecho de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia®. Esta ley protege diversos derechos para todas las
mujeres, ademas de especificos para aquellas que son victimas de violencia:

Articulo 3. Los principios rectores del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia,
que deberan ser observados en la elaboracion y ejecucion de las politicas publicas, son:

i La igualdad juridica y la equidad entre la mujer y el hombre;
I1. El respeto a la dignidad humana de las mujeres;

II1. La no discriminacion; y

Iv. La libertad y autonomia de las mujeres.

Articulo 6-d. Ante la violencia feminicida, el Estado de Chihuahua y sus municipios
participaran, junto con el Gobierno Federal, en el resarcimiento del dafio, conforme a los
parametros establecidos en los derechos humanos reconocidos internacionalmente y
consideraran como reparacion:

L El derecho a la justicia pronta, expedita e imparcial: Se deben investigar las
violaciones a los derechos de las mujeres y sancionar a los responsables;

I1. La rehabilitacidn: Se debe garantizar la prestacion de servicios juridicos, médicos y
psicologicos especializados y gratuitos para la recuperacion de las victimas directas o
indirectas;

1. La satisfaccion: Son las medidas que buscan una reparacion orientada a la
prevencion de violaciones. Entre las medidas a adoptar se encuentran:

a) La aceptacion del Estado de su responsabilidad ante el dafio causado y su compromiso de
repararlo;

b) La investigacion y sancion de los actos de autoridades omisas o negligentes que llevaron
la violacion de los derechos humanos de las victimas a la impunidad;

¢) El disefio e instrumentacion de politicas piblicas que eviten la comisidn de delitos contra
las mujeres, y

d) La verificacion de los hechos y la publicidad de la verdad.

* Ley Estatal del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, publicada en el Periodico Oficial del Estado No. 7 del 24 de enero de 2007. (consultada
el 03 de febrero de 2022), disponible en: hitp://www.congresochihuahua2 gob.mx/biblioteca/leyes/archivosLeyes/1 53.pdf.



Articulo 7. La proteccion y asistencia a las mujeres victimas o en situacién de riesgo de
violencia, tiene por objeto promover su desarrollo integral y su participacion en todos los
niveles de la vida privada, econdémica, politica, laboral, profesional, académica, cultural y
social.

Articulo 8. Los derechos de las mujeres protegidos por esta Ley son:

L. La vida;

1. La libertad:

I11. La igualdad;

V. La equidad;

V. La no discriminacion;

VI. La intimidad;

VIL. La integridad fisica, psicoemocional y sexual de las mujeres;
VIII. El patrimonio;

IX. El pleno ejercicio de los derechos politicos.

Articulo 9. Las mujeres victimas de cualquier tipo y modalidad de violencia tendran los
siguientes derechos:

I. Proteccion inmediata y efectiva por parte de las autoridades;

I1. Trato digno, privacidad y respeto durante cualquier entrevista o actuacion como
victima de violencia;

1. Asistencia legal gratuita y necesaria para los tramites juridicos relacionados con la
violencia de la cual sea victima;

Iv. Asistencia médica y psicolégica gratuita para la atencién de las consecuencias
generadas por la violencia;

V. Acciones de asistencia social que contribuyan a su pleno desarrollo;

VL Atencion en un refugio temporal; y

VIL Las demds que establezca esta Ley, su reglamento y demas disposiciones legales
aplicables.

Articulo 10. Para mejorar la defensa, asistencia y proteccion de las mujeres victimas de
violencia, el Estado y los municipios, contaran con instancias especializadas y personal
calificado para la procuracion del respeto a los derechos inherentes a éstas.

Ahora bien, respecto a la violencia familiar, la Ley Estatal contempla medidas en diversas

areas con el objetivo de garantizar que las victimas reciban asistencia y proteccion
adecuadas. Asi mismo, la Ley regula los refugios para la atencién a mujeres victimas de
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violencia, destacando la necesidad de su seguridad y secrecia, el permanente derecho de la
mujer a decidir sobre su permanencia, entre otros:

Articulo 40. Para la adecuada asistencia y proteccion a las victimas de violencia familiar se
adoptaran, entre otras, las siguientes medidas:

L Promover la atencion inmediata y eficaz a las victimas de violencia familiar por
parte de diversas instituciones hospitalarias, asistenciales y de servicio, tanto publicas como
privadas;

I Proporcionar asistencia médica, sicoldgica y juridica, de manera integral y gratuita
a las victimas;
I11. Proporcionar temporalmente, de acuerdo a la capacidad técnica, presupuestaria y

financiera, un lugar seguro a las mujeres victimas y a sus hijas e hijos, a efecto de garantizar
su seguridad personal y sustraerlos de la situacion de riesgo;

IV. Promover servicios de asistencia para la rehabilitacion de los agresores;

V. Evitar que la atencion que reciban las victimas y el agresor sea proporcionada por
la misma persona; y

VL Prohibir los acuerdos reparatorios, por ser inviables en una relacion de

sometimiento entre la victima y el agresor.

Articulo 41. Los refugios deberan ser lugares seguros y secretos, para ello se negara
informacion de su ubicacion a personas no autorizadas. Tratandose de lo dispuesto en el
articulo 6, fraccion VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica del
Estado de Chihuahua, esta informacion se considerara como reservada.

Articulo 42. El personal médico, psicolégico o psiquidtrico de los refugios evaluard el
estado fisico o psicoemocional de la persona y, de ser necesario, la canalizara a los servicios

de salud que corresponda.

Articulo 43. En ninglin caso podran brindar atencién en los refugios, las personas que hayan
sido sancionadas por ejercer alguin tipo de violencia contra las mujeres.

Articulo 44. Los refugios tendran las siguientes facultades y obligaciones:

L. Aplicar en lo conducente el Programa;
I1. Velar por la seguridad de las personas que se encuentren atendidas;
I11. Proporcionar los medios para coadyuvar en la rehabilitacion fisica y emocional, a

efecto de que las victimas recuperen su autoestima y se reinserten plenamente en la vida
social;
IV. Proporcionar talleres educativos o de recreacion a las personas atendidas;



V. Contar con la informacion necesaria para la prevencion de la violencia contra las
mujeres;

VL Contar con el personal debidamente capacitado y especializado en las materias
relacionadas con la atencion a victimas;

VIL Todas aquellas inherentes al cuidado, proteccion y asistencia de las personas que se
encuentren atendidas;

VIII.  Las demas que otorgue el Consejo, esta Ley, sus reglamentos y demas
disposiciones legales aplicables.

Articulo 46. En todo momento las mujeres victimas de violencia podran decidir sobre su
permanencia en los refugios.

3. Reglamento de la Ley Estatal de los Derechos de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.

Este ordenamiento, publicado en el Periddico Oficial del Estado el 6 de marzo de 2010
reglamenta la Ley Estatal del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del
Estado de Chihuahua. Sin embargo, a pesar de que estd destinada a regular la operacion del
poder ejecutivo para la exacta observancia de la ley, pueden extraerse derechos de las
mujeres victimas de violencia de género en lo respectivo a refugios:

Articulo 30. Los Modelos que se disefien e implementen para los Refugios de Mujeres que
viven violencia de género, ademds de las reglas establecidas en el presente Capitulo,
deberan tomar en consideracion los siguientes derechos de las Mujeres:

L La proteccion inmediata y efectiva, con garantia de refugios seguros;

I1. El derecho de eleccion sobre las opciones de atencion, con informacion veraz y
suficiente que les permita decidir;
I1I. La atencion psicojuridica especializada, y médica,

IV. La valoracion y la educacion libre de estereotipos de comportamiento y practicas
sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o subordinacion.

El Reglamento sefiala en su articulo 35 el derecho de la victima de no ser considerada
responsable de la dinamica de la violencia, asi como de no recibir tratamiento en igualdad
de condiciones a su agresor, constituyendo lo contrario, un trato desigual y discriminatorio:

Articulo 35. Constituye un trato desigual y discriminatorio, considerar que en el ejercicio de
la violencia, de la victima o receptora como del agresor o generador son consecuencias
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fortuitas y consecuentemente ambos son responsables de la dindmica de la violencia, y el
tratamiento para ambas partes, en igualdad de condiciones.

Consecuentemente toda atencion juridica privilegia la proteccion y seguridad de la victima
de la violencia de género, en tanto que la atencion al agresor buscard que ¢ste asuma la
responsabilidad de sus actos. El tratamiento de éste es en beneficio de la victima.

4. Ley de Victimas para el Estado de Chihuahua.

Publicada el 27 de febrero de 2016 en el Periodico Oficial del Estado, como la ley
especializada en materia de atencion y proteccion de los derechos de las victimas de delitos
del fuero comun y de violaciones a derechos humanos, herramienta de suma importancia
para el acceso a la justicia de las mujeres victimas de delitos de género, ya que ésta es la que
consagra el principio diferencial y especializado que se debe brindar en la atencion de
victimas.



CAPITULO IIl. DERECHOS ESPECIFICOS DE LAS MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO EN LA LEGISLACION FEDERAL.

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El articulo primero de la Constitucion contiene como eje central normativo a los derechos
humanos asi como las garantias para su proteccion; asimismo, las premisas fundamentales
sobre las cuales deben estar basadas cualquier actuacion, politica publica y actividad que las
autoridades lleven a cabo en el ambito de sus competencias. De igual manera, este precepto
constitucional contiene una cldusula de prohibicion absoluta de cualquier tipo de
discriminacion, entre ellas, aquella que se realiza por motivos de género:

Articulo lo. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no
podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a
las personas la proteccion mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en
los términos que establezca la ley.

Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esclavos del extranjero
que entren al territorio nacional alcanzaran, por este solo hecho, su libertad y la proteccion
de las leyes.

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género, la
edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las
personas.
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2. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

El deber de debida diligencia, cuando existan casos de violencia contra la mujer es uno de
los deberes elementales del Estado para garantizar la tutela de los derechos humanos de las
mujeres victimas. Este deber implica una serie de acciones que las autoridades deben llevar
a cabo para proteger a las victimas de violencia y asi garantizar a las mujeres su seguridad y
el ejercicio pleno de sus derechos humanos. Para ello, cuando se trata de violencia familiar
el articulo 8 de la Ley General enumera varias cuestiones que se deben tomar en
consideracion:

Articulo 8. Los modelos de atencidon, prevencion y sancion que establezcan la Federacion,
las entidades federativas, la Ciudad de México y los municipios son el conjunto de medidas
y acciones para proteger a las victimas de violencia familiar, como parte de la obligacion
del Estado, de garantizar a las mujeres su seguridad y el ejercicio pleno de sus derechos
humanos. Para ello, deberan tomar en consideracion:

L. Proporcionar atencion, asesoria juridica y tratamiento psicologico especializados y
gratuitos a las victimas, que favorezcan su empoderamiento y reparen el dafio causado por
dicha violencia;

I1. Brindar servicios reeducativos integrales, especializados y gratuitos al Agresor
para erradicar las conductas violentas a través de una educacion que elimine los estereotipos
de supremacia masculina, y los patrones machistas que generaron su violencia;

1. Evitar que la atencion que reciban la Victima y el Agresor sea proporcionada por la
misma persona y en el mismo lugar. En ninglin caso podran brindar atencion, aquellas
personas que hayan sido sancionadas por ejercer algln tipo de violencia;

V. Evitar procedimientos de mediacion o conciliacion, por ser inviables en una
relacion de sometimiento entre el Agresor y la Victima;

V. Favorecer la separacion y alejamiento del Agresor con respecto a la Victima,

VL Favorecer la instalacion y el mantenimiento de refugios para las victimas y sus

hijas e hijos; la informacion sobre su ubicacién sera secreta y proporcionaran apoyo
psicologico y legal especializados y gratuitos. Las personas que laboren en los refugios
deberan contar con la cédula profesional correspondiente a la especialidad en que
desarrollen su trabajo. En ninglin caso podran laborar en los refugios personas que hayan
sido sancionadas por ejercer algun tipo violencia.

Ahora bien, cuando la violencia de género ejercida sea en el ambito laboral o docente,
existen obligaciones especificas que las autoridades deben observar debidamente, para el
respeto y garantia de los derechos de las victimas, destacan los articulos 10 al 15 de la Ley
General:



Articulo 10. Violencia Laboral y Docente: Se ejerce por las personas que tienen un vinculo
laboral, docente o analogo con la victima, independientemente de la relacion jerdrquica,
consistente en un acto o una omisién en abuso de poder que dafia la autoestima, salud,
integridad, libertad y seguridad de la victima, e impide su desarrollo y atenta contra la
igualdad.

Puede consistir en un solo evento dafiino o en una serie de eventos cuya suma produce el
dafio. También incluye el acoso o el hostigamiento sexual.

Articulo 11. Constituye violencia laboral: la negativa ilegal a contratar a la Victima o a
respetar su permanencia o condiciones generales de trabajo; la descalificacion del trabajo
realizado, las amenazas, la intimidacion, las humillaciones, las conductas referidas en la Ley
Federal del Trabajo, la explotacion, el impedimento a las mujeres de llevar a cabo el periodo
de lactancia previsto en la ley y todo tipo de discriminacion por condicion de género.

Articulo 12. Constituyen violencia docente: aquellas conductas que dafien la autoestima de
las alumnas con actos de discriminacion por su sexo, edad, condicion social, académica,
limitaciones y/o caracteristicas fisicas, que les infligen maestras o maestros.

Articulo 13. El hostigamiento sexual es el ejercicio del poder, en una relacion de
subordinacion real de la victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se
expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de
connotacion lasciva.

El acoso sexual es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacién, hay
un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la
victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Articulo 14. Las entidades federativas y la Ciudad de México, en funcioén de sus atribuciones,
tomaran en consideracion:

I. Establecer las politicas publicas que garanticen el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia en sus relaciones laborales y/o de docencia;

I1. Fortalecer el marco penal y civil para asegurar la sancion a quienes hostigan y
acosan;

I11. Promover y difundir en la sociedad que el hostigamiento sexual y el acoso sexual
son delitos, y

IV. Disefar programas que brinden servicios reeducativos integrales para victimas y
agresores.
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Articulo 15. Para efectos del hostigamiento o el acoso sexual, los tres érdenes de gobierno
deberan:

E Reivindicar la dignidad de las mujeres en todos los ambitos de la vida;

I1. Establecer mecanismos que favorezcan su erradicacion en escuelas y centros
laborales privados o publicos, mediante acuerdos y convenios con instituciones escolares,
empresas y sindicatos;

1. Crear procedimientos administrativos claros y precisos en las escuelas y los centros
laborales, para sancionar estos ilicitos e inhibir su comision.

V. En ningln caso se hara publico el nombre de la victima para evitar algln tipo de
sobrevictimizacion o que sea boletinada o presionada para abandonar la escuela o trabajo;

V. Para los efectos de la fraccion anterior, deberdn sumarse las quejas anteriores que
sean sobre el mismo hostigador o acosador, guardando piblicamente el anonimato de la o
las quejosas;

VL Proporcionar atencion psicoldgica y legal, especializada y gratuita a quien sea
victima de hostigamiento o acoso sexual, y
VII. Implementar sanciones administrativas para los superiores jerarquicos del

hostigador o acosador cuando sean omisos en recibir y/o dar curso a una queja.

Asimismo, un derecho fundamental de la victima de violencia de género es el de no ser
discriminada, denigrada, marginada o excluida en el ambito publico. A este respecto, la Ley
General en sus articulos 16 y 17 estructuran estandares capitales a este respecto:

Articulo 16. Violencia en la Comunidad: Son los actos individuales o colectivos que
transgreden derechos fundamentales de las mujeres y propician su denigracion,
discriminacion, marginacion o exclusion en el ambito publico.

Articulo 17. El Estado mexicano debe garantizar a las mujeres la erradicacion de la
violencia en la comunidad, a través de:

L. La reeducacion libre de estereotipos y la informacidn de alerta sobre el estado de
riesgo que enfrentan las mujeres en una sociedad desigual y discriminatoria;

I1. El disefio de un sistema de monitoreo del comportamiento violento de los
individuos y de la sociedad contra las mujeres, y

I11. El establecimiento de un banco de datos sobre las érdenes de proteccion y de las
personas sujetas a ellas, para realizar las acciones de politica criminal que correspondan y
faciliten el intercambio de informacion entre las instancias.

Uno de los derechos esenciales para las victimas de violencia de género, es el derecho de
acceso a la justicia. En reiteradas ocasiones, este derecho ha sido vulnerado por una serie de



practicas institucionales. La Ley General en sus articulos 18, 19 y 20 trazan lineamientos
especiales para evitar la vulneracion de los derechos humanos de victimas de violencia
institucional:

Articulo 18. Violencia Institucional: Son los actos u omisiones de las y los servidores
publicos de cualquier orden de gobierno que discriminen o tengan como fin dilatar,
obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres asi como
su acceso al disfrute de politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar,
sancionar y erradicar los diferentes tipos de violencia.

Articulo 19.Los tres 6rdenes de gobierno, a través de los cuales se manifiesta el ejercicio del
poder publico, tienen la obligacidn de organizar el aparato gubernamental de manera tal que
sean capaces de asegurar, en el ejercicio de sus funciones, el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia.

Articulo 20. Para cumplir con su obligacion de garantizar el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia, los tres ordenes de gobierno deben prevenir, atender, investigar,
sancionar y reparar el dafo que les inflige.

La violencia feminicida, es la forma extrema de violencia de género contra las mujeres,
producto de la violacion de sus derechos humanos, en los ambitos publico y privado,
conformada por el conjunto de conductas miséginas que pueden conllevar impunidad social
y del Estado, y puede culminar en homicidio y otras formas de muerte violenta de mujeres.
El articulo 26 de la Ley General contempla una serie de derechos de las victimas que deben
ser garantizados por las autoridades:

Articulo 26. Ante la violencia feminicida, el Estado mexicano debera resarcir el dafio
conforme a los parametros establecidos en el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos y considerar como reparacion:

I. El derecho a la justicia pronta, expedita e imparcial: Se deben investigar las
violaciones a los derechos de las mujeres y sancionar a los responsables;

I1. La rehabilitacion: Se debe garantizar la prestacion de servicios juridicos, médicos y
psicologicos especializados y gratuitos para la recuperacion de las victimas directas o
indirectas;

I11. La satisfaccion: Son las medidas que buscan una reparacion orientada a la
prevencion de violaciones. Entre las medidas a adoptar se encuentran:

a) La aceptacion del Estado de su responsabilidad ante el dafio causado y su
compromiso de repararlo;
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b) La investigacion y sancion de los actos de autoridades omisas o negligentes que
llevaron la violacion de los derechos humanos de las Victimas a la impunidad;

c) El disefio e instrumentacion de politicas piblicas que eviten la comision de delitos
contra las mujeres, y
d) La verificacion de los hechos y la publicidad de la verdad.

3. Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.

Existen derechos de las victimas de violencia de género, que se encuentran localizados de
manera intrinseca en los modelos de atencidén con los que la autoridad debe operar. Entre
ellos, se encuentran diversos derechos humanos en materia de salud, educacion, trabajo,
vivienda y acceso a la justicia de las mujeres. Los articulos 15 y 15 Bis del Reglamento de
la Ley General contemplan una serie de derechos que deben ser garantizados por las
autoridades:

Articulo 15. El modelo de atencidn es el conjunto de servicios integrales y especializados
proporcionados a las victimas, sus hijas e hijos, y a los agresores, con la finalidad de atender
el impacto de la violencia, los cuales deberan ser prestados de acuerdo con la Politica
Nacional Integral, los principios rectores, los Ejes de Accion y el Programa.

Sin perjuicio de lo previsto en el Programa, el Modelo de Atencion tendra los siguientes
componentes:

L. De atencion en los niveles a que se refiere el articulo 22 de este Reglamento;

I1. De sensibilizacion;
I1I. De reeducacion, y
IV. De rehabilitacion y capacitacion que permitan a las mujeres participar plenamente

en la vida publica, privada y social.

Los componentes del Modelo de Atencion deberan disefiarse en atencion a las necesidades y
los derechos humanos en materia de salud, educacién, trabajo, vivienda y acceso a la
justicia de las mujeres, y deberan estar dirigidos a la construccion de conductas no violentas
y equitativas de los hombres.

Articulo 15 Bis. El Modelo de Atencion contendra las siguientes acciones:



L. Brindar servicios gratuitos de atencion y apoyo, amplios e integrados que incluyan
la ubicacion accesible, lineas telefonicas de ayuda, centros de atencion en crisis, apoyos al
empleo y a la vivienda;

I1. Apoyar a las hijas e hijos, a efecto de brindarles los servicios establecidos en el
articulo 56 de la Ley;

I11. Favorecer la instalacion y el manteamiento de casas de refugio;

V. Prestar asesoria juridica;

V. Proteger los derechos de las mujeres indigenas, migrantes, o en situacion de

vulnerabilidad, y

VL Asegurar el acceso a la justicia para las mujeres garantizando, como minimo,
personal especializado para la atencidon de las Victimas y sus casos en todas las etapas
procesales.

4. Norma Oficial Mexicana 046-SSA2-2005 sobre violencia familiar, sexual y
contra las mujeres.

Esta norma oficial mexicana en su articulo 6.4 enumera varios derechos con los que cuentan
las mujeres cuando son victimas de una violacion sexual:

6.4. Para el tratamiento especifico de la violacion sexual.
6.4.1. Los casos de violacion sexual son urgencias médicas y requieren atencion inmediata.

6.42  Los objetivos de la atencion a personas violadas son:

6.4.2.1. Estabilizar, reparar dafios y evitar complicaciones a través de evaluacién y
tratamiento de lesiones fisicas.

6.4.2.2. Promover la estabilidad emocional de la persona garantizando la intervencién en
crisis y posterior atencion psicologica.

6.4.2.3. En caso de violacion, las instituciones prestadoras de servicios de atencion médica,
deberan, de acuerdo a la norma oficial mexicana aplicable, ofrecer de inmediato y hasta en
un maximo de 120 horas después de ocurrido el evento, la anticoncepcion de emergencia,
previa informacion completa sobre la utilizacion de este método, a fin de que la persona
tome una decision libre e informada.

6.4.2.4. Informar de los riesgos de posibles infecciones de transmision sexual y de la
prevencion a través de la quimioprofilaxis y de acuerdo a la evaluacién de riesgo, prescribir
la profilaxis contra VIH/SIDA conforme a la norma oficial mexicana aplicable, tomando en
cuenta la percepcion de riesgo de la usuaria o el usuario.

6.4.2.5. Registrar las evidencias médicas de la violacion, cuando sea posible y previo
consentimiento de la persona afectada.
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6.4.2.6. Proporcionar consejeria, seguimiento y orientacion a la persona afectada sobre las
instituciones publicas, sociales o privadas a las que puede acudir para recibir otros servicios.

En todos los casos se debera brindar a la victima, en forma previa a la intervencion médica,
informacion completa sobre los posibles riesgos y consecuencias del aborto, a efecto de
garantizar que la decision de la victima sea una decision informada conforme a las
disposiciones aplicables.

Asimismo, la Norma Oficial de mérito prescribe el derecho que tienen las mujeres para
practicarse un aborto, si asi fuere su decision:

6.4.2.7. En caso de embarazo por violacidon, y previa autorizacion de la autoridad
competente, en los términos de la legislacion aplicable, las instituciones publicas
prestadoras de servicios de atencion médica, deberan prestar servicios de aborto médico a
solicitud de la victima interesada, en caso de ser menor de edad, a solicitud de su padre y/o
su madre, o a falta de éstos, de su tutor o conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

En todos los casos se debera brindar a la victima, en forma previa a la intervencion médica,
informacioén completa sobre los posibles riesgos y consecuencias del aborto, a efecto de
garantizar que la decision de la victima sea una decision informada conforme a las
disposiciones aplicables.

5. Jurisprudencia nacional.

Tesis Aislada: 1a. XCIX/2014 (10a.), Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion.

En esta tesis de la Primera Sala se dispone la exigencia para que todos los 6rganos
jurisdiccionales del pais impartan justicia con perspectiva de género, asi como el deber del
Estado de velar porque en toda controversia jurisdiccional donde se advierta una situacién
de violencia, discriminacion o vulnerabilidad por razones de género, ésta sea tomada en
cuenta:

ACCESO A LA JUSTICIA EN CONDICIONES DE IGUALDAD. TODOS LOS
ORGANOS JURISDICCIONALES DEL PAIS DEBEN IMPARTIR JUSTICIA CON
PERSPECTIVA DE GENERO.

De los articulos lo. y 40. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2, 6

y 7 de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, "Convencion de Belém do Pard", adoptada en la ciudad de Belém do Par4,
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Brasil, el 9 de junio de 1994, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de enero
de 1999 y, 1 y 16 de la Convencion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacién contra la Mujer, adoptada por la asamblea general el 18 de
diciembre de 1979, publicada en el sefialado medio de difusién oficial el 12 de mayo de
1981, deriva que el derecho humano de la mujer a una vida libre de violencia y
discriminacion es interdependiente del derecho a la igualdad; primeramente, porque este
ultimo funge como presupuesto basico para el goce y ejercicio de otros derechos y porque
los derechos humanos de género giran en torno a los principios de igualdad y no
discriminacion por condiciones de sexo o género. Asi, el reconocimiento de los derechos de
la mujer a una vida libre de violencia y discriminacion y de acceso a la justicia en
condiciones de igualdad, exige que todos los organos jurisdiccionales del pais impartan
justicia con perspectiva de género, que constituye un método que pretende detectar y
eliminar todas las barreras y obstaculos que discriminan a las personas por condicion de
sexo o género, es decir, implica juzgar considerando las situaciones de desventaja que, por
cuestiones de género, discriminan e impiden la igualdad. De ahi que el juez debe cuestionar
los estereotipos preconcebidos en la legislacidon respecto de las funciones de uno u otro
género, asi como actuar con neutralidad en la aplicacion de la norma juridica en cada
situacion; toda vez que el Estado tiene el deber de velar porque en toda controversia
jurisdiccional donde se advierta una situacion de violencia, discriminacion o vulnerabilidad
por razones de género, ésta sea tomada en cuenta a fin de visualizar claramente la
problematica y garantizar el acceso a la justicia de forma efectiva e igualitaria.

Tesis Aislada: VIIIL.A.C.8 A, Tribunal Colegiado en Materias Administrativa y Civil del
Octavo Circuito.

El derecho de la mujer victima de violacion a recibir atencion médica, incluye el deber de
que se le ofrezca de inmediato la anticoncepcion de emergencia, asi como el derecho de que
la mujer tome una decision libre e informada, en este sentido resolvid el Tribunal Colegiado
en Materias Administrativa y Civil del Octavo Circuito:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-046-SSA2-2005. VIOLENCIA FAMILIAR,
SEXUAL Y CONTRA LAS MUJERES. CRITERIOS PARA LA PREVENCION Y
ATENCION, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 16 DE
ABRIL DE 2009. SU PUNTO 6.4.2.3., AL PREVER QUE EN CASO DE VIOLACION
LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE ATENCION MEDICA
DEBERAN OFRECER DE INMEDIATO Y HASTA EN UN MAXIMO DE CIENTO
VEINTE HORAS DESPUES DE OCURRIDO EL EVENTO LA ANTICONCEPCION DE
EMERGENCIA, PREVIA INFORMACION COMPLETA SOBRE LA UTILIZACION DE
ESTE METODO, NO VIOLA LA GARANTIA DE LIBERTAD DE TRABAJO
RESPECTO DE AQUELLAS.
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El punto 6.4.2.3. de la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar,
sexual y contra las mujeres. Criterios para la prevencion y atencion, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 16 de abril de 2009, prevé que en caso de violacion las
instituciones prestadoras de servicios de atencion médica deberan ofrecer de inmediato y
hasta en un maximo de ciento veinte horas después de ocurrido el evento la anticoncepcion
de emergencia, previa informacion completa sobre la utilizacion de este método, a fin de
que la persona tome una decision libre e informada. Por ofra parte, los motivos que
originaron la referida norma se traducen en proteger valores tales como la seguridad fisica,
la libertad sexual, la salud fisica, psicoldgica y social de los menores y la mujer, como seres
vulnerables al poder fisico, ante la inequidad de género. Por tanto, la disposicion
inicialmente citada no viola la garantia de libertad de trabajo prevista en el articulo 5o. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos respecto de las instituciones de
salud, sino que, por la naturaleza de la labor que desarrollan, sélo les impone la carga, no de
obligar a la victima del delito a recibir determinado medicamento o tratamiento, sino de
proporcionarle informacion completa y profesional en cuanto al uso de la cominmente
denominada pildora de emergencia, con el Gnico y primordial fin de proteger los valores
enunciados, tanto de la mujer, como del producto que, en determinado caso, pudiera darse
como consecuencia de la violencia sexual.

Tesis Aislada: CLXI/2015 (10a.), Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion.

FEMINICIDIO. LAS AUTORIDADES ENCARGADAS DE LA INVESTIGACION DE
MUERTES VIOLENTAS DE MUJERES TIENEN LA OBLIGACION DE REALIZAR
LAS DILIGENCIAS CORRESPONDIENTES CON BASE EN UNA PERSPECTIVA DE
GENERO.

Con base en los derechos humanos a la igualdad y a la no discriminacion por razones de
género, cuando se investigue la muerte violenta de una mujer, los érganos investigadores
deben realizar su investigacion con base en una perspectiva de género, para lo cual, debe
implementarse un método para verificar si existid0 una situacion de violencia o
vulnerabilidad en la victima por cuestiones de género. Asi pues, en el caso de muertes
violentas de mujeres, las autoridades deben explorar todas las lineas investigativas posibles
-incluyendo el hecho que la mujer muerta haya sido victima de violencia de género- con el
fin de determinar la verdad histérica de lo sucedido. Tal como lo ha destacado la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, esta Primera Sala considera que toda investigacion
se debe efectuar con seriedad y no como una simple formalidad condenada de antemano a
ser infructuosa. Ademas, debe tener un sentido y ser asumida por el Estado como un deber
juridico propio y no como una simple gestion de intereses particulares, que dependa de la
iniciativa procesal de la victima o de sus familiares o de la aportacion privada de elementos
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probatorios, sin que la autoridad busque efectivamente la verdad. En consecuencia, todo
caso de muertes de mujeres, incluidas aquellas que prima facie parecerian haber sido
causadas por motivos criminales, suicidio y algunos accidentes, deben de analizarse con
perspectiva de género, para poder determinar si hubo o no razones de género en la causa de
la muerte y para poder confirmar o descartar el motivo de la muerte. La determinacion
eficiente de la verdad en el marco de la obligacion de investigar una muerte debe mostrarse,
con toda acuciosidad, desde las primeras diligencias. En consecuencia, la valoracion de la
oportunidad y la oficiosidad de la investigacion debe hacerse tanto de los actos urgentes,
como del desarrollo de un plan o programa metodologico de la investigacion. Asi pues, la
investigacion de las muertes violentas de mujeres con perspectiva de género requiere que se
realicen diligencias particulares. Para poder considerar que se esta investigando una
denuncia de muerte violenta de mujer por razén de género en forma efectiva, la
investigacion debe implicar la realizacion de conceptos criminalisticos aplicados con vision
de género. En consecuencia, en el caso de las muertes violentas de mujeres se deben abrir
las lineas de investigacion con los elementos existentes que podrian ser compatibles con la
violencia de género y avanzar la investigacion sin descartar esa hipotesis para localizar e
integrar el resto de los elementos probatorios. El deber de investigar adquiere mayor
relevancia en relacion con la muerte de una mujer en un contexto de violencia contra las
mujeres.

6. Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

La resolucion del amparo en revision 554/2013, emitida por la Primera Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, constituyé una decision histérica, en virtud de que por
primera ocasion este Alto Tribunal se pronuncié sobre un caso de feminicidio.

En sesion de 25 de marzo de 2015, la Primera Sala, pronuncié sentencia para resolver el
amparo 554/2013, relativo a la investigacion de la muerte violenta de Mariana Lima
Buendia, cuyo cuerpo fue encontrado por su esposo, quien la tenia sometida a violencia
fisica, econdémica y verbal, tal como se manifiesta en el parrafo 19 de la sentencia citada.
Tomando en cuenta diversos tratados internacionales, sentencias de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos y Protocolos de Actuacion, el Tribunal se refirio a serias deficiencias
acontecidas durante la investigacion, sefialando, entre otros, los vertidos en los parrafos 114,
127, 132, 133 y 134 de la sentencia, las obligaciones de las autoridades al investigar la
muerte violenta de una mujer, deberes que son parte del derecho al acceso a la Justicia, a la
verdad y a la reparacidon de las victimas:

114. El derecho de la mujer a una vida libre de discriminacion y de violencia se traduce en
la obligacién de toda autoridad de actuar con perspectiva de género, lo cual pretende
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combatir argumentos estereotipados e indiferentes para el pleno y efectivo ejercicio del
derecho a la igualdad.

127. El cuerpo de Mariana Lima Buendia, de 29 afios de edad, casada, ama de casa y
pasante en Derecho, habria sido encontrado el 29 de junio de 2010 por su esposo en su casa,
en Chimalhuacan, Estado de México. Segun la declaracion rendida por la madre de Mariana
el mismo dia de su muerte —y por otras personas en los dias posteriores—, el esposo de
aquélla la tenia sometida a una situacion de violencia fisica, econdmica y verbal.

132. Esta Primera Sala considera que las autoridades investigadoras deben explorar todas
las lineas investigativas posibles con el fin de determinar la verdad histdrica de lo sucedido.
El deber de investigar adquiere mayor relevancia en relacion con la muerte de una mujer en
un contexto de violencia contra las mujeres, puesto que se debe tomar como una posible
linea de investigacion el hecho que la mujer muerta haya sido victima de violencia de
género. En ese sentido, todo caso de muertes de mujeres, incluidas aquellas que prima facie
parecerian haber sido causadas por motivos criminales, suicidio y algunos accidentes, deben
de analizarse con perspectiva de género, para poder determinar si hubo o no razones de
género en la causa de la muerte y para poder confirmar o descartar el motivo de la muerte.

133. Esta Primera Sala considera que la determinacion eficiente de la verdad en el marco de
la obligacién de investigar una muerte debe mostrarse, con toda acuciosidad, desde las
primeras diligencias. Asi pues, la valoracion de la oportunidad y la oficiosidad de la
investigacion debe hacerse tanto de los actos urgentes, como del desarrollo de un plan o
programa metodologico de la investigacion.

134. En términos generales, las autoridades que investigan una muerte violenta deben
intentar como minimo: i) identificar a la victima; ii) proteger la escena del crimen; (iii)
recuperar y preservar el material probatorio; iv) investigar exhaustivamente la escena del
crimen; v) identificar posibles testigos y obtener declaraciones; vi) realizar autopsias por
profesionales competentes y empleando los procedimientos mas apropiados; vii) determinar
la causa, forma, lugar y momento de la muerte, y cualquier patrén o practica que pueda
haber causado la muerte. En el caso de muertes de mujeres se deben identificar las
conductas que causaron la muerte y verificar la presencia o ausencia de motivos o razones
de género que originan o explican la muerte violenta. Ademas, en dichas muertes se deben
preservar evidencias especificas para determinar si hubo violencia sexuall22 y se deben
hacer las periciales pertinentes para determinar si la victima estaba inmersa en un contexto
de violencia. Ademas, las investigaciones policiales y ministeriales por presuntos
feminicidios deben analizar la conexion que existe entre la violencia contra la mujer y la
violacion de otros derechos humanos, asi como plantear posibles hipotesis del caso, basadas
en los hallazgos preliminares que identifiquen la discriminacion o las razones de género
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como los posibles méviles que explican dichas muertes. En ese sentido, se debe investigar,
de oficio, las posibles connotaciones discriminatorias por razéon de género en un acto de
violencia perpetrado contra una mujer cuando dicho acto se enmarca en un contexto de
violencia contra la mujer que se da en una region determinada.

26



CAPITULO 1V. DERECHOS ESPECIFICOS DE LAS MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO EN EL SISTEMA INTERAMERICANO DE
PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS.

1. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer “Convencion de Belém Do Para’.

El 12 de noviembre de 1998, el Estado mexicano ratificé la Convencion Interamericana
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, también conocida como
“Convencion de Belém Do Para”. Como consecuencia de ello, el contenido total del Pacto
es de observancia obligatoria para el Estado.

Dicha Convencion, en sus articulos 3, 4, 5 y 6 enlista una serie de derechos humanos de las
mujeres, mismas que son la base troncal del instrumento:

Articulo 3. Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en el &mbito publico
como en el privado.

Articulo 4. Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y proteccion de
todos los derechos humanos y a las libertades consagradas por los instrumentos regionales e
internacionales sobre derechos humanos. Estos derechos comprenden, entre otros:

a. el derecho a que se respete su vida;

b. el derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral,

c. el derecho a la libertad y a la seguridad personales;

d. el derecho a no ser sometida a torturas;

e. el derecho a que se respete la dignidad inherente a su persona y que se proteja a su
familia;

¥ el derecho a igualdad de proteccion ante la ley y de la ley;

g. el derecho a un recurso sencillo y rapido ante los tribunales competentes, que la

ampare contra actos que violen sus derechos;
h. el derecho a libertad de asociacion;

i. el derecho a la libertad de profesar la religion y las creencias propias dentro de la
ley, y

i el derecho a tener igualdad de acceso a las funciones publicas de su pais y a
participar en los asuntos publicos, incluyendo la toma de decisiones.
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Articulo 5. Toda mujer podra ejercer libre y plenamente sus derechos civiles, politicos,
economicos, sociales y culturales y contara con la total proteccion de esos derechos
consagrados en los instrumentos regionales e internacionales sobre derechos humanos. Los
Estados Partes reconocen que la violencia contra la mujer impide y anula el ejercicio de
esos derechos.

Articulo 6. El derecho de toda mujer a una vida libre de violencia incluye, entre otros:
a. el derecho de la mujer a ser libre de toda forma de discriminacion, y

b. el derecho de la mujer a ser valorada y educada libre de patrones estereotipados de
comportamiento y practicas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o
subordinacion.

2. Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la
mujer.

La Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer,
considerada también como la Carta Internacional de los Derechos de las Mujeres, fue
aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 18 de diciembre de 1979 y
entro en vigor el 3 de septiembre de 1981. México la firmo en 1980 y la ratifico el 23 de
marzo de 1981.

La Convencidn es el instrumento vinculante, universalmente reconocido, que no solo lucha
contra la discriminacidn de la mujer, sino que también protege los derechos de las nifias para
preservar su dignidad y bienestar; asimismo, alienta todas las politicas publicas que les
puedan ofrecer oportunidades de igualdad.

Asi pues, el articulo 1 dispone que la expresion "discriminacion contra la mujer" denotara
toda distincidn, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de
su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos
y las libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil o en
cualquier otra esfera.

Ahora bien, el instrumento prevee al Comité de Convencion sobre la Eliminacion de todas
las formas de Discriminacion contra la Mujer, el cual esta integrado por 23 personas expertas
independientes de todo el mundo, su principal funcién consiste en vigilar y dar seguimiento a
la implementacion adecuada de la Convencion. Su funcionamiento se encuentra regulado por
la Convencion y el Protocolo Facultativo de la Convencion. La funcion fundamental del
Comité es estudiar y analizar la situacion de las mujeres de cada uno de los Estados parte
mediante un informe presentado periddicamente por cada pais. EI Comité analiza los
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informes y emite observaciones y recomendaciones, sirven de base para las acciones y
politicas que deberan emprenderse en materia de prevencion y erradicacion de la violencia
contra mujeres y nifias en los proximos afios.

3. Informes de Fondo emitidos por la Comision Interamericana de Derechos
Humanos.

La Comision Interamericana, a lo largo de los afios se ha pronunciado en varios de sus
decisiones de fondo a casos individuales, sobre estandares juridicos y el contenido de los
derechos de las mujeres que son victimas de violencia.

3.1 Informe de Fondo N° 54/01, Caso 12.051, Maria da Penha Maia Fernandes
(Brasil), 16 de abril de 2001.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos ha emitido una serie de
pronunciamientos destacando el vinculo entre la discriminacion y la violencia contra las
mujeres y el deber de los Estados de actuar con la debida diligencia requerida para prevenir,
investigar, sancionar y reparar estos actos.

En la decision sobre el caso paradigmatico de Maria da Penha Maia Fernandes, la
Comision aplicé por primera vez la Convencion de Belém do Pard, para sostener que el
Estado habia fallado en actuar con la debida diligencia requerida para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia doméstica, por no haber condenado ni sancionado al agresor objeto
del caso por diecisiete afios®.

Asimismo, la Comision Interamericana en su decision de fondo encontré que el caso
individual de Maria da Penha se enmarcaba en un patrén general de tolerancia del Estado y
de ineficiencia judicial ante casos de violencia doméstica’. La Comision fue enfatica en
declarar que la obligacion del Estado de actuar con debida diligencia va mas alla de la
obligacion de procesar y condenar a los responsables, y también incluye la obligacion de
"prevenir estas practicas degradantes™®.

3.2 Informe de Fondo N° 5/96, Caso 10.970, Raquel Martin de Mejia (Peru), del 1
de marzo de 1996 y el Informe de Fondo N° 53/01, Caso 11.565, Ana, Beatriz, y
Celia Gonzdlez Pérez (México), 4 de abril de 2001.

En las decisiones de fondo, sobre los casos Raquel Martin de Mejia y de Ana, Beatriz y
Celia Gonzalez Pérez, la Comision abordd por primera ocasion el concepto de violencia

“CIDH, Informe de Fondo N° 54/01, Caso 12.051, Maria Da Penha Fernandes(Brasil), 16 de abril de 2001, parr. 60.
7 CIDH, Informe de Fondo No 54/01, Caso 12.051, Maria da PenhaFernandes(Brasil), 16 de abril de 2001, parr. 55.
S CIDH, Informe de Fondo No 54/01, Caso 12.051, Maria da PenhaFernandes (Brasil), 16 de abril de 2001, pérr. 56.
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sexual como tortura y el derecho de acceso a la justicia para las victimas, el sistema de
casos individuales.

La Comision en el caso de Raquel Martin de Mejia encontré que el derecho a la proteccion
judicial consagrado en el articulo 25 de la Convencion Americana debia entenderse como
“el derecho de todo individuo de acceder a un tribunal cuando alguno de sus derechos haya
sido violado” y de “obtener una investigacion judicial a cargo de un tribunal competente,
imparcial e independiente en la que se establezca la existencia o no de la violacion y se fije,
cuando corresponda, una compensacion adecuada’.

En cuanto al caso de Ana Beatriz y Celia Gonzélez Pérez, la Comision también concluyo
que el dolor y la humillacién que sufrieron las mujeres por la violacion sexual de la que
habian sido victimas por parte de militares, se habia agravado por la falta de consideracion
del Estado de su condicion de indigena, y de su cosmovision e idioma distinto en la
respuesta judicial a los hechos.

3.3 Informe de Fondo N° 51/13, Caso 12,551, Paloma Angélica Escobar Ledezma
(México), del 12 de julio del 2013.

En este caso emblematico, la Comision Interamericana, se pronuncio6 sobre el contenido del
derecho a vivir libre de violencia y discriminacion (articulo 7 de la Convencion de Belém
do Pard) y Derecho a la igualdad ante la ley (articulo 24) en relacion con los articulos 1.1 y
2 de la Convencion Americana.

Asimismo, la Comision sostuvo que la violencia contra la mujer “es una manifestacion de
las relaciones de poder histéricamente desiguales entre mujeres y hombres™ y se reconoce
que el derecho de toda mujer a una vida libre de violencia incluye el derecho a ser libre de
toda forma de discriminacion. De igual forma, la Comision observo que la Convencion de
Belém Do Para refleja la preocupacion uniforme en todo el hemisferio sobre la gravedad del
problema de la violencia contra las mujeres, su relacion con la discriminacion
histéricamente sufrida y la necesidad de adoptar estrategias integrales para prevenirla,
sancionarla y erradicarla. A su vez, afirma que la obligacion de actuar con la debida

diligencia, adquiere una connotacién especial en casos de violencia contra las mujeres'?.

De igual forma, para la Comision Interamericana de Derechos Humanos “todas las formas
de violencia contra la mujer en la familia tienen lugar en el contexto de la discriminacion de
Jure'y de facto contra la mujer y de la condicion inferior asignada a la mujer en la sociedad,

" CIDH, Informe de Fondo No 5/96, Caso 10.970, Raguel Martin de Mejia, | de marzo de 1996. Seccion V. Consideraciones Generales, B. Consideraciones
sobre el fondo del asunto 3.
'""CIDH, Informe de Fondo N°® 51/13, Caso 12.551 Paloma Angélica Escobar Ledezma (México), 12 de julio del 2013, parr, 117.
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y se ven agravadas por los obstaculos con que suelen enfrentarse las mujeres al tratar de
obtener una reparacion del Estado.

Por otra parte, la Comision Interamericana recordé que la Convencion de Belém do Paré
estipula que el Estado al actuar con la debida diligencia frente a actos de violencia, debe
tener especialmente en cuenta la particular exposicion a la violencia y actos discriminatorios
que puede sufrir una mujer en razén de su minoria de edad, entre otras condiciones que las
exponen a un mayor riesgo de que sus derechos sean violados. La Comision Interamericana
ha establecido que esta provision se debe a que la discriminacion, en sus distintas
manifestaciones, no siempre afecta en igual medida a todas las mujeres: hay mujeres que
estan expuestas atin en mayor medida al menoscabo de sus derechos y a actos de violencia y
discriminacion.

4, Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

En el afio 1998, México aceptd la competencia contenciosa de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, por lo que a partir de dicha fecha se activan los efectos contenidos en
el parrafo tercero del articulo 62'' de la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos.

Asi, el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al resolver la contradiccion de
tesis 293/2001'2, determiné que todas las sentencias emitidas por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos son vinculantes para el estado mexicano, aun y en aquellas donde no
sea parte.

Atento a lo anterior, existen importantes precedentes en la jurisprudencia de la Corte
Interamericana donde se recogen interpretaciones y estandares que constituyen derechos de
las victimas de violencia de género.

4.1Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México.
En esta emblematica sentencia la Corte Interamericana de Derechos Humanos condeno al

estado mexicano por diversas violaciones a derechos humanos de tres mujeres en particular
y sus familiares.

" Articulo 62. Numeral 3.La Corte tiene competencia para conocer de cualquier caso relativo a la interpretacion y aplicacion de las disposiciones de esta
Convencion que le sea sometido, siempre que los Estados Partes en el caso hayan reconocido o reconozean dicha competencia, ora por declaracion especial,
como se indica en los incisos anteriores, ora por convencion especial”.

'* La contradiccion de tesis 293/2011, fue planteada ante la Suprema Corte en virtud de dos resoluciones encontradas entre el Primer Tribunal Colegiado en
Materias Administrativas y de Trabajo del Décimo Primer Circuito, quien determind en tesis aislada: “Tratados internacionales. Cuando los conflictos se
susciten en relacion con derechos humanos, deben ubicarse al nivel de la Constitucion™; v lo sostenido por el Séptimo Tribunal Colegiado en Materia Civil del
Primer Circuito quien originé la tesis aislada: *Derechos Humanos, los Tratados Internacionales suscritos por México sobre los. Es posible invocarlos en el
juicio de amparo al analizar violaciones a las garantias individuales que impliquen la de aquellos.
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La Corte constatd que en Ciudad Juéarez, Chihuahua existe un contexto de violencia contra
las mujeres que enmarca los hechos analizados en el caso. Asi lo expresa en el parrafo 164
de la sentencia:

“La Corte concluye que desde 1993 existe en Ciudad Judrez un aumento de homicidios de
mujeres, habiendo por lo menos 264 victimas hasta el afio 2001 y 379 hasta el 2005. Sin
embargo, mas alla de las cifras, sobre las cuales la Corte observa no existe firmeza, es
preocupante el hecho de que algunos de estos crimenes parecen presentar altos grados de
violencia, incluyendo sexual, y que en general han sido influenciados, tal como lo acepta el
Estado, por una cultura de discriminaciéon contra la mujer, la cual, segun diversas fuentes
probatorias, ha incidido tanto en los motivos como en la modalidad de los crimenes, asi
como en la respuesta de las autoridades frente a éstos. En este sentido, cabe destacar las
respuestas ineficientes y las actitudes indiferentes documentadas en cuanto a la
investigacion de dichos crimenes, que parecen haber permitido que se haya perpetuado la
violencia contra la mujer en Ciudad Juéarez. La Corte constata que hasta el afio 2005 la
mayoria de los crimenes seguian sin ser esclarecidos, siendo los homicidios que presentan
caracteristicas de violencia sexual los que presentan mayores niveles de impunidad™'.

La Corte Interamericana determind que el derecho a una investigacion pronta y eficaz que
tienen las victimas de violencia de género debe tener ciertas caracteristicas y directrices que
deben garantizarse, al respecto dicho Tribunal sostuvo:

“Por ello, la Corte dispone que el Estado debe conducir eficazmente el proceso penal en
curso y, de ser el caso, los que se llegasen a abrir, para identificar, procesar y sancionar a los
responsables materiales e intelectuales de la desaparicion, maltratos y privacion de la vida
de las jovenes Gonzélez, Herrera y Ramos, conforme a las siguientes directrices:

i) se debera remover todos los obstaculos de jure o de facto que impidan la debida
investigacion de los hechos y el desarrollo de los respectivos procesos judiciales, y usar
todos los medios disponibles para hacer que las investigaciones y procesos judiciales sean
expeditos a fin de evitar la repeticion de hechos iguales o analogos a los del presente caso;

ii) la investigacion debera incluir una perspectiva de género, emprender lineas de
investigacion especificas respecto a violencia sexual, para lo cual se deben involucrar las
lineas de investigacion sobre los patrones respectivos en la zona; realizarse conforme a
protocolos y manuales que cumplan con los lineamientos de esta Sentencia; proveer
regularmente de informacion a los familiares de las victimas sobre los avances en la
investigacion y darles pleno acceso a los expedientes, y realizarse por funcionarios

" Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero ™'} Vs México. Excepeidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre
de 2009, Serie C No. 203, parr, 164,
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altamente capacitados en casos similares y en atencion a victimas de discriminacion y
violencia por razén de género;

iii) debera asegurarse que los distintos 0rganos que participen en el procedimiento de
investigacion y los procesos judiciales cuenten con los recursos humanos y materiales
necesarios para desempenar las tareas de manera adecuada, independiente e imparcial, y que
las personas que participen en la investigacion cuenten con las debidas garantias de
seguridad, y

iv) los resultados de los procesos deberan ser publicamente divulgados para que la

sociedad mexicana conozca los hechos objeto del presente caso”.'*

En este sentido, la Corte Interamericana sostuvo que la falta de debida diligencia que
conlleva a la impunidad, reproduce la violencia que se pretende atacar, sin perjuicio de que
constituye en si misma una discriminacion en el acceso a la justicia'.

Por otro lado, la Corte también se refirié al derecho fundamental a la verdad, que debe
garantizarse a las victimas. Sobre el particular, expreso lo siguiente:

“La Corte considera que el Estado esta obligado a combatir dicha situacion de impunidad
por todos los medios disponibles, ya que ésta propicia la repeticion cronica de las
violaciones de derechos humanos. La ausencia de una investigacion completa y efectiva
sobre los hechos constituye una fuente de sufrimiento y angustia adicional para las victimas,
quienes tienen el derecho a conocer la verdad de lo ocurrido. Dicho derecho a la verdad
exige la determinacion de la mas completa verdad historica posible, lo cual incluye la
determinacién de los patrones de actuacion conjunta y de todas las personas que de diversas

formas participaron en dichas violaciones”.'¢

Ademas, la Corte destaco que el derecho a la reparacion del dafio que tienen las victimas es
un principio de Derecho Internacional que toda violacion de una obligacion internacional
que haya producido dafio comporta el deber de repararlo adecuadamente. Esa obligacion se
regula por el Derecho Internacional. En sus decisiones a este respecto, la Corte se ha basado
en el articulo 63.1 de la Convencién Americana.

4 Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“*Campo Algodonero”) Vs México. Excepeion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre
de 2009. Serie C No. 205, pérr. 455,

' Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras “Campo Algodonero”) Vs México Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Cosias. Sentencia de 16 de noviembre de
2009, Serie C No. 205, parr. 400,

1% Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero ") Vs México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre
de 2009, Serie C No. 205, parr. 454,
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4.2  Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Peru.

En este caso la Corte Interamericana de Derechos Humanos abordé por primera vez de
manera especifica la violencia sexual contra las mujeres. En dicha sentencia, la Corte
Interamericana analiz6 el alcance y las consecuencias del delito de violencia sexual sufrido
por mujeres bajo custodia del Estado'’. En este sentido, la Corte encontrd una violacion al
articulo 5 de la Convencién Americana e interpreté su alcance tomando en consideracion
como referencia de interpretacion la Convencion de Belém de Para'®. Por otro lado, la Corte
sostuvo por primera vez que la violencia de género es una forma de discriminacion de
acuerdo a los precedentes del Comité para la Eliminaciéon de la Discriminacion contra la
Mujer!?.

Es importante destacar que en el marco de la sentencia, la Corte Interamericana formuld una
definicion expansiva al fendmeno de la “violencia sexual” considerando que: “[1]a violencia
sexual se configura con acciones de naturaleza sexual que se cometen en una persona sin su
consentimiento, que ademas de comprender la invasion fisica del cuerpo humano, pueden
incluir actos que no involucren penetracion o incluso contacto fisico alguno™?’.

Finalmente, la Corte se refirié a la obligacion de actuar con la debida diligencia en los casos
de violencia contra las mujeres, contenida en el articulo 7.b) de la Convencion Americana,
para determinar la responsabilidad del Estado por la violacion de la obligacion de investigar
y sancionar contenida en los articulos 8.1 y 25 de la Convencion Americana.

4.3 Caso Ferndndez Ortega y otros Vs. México.

En este importante caso, la Corte Interamericana afirmé varios principios importantes
vinculados con la obligacion de los Estados de actuar con la debida diligencia y de
garantizar un adecuado acceso a la justicia ante casos de violencia sexual pero que también
constituyen al mismo tiempo derechos de las mujeres victimas de violencia de género, a
saber:

i) la violacion sexual constituye una forma paradigmatica de violencia contra las
mujeres cuyas consecuencias, incluso, trascienden a la persona de la victima.

1" Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perii. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160, parr.
'l"ﬁglorlc IDH. Case del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perii. Fondo, Reparaciones v Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160, parr.
2

T';? g-onc IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perit. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160, parr.
if}é}mc IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perii. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160, pérr.
306,
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ii) una violacion sexual puede constituir tortura ain cuando consiste en un sélo hecho
u ocurre fuera de instalaciones estatales, si existe intencionalidad, sufrimiento severo y una
finalidad por parte de los perpetradores.

ii) una violacion sexual vulnera valores y aspectos esenciales de la vida privada de
una persona y supone una intromision en su vida sexual, anulando su derecho a tomar
libremente decisiones personales e intimas.

iv) ante un acto de violencia contra una mujer, resulta particularmente importante que
las autoridades a cargo de la investigacion la lleven adelante con determinacion y eficacia,
teniendo en cuenta el deber de la sociedad de rechazar la violencia contra las mujeres y las
obligaciones del Estado de erradicarla y de brindar confianza a las victimas en las
instituciones estatales encargadas de su proteccion.

V) la investigacion en casos de violencia sexual debe intentar evitar en lo posible la
revictimizacion o reexperimentacion de la profunda experiencia traumatica.

vi) la declaracion de la victima sobre un hecho de violencia sexual es fundamental en
la investigacion, juzgamiento, y sancion de los hechos?!.

4.4 Caso Rosendo Cantu y otra Vs. México.

Este central precedente, recoge diversos derechos fundamentales para las mujeres que son
victimas de violencia sexual. Cabe destacar la importancia capital que constituye el derecho
de asistencia médica y psicoldgica inmediata a la victima de violencia sexual.

En esta misma linea, la Corte Interamericana precisd que en casos de violencia contra la
mujer, ciertos instrumentos internacionales resultan ttiles para precisar y dar contenido a la
obligacion estatal reforzada de investigarlos con la debida diligencia.

La Corte sostuvo que en una investigacion penal por violencia sexual es necesario que:

i) La declaracion de la victima se realice en un ambiente comodo y seguro, que le
brinde privacidad y confianza.

ii) La declaracion de la victima se registre de forma tal que se evite o limite la
necesidad de su repeticion;

1 Corte IDH. Caso Ferndndez Ortega y otros. Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 30 de agosto de 2010 Serie C No.
215.
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iii) Se brinde atencion médica, sanitaria y psicoldgica a la victima, tanto de
emergencia como de forma continuada si asi se requiere, mediante un protocolo de atencion
cuyo objetivo sea reducir las consecuencias de la violacion;

iv) Se realice inmediatamente un examen médico y psicolégico completo y detallado
por personal idéneo y capacitado, en lo posible del sexo que la victima indique,
ofreciéndole que sea acompanada por alguien de su confianza si asi lo desea;

V) Se documenten y coordinen los actos investigativos y se maneje diligentemente la
prueba, tomando muestras suficientes, realizando estudios para determinar la posible autoria
del hecho, asegurando otras pruebas como la ropa de la victima, la investigacion inmediata
del lugar de los hechos y garantizando la correcta cadena de custodia;

vi) Se brinde acceso a asistencia juridica gratuita a la victima durante todas las etapas
del proceso.

4.5 Caso de la Masacre de Las Dos Erres Vs. Guatemala.

El caso de la Masacre de Las Dos Erres, surge por la condicion sistematica de violencia
contra la mujer en que sucediera en el contexto de un conflicto armado en Guatemala en
diciembre del afio 1982.

La Corte en su sentencia del 24 de noviembre de 2009 encontr6é varias violaciones a la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, determinando que la investigacion
seguida a nivel de jurisdiccion interna no se refirié a otros hechos como la violencia contra
las mujeres, entre otros hallazgos. Al respecto, la Corte constatdé, como informacion de
contexto, que “durante el conflicto armado [en Guatemala] las mujeres fueron
particularmente seleccionadas como victimas de violencia sexual”. Reiterando el precedente
en el caso de Masacre Plan de Sdanchez Vs. Guatemala, la Corte establecid como hecho
probado que “la violacion sexual de las mujeres fue una practica del Estado, ejecutada en el
contexto de las masacres, dirigida a destruir la dignidad de la mujer a nivel cultural, social,
familiar e individual”.

Por otro lado, la Corte sefialo “la falta de investigacion de hechos graves contra la
integridad personal como torturas y violencia sexual en conflictos armados y/o dentro de
patrones sistematicos, constituyen un incumplimiento de las obligaciones del Estado frente
a graves violaciones a derechos humanos, las cuales contravienen normas inderogables (jus
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cogens) y generan obligaciones para los Estados como la de investigar y sancionar dichas

" 22

practicas, de conformidad con la Convencion Americana”.

5. Declaracion y plataforma de Accion de Beijing.

La Declaracion y plataforma de Accidon de Beijing, es una agenda con vision de futuro para
el empoderamiento de las mujeres. La Plataforma de Accion abarca 12 esferas: la pobreza; la
educacion y la capacitacion; la salud; la violencia contra la mujer; los conflictos armados; la
economia; el ejercicio del poder y la adopcion de decisiones; los mecanismos institucionales
para el adelanto de la mujer; los derechos humanos; los medios de difusiéon; el medio
ambiente; y la nifia. Para cada esfera de especial preocupacion se identificaron objetivos
estratégicos, ademas de una serie detallada de medidas relacionadas que los gobiernos y otras
partes interesadas deben llevar a cabo a nivel nacional, regional e internacional. Del
instrumento de mérito destaca lo siguiente:

211. La Conferencia Mundial de Derechos Humanos reafirma el solemne compromiso de
todos los Estados de cumplir su obligacion de promover el respeto universal, asi como la
observancia y proteccion de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales de
todos de conformidad con la Carta de las Naciones Unidas, otros instrumentos relativos a los
derechos humanos y el derecho internacional. El caracter universal de esos derechos y
libertades no admite cuestionamiento.

213. La Plataforma de Accion reafirma que todos los derechos humanos, es decir, los
derechos civiles, culturales, econdmicos, politicos y sociales, incluido el derecho al
desarrollo, son universales, indivisibles e interdependientes y estan relacionados entre si,
segliin se expresa en la Declaracion y Programa de Accidén de Viena aprobados por la
Conferencia Mundial de Derechos Humanos. Dicha Conferencia reafirmé que los derechos
humanos de la mujer y de la nifia son parte inalienable, integrante e indivisible de los
derechos humanos universales. El disfrute pleno y en condiciones de igualdad de todos los
derechos humanos y las libertades fundamentales por la mujer y la nifia constituye una
prioridad para los gobiernos y las Naciones Unidas y es esencial para el adelanto de la mujer.

214. La igualdad de derechos de la mujer y el hombre se menciona explicitamente en el
Preambulo de la Carta de las Naciones Unidas. En todos los principales instrumentos
internacionales de derechos humanos se incluye el sexo entre los motivos por los cuales se
prohibe a los Estados toda discriminacion.

* Corte IDH. Caso de la Masacre de Las Dox Erres Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de noviembre de
2009. Serie C No. 211, parr. 140,
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215. Los gobiernos no s6lo deben abstenerse de violar los derechos humanos de todas las
mujeres, sino también trabajar activamente para promover y proteger esos derechos. El
reconocimiento de la importancia de los derechos humanos de la mujer se refleja en el hecho
de que las tres cuartas partes de los Estados Miembros de las Naciones Unidas se han
adherido a la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra
la mujer.

218. Para proteger los derechos humanos de la mujer es necesario que, dentro de lo posible,
se evite recurrir a las reservas y que se procure que ninguna de ellas sea incompatible con el
objeto y el proposito de la Convencion o incompatible de cualquier otra forma con el derecho
internacional de los tratados. Los derechos humanos de la mujer, tal como han sido definidos
por los instrumentos internacionales de derechos humanos, s6lo seran letra muerta si no se
reconocen plenamente y se protegen, aplican, realizan y hacen cumplir efectivamente, tanto
en el derecho como en la practica nacional, en los cddigos de familia, civiles, penales,
laborales y comerciales y en las reglamentaciones administrativas.

221. Los derechos humanos de todas las mujeres y de las nifias deben constituir una parte
integrante de las actividades de las Naciones Unidas relativas a los derechos humanos. Es
menester intensificar los esfuerzos por integrar la igualdad de derechos y los derechos
humanos de todas las mujeres y las nifias en las actividades de las Naciones Unidas a nivel de
todo el sistema y abordar esas cuestiones regular y sistematicamente por intermedio de los
organos y mecanismos competentes. Para ello, entre otras cosas, es necesario mejorar la
cooperacion y la coordinacion entre la Comision de la Condicion Juridica y Social de la
Mujer, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y la
Comision de Derechos Humanos, incluidos sus relatores especiales y expertos
independientes, los grupos de trabajo y la Subcomision de Prevencion de Discriminaciones y
Proteccion a las Minorias, la Comision sobre el Desarrollo Sostenible, la Comision de
Desarrollo Social, la Comision de Prevencion del Delito y Justicia Penal, y el Comité para la
Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer y otros organos de derechos humanos
creados en virtud de tratados, y todas las entidades competentes del sistema de las Naciones
Unidas, incluidos los organismos especializados. También es necesario establecer lazos de
cooperacion para fortalecer, racionalizar y simplificar el sistema de derechos humanos de las
Naciones Unidas y para promover su efectividad y eficacia, teniendo en cuenta la necesidad
de evitar duplicaciones innecesarias y superposiciones de mandatos y tareas.

222. Para lograr la meta de la realizacion universal de los derechos humanos de todos, los
instrumentos internacionales de derechos humanos deben aplicarse de forma de tener en
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cuenta con mas claridad el cardcter sistematico y sistémico de la discriminacion contra la
mujer, indicado patentemente por los analisis de género.

224. La violencia contra la mujer constituye una violacion de sus derechos humanos y
libertades fundamentales y un obstaculo o un impedimento para el disfrute de esos derechos.
Teniendo en cuenta la Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer, y la
labor de los Relatores Especiales, la violencia basada en el género, como los golpes y otras
formas de violencia en el hogar, el maltrato sexual, la esclavitud y explotaciéon sexuales, y la
trata internacional de mujeres y nifios, la prostitucion impuesta y el hostigamiento sexual, asi
como la violencia contra la mujer derivada de los prejuicios culturales, el racismo y la
discriminacion racial, la xenofobia, la pornografia, la depuracion étnica, el conflicto armado,
la ocupacion extranjera, el extremismo religioso y antirreligioso y el terrorismo, son
incompatibles con la dignidad y el valor de la persona humana y deben eliminarse. Es
menester prohibir y eliminar todo aspecto nocivo de ciertas practicas tradicionales, habituales
o modernas que violan los derechos de la mujer. Los gobiernos deben adoptar medidas
urgentes para combatir y eliminar todas las formas de violencia contra la mujer en la vida
privada y publica, ya sean perpetradas o toleradas por el Estado o por personas privadas.

227. Si bien las mujeres estan utilizando cada vez mas el sistema judicial para ejercer sus
derechos, en muchos paises la ignorancia de esos derechos constituye un obstaculo para el
pleno disfrute de sus derechos humanos y el logro de la igualdad. La experiencia adquirida en
muchos paises ha demostrado que es posible habilitar a la mujer y motivarla para hacer valer
sus derechos, sea cual fuere su nivel de educacion o situacion socioeconomica. Los
programas encaminados a impartir conocimientos juridicos elementales y las estrategias
basadas en los medios de informacion han sido eficaces para ayudar a la mujer a comprender
la vinculacion entre sus derechos y otros aspectos de su vida y para demostrar que es posible
emprender iniciativas eficaces en funcion de los costos para ayudarla a obtener esos
derechos. El suministro de educacion sobre derechos humanos es esencial para promover una
comprension de los derechos humanos de la mujer, incluido el conocimiento de los
mecanismos de recurso para reparar las violaciones de sus derechos. Es necesario que todas
las personas, especialmente las mujeres en situacion vulnerable, tengan pleno conocimiento
de sus derechos y acceso al recurso juridico contra las violaciones de esos derechos.

228. Es menester proteger a las mujeres que se dedican a la defensa de los derechos
humanos. Los gobiernos tienen el deber de garantizar que las mujeres que trabajan
pacificamente a titulo personal o dentro de una organizacion a favor de la promocion y
proteccion de los derechos humanos puedan disfrutar plenamente de todos los derechos
establecidos en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos y el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
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Culturales. Las organizaciones no gubernamentales, las organizaciones de mujeres y los
grupos feministas han desempefiado una funcién catalitica en la promocion de los derechos
humanos de la mujer mediante actividades populares, el establecimiento de redes y la defensa
de los intereses de la mujer, y los gobiernos deben alentar y apoyar a dichas organizaciones y
facilitar su acceso a la informacidn con objeto de que lleven a cabo esas actividades.
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CAPITULO V. DERECHOS ESPECIFICOS DE LAS MUJERES VIiCTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO EN EL SISTEMA UNIVERSAL DE PROTECCION DE
LOS DERECHOS HUMANOS.

1. Recomendacion General N° 19 adoptada por el Comité para la Eliminacion de la
Discriminacion contra la Mujer de Naciones Unidas.

La Recomendacion emitida en el afio 2002 lleva por titulo *“La violencia contra la mujer”, y
parte de afirmar que ésta es una forma de discriminacién que menoscaba o anula el goce de
sus derechos humanos y libertades fundamentales, tal y como lo sefiala el numeral 7, el cual
sefala lo siguiente:

7. La violencia contra la mujer, que menoscaba o anula el goce de sus derechos humanos y
sus libertades fundamentales en virtud del derecho internacional o de los diversos convenios
de derechos humanos, constituye discriminacion, como la define el articulo 1 de la
Convencion. Esos derechos y libertades comprenden:

a) El derecho a la vida;

b) El derecho a no ser sometido a torturas o a tratos o penas crueles, inhumanas o
degradantes;

c) El derecho a proteccion en condiciones de igualdad con arreglo a normas
humanitarias en tiempo de conflicto armado internacional o interno;

d) El derecho a la libertad y a la seguridad personales;

e) El derecho a igualdad ante la ley;

f) El derecho a igualdad en la familia;

g) El derecho al mas alto nivel posible de salud fisica y mental,

h) El derecho a condiciones de empleo justas y favorables.

2. Observacion General N° 3 del Comite contra la Tortura, Naciones Unidas.

El 13 de diciembre de 2012, el Comité adopta la Observacion General relativa a la
aplicacion del articulo 14° de la Convencion contra la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes, de 26 de junio de 1987%. De manera particular, el parrafo 33 se
refiere, entre otros, al deber del Estado de evitar la revictimizacion, asi como del derecho de
las victimas de violencia de género y sexual al acceso a la justicia y a la reparacion,

* Articulo 14

1. Todo Estado Parte velard por que su legislacion garantice a la victima de un acto de tortura la reparacion y el derecho a una indemnizacion justa y
adecuada, incluidos los medios para su rehabilitacion lo mas completa posible. En caso de muerte de la victima como resultado de un acto de tortura, las
personas a su cargo tendran derecho a indemnizacion.

2. Nada de lo dispuesto en el presente articulo afectard a cualquier derecho de la victima o de otra persona a indemnizacion que pueda existir con arreglo a

las leves nacionales.
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versando al parrafo 39 sobre la importancia que debe darse al factor de género dentro de
¢éstos derechos:

33. En las actuaciones judiciales y no judiciales se tendra en cuenta el género de manera de
evitar una nueva victimizacion o el estigma de las victimas de tortura o malos tratos. Con
respecto a la violencia sexual o de género, el respeto de las debidas garantias procesales y
un poder judicial imparcial, el Comité subraya que en todo proceso, civil o penal, para
determinar el derecho de la victima a reparacion, incluida la indemnizacion, las normas de
procedimiento y prueba relativas a la violencia de género deben dar igual peso al testimonio
de las mujeres y las nifias, al igual que al de todas las demds victimas, e impedir la
introduccidon de pruebas discriminatorias y el hostigamiento de victimas y testigos. El
Comité considera que los mecanismos de presentacion de quejas y las investigaciones
requieren medidas positivas concretas que tengan en cuenta los aspectos de género a fin de
que las victimas de abusos como la violencia y el abuso sexual, la violacion, la violacion
marital, la violencia doméstica, la mutilacion genital femenina y la trata de personas puedan
pedir y obtener reparacion.

39. En cuanto a las obligaciones que les impone el articulo 14, los Estados partes han de dar
a miembros de grupos marginados y vulnerables acceso de jure y de facto a mecanismos de
reparacion efectivos y oportunos, abstenerse de tomar medidas que coarten la posibilidad de
los miembros de estos grupos de solicitar y obtener reparacion y levantar los obstaculos
formales e informales con que se enfrentan para obtener reparacion, como, por ejemplo,
procedimientos judiciales o de otra indole que sean inadecuados para determinar la cuantia
de los dafios y que puedan tener efectos negativos de distinto tipo en cuanto a las
posibilidades de esas personas de obtener o conservar dinero. Como destaco el Comité en su
Observacion general N° 2, "el género es un factor fundamental. La condicion femenina se
combina con otras caracteristicas o condiciones distintivas de la persona [...] para
determinar las formas en que las mujeres y las nifias sufren o corren el riesgo de sufrir
torturas o malos tratos". Los Estados partes haran que se preste la debida atencion al género
al proporcionar todos los elementos antes mencionados en el proceso de lograr que todos, en
particular los miembros de los grupos vulnerables, entre ellos lesbianas, gays, bisexuales y
transexuales, sean tratados con justicia y equidad y obtengan una indemnizacion justa y
adecuada, rehabilitacion y otras medidas de reparacion que tengan en cuenta sus
necesidades especificas.
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3. Reglas de Procedimiento y Prueba del Estatuto de Roma.**

Este instrumento que regula el procedimiento ante la Corte Penal Internacional contiene en
sus reglas 70 y 71 especificaciones sobre las pruebas en casos de violencia sexual,
destinadas a evitar tratos discriminatorios y revictimizantes:

Regla 70
Principios de la prueba en casos de violencia sexual

En casos de violencia sexual, la Corte se guiara por los siguientes principios y, cuando
proceda, los aplicara:

a)  El consentimiento no podré inferirse de ninguna palabra o conducta de la victima
cuando la fuerza, la amenaza de la fuerza, la coaccion o el aprovechamiento de un entorno
coercitivo hayan disminuido su capacidad para dar un consentimiento voluntario y libre;

b)  El consentimiento no podra inferirse de ninguna palabra o conducta de la victima
cuando ésta sea incapaz de dar un consentimiento libre;

¢)  EI consentimiento no podra inferirse del silencio o de la falta de resistencia de la
victima a la supuesta violencia sexual;

d) La credibilidad, la honorabilidad o la disponibilidad sexual de la victima o de un
testigo no podran inferirse de la naturaleza sexual del comportamiento anterior o posterior
de la victima o de un testigo.

Regla 71
Prueba de otro comportamiento sexual

Teniendo en cuenta la definicion y la naturaleza de los crimenes de la competencia de la
Corte, y a reserva de lo dispuesto en el parrafo 4 del articulo 69, la Sala no admitira pruebas
del comportamiento sexual anterior o ulterior de la victima o de un testigo.

*! Resolucion de la Asamblea de Estados Partes en el Estatuto de Roma adoptada de conformidad y por mandato del articulo 51 del Estatuto de Roma, de
septiembre de 2002,
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CAPITULO VI. DERECHOS DE LAS MUJERES EXTRANJERAS VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO.

1. Legislacion aplicable.

Las mujeres extranjeras o que tengan calidad de inmigrante, gozan de todos los derechos
humanos consagrados en la Constitucion y en los Tratados Internacionales en la materia de
los que México es parte, toda vez que el articulo primero de nuestra maxima norma, no
realiza ningin distincion en el reconocimientos de esos derechos para mexicanos o
extranjeros.

Ahora bien, existen derechos que son especificos para las mujeres victimas de violencia de
género por su sola condicion de extranjera o inmigrante. El articulo 3, fraccion VI de la Ley
General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en materia de Trata de Personas y
para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, consagra la prohibicion de
devolucion o expulsion:

VI. Prohibicion de devolucion o expulsion: Las victimas de los delitos previstos en esta Ley
no seran repatriadas a su pais o enviadas a su lugar de origen en territorio nacional, cuando
su vida, libertad, integridad, seguridad o las de sus familias, corra algun peligro. La
autoridad debera cerciorarse de esta condicion.

En el caso de los refugiados, se les reconozca o no tal calidad, no se les podra poner en
fronteras o territorios donde el peligro se dé por causa de su raza, religion, nacionalidad,
pertenencia a determinado grupo social, opiniones politicas o cualquier otra razon que
permita creer que su seguridad e integridad estarian en riesgo, independientemente de cuadl
sea su estatus juridico como extranjero en cuanto a duracion y legalidad.

La repatriacion de las victimas extranjeras de los delitos previstos en esta Ley, sera siempre
voluntaria y conforme a los protocolos de repatriacion vigentes, para garantizar un retorno
digno y seguro.

De igual manera, dicha ley en su articulo 38 contempla ciertas condiciones especiales para
las victimas extranjeras:

Articulo 38. Las victimas extranjeras de delitos en materia de trata de personas, no seran
sujetas a las sanciones previstas en la Ley de Migracion u otros ordenamientos legales, por
su situacién migratoria irregular o por la adquisicion o posesion de documentos de
identificacion apdcrifos.
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Tampoco seran mantenidas en centros de detencion o prision en ningin momento antes,
durante o después de todos los procedimientos administrativos o judiciales que
correspondan.

En ese tenor, los articulos 75 y 76 de la ley en cita, enumera una serie de derechos de las
victimas extranjeras:

Articulo 75. Las autoridades responsables deberan asistir a la victima y proporcionarle
asistencia migratoria, independientemente de su situacion migratoria.

Ademas de adoptar las medidas previstas en el presente Titulo, las autoridades adoptaran, en
los términos del parrafo segundo de la fraccion V del articulo 62 de la presente Ley,
medidas que permitan a las victimas extranjeras de los delitos objeto de esta Ley,
permanecer en territorio nacional hasta su total recuperacion u obtener residencia
permanente. Estas medidas incluirdn el derecho al retorno voluntario asistido, la
regularizacion en territorio nacional y, cuando existan necesidades de proteccion
internacional, el derecho a acceder al procedimiento de reconocimiento de la condicion de
refugiado, previsto en la Ley sobre Refugiados y Proteccion Complementaria.

Bajo ninguna circunstancia se alojara a victimas, nacionales o extranjeras, en centros
preventivos, penitenciarios o estaciones migratorias o cualquier otro sitio de detencion de
personas.

Articulo 76. La repatriacion de las victimas de los delitos objeto de esta ley serd siempre
voluntaria, y se realizard en los términos de lo previsto en la Ley de Migracion, su
Reglamento y los protocolos de repatriacion de victimas vigentes.

Cuando la Secretaria reciba solicitud de repatriacion de una victima de los delitos previstos
en esta Ley, a un pais del que esa persona sea nacional o en el que tuviese derecho de
residencia permanente, velara porque se realice garantizando su seguridad y la observancia
plena de su derecho de acceso a la justicia, pudiendo permanecer en el territorio nacional
hasta agotar el procedimiento penal correspondiente, si asi fuere su deseo.

Por otro lado, es fundamental mencionar que la fraccion XV del articulo 7 de la Ley
General de Victimas establece el derecho a la asistencia consular para las victimas del delito

que son extranjeras:

Articulo 7. Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de cardcter
enunciativo y deberan ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion,
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los tratados y las leyes aplicables en materia de atencion a victimas, favoreciendo en todo
tiempo la proteccién mas amplia de sus derechos.

Las victimas tendran, entre otros, los siguientes derechos:

XV. A que su consulado de su pais de origen sea inmediatamente notificado conforme a las
normas internacionales que protegen el derecho a la asistencia consular, cuando se trate de
victimas extranjeras.

El 23 de julio de 2016, se publicé en el Periodico Oficial del Estado de Chihuahua el
Decreto mediante el cual se expide la Ley de Proteccion y Apoyo a Migrantes para el
Estado de Chihuahua, con el objeto de proteger y apoyar a los migrantes que se encuentren
o transiten por el territorio estatal, sefialando en el articulo 3 sus derechos y obligaciones.

Articulo 3. Son sujetos de esta Ley, los migrantes definidos como tales en el articulo 6 de la
misma, y tendran los siguientes derechos y obligaciones:

[. Recibir informacion respecto de los programas de atencion a migrantes y de los requisitos
necesarios para ser beneficiarios de los mismos.

I1. Recibir un trato respetuoso, oportuno y con calidad.

I11. Recibir los servicios y prestaciones de los programas de atencidon a migrantes conforme
a sus reglas de operacion.

IV. Presentar denuncias y quejas, ante las instancias correspondientes, por el
incumplimiento de esta Ley.

V. Proporcionar la informacion que les sea requerida por las autoridades.

VI. Mantenerse al margen de cualquier condicionamiento de tipo politico partidista, para la
obtencion de los beneficios de los programas de atencion a migrantes.

VIIL. En el caso de nifias, nifios y adolescentes migrantes, se velara y cumplird con el
principio superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos, atendiendo al
contenido de la Ley de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado de
Chihuahua, incluyendo el de la no privacion de la libertad por motivos migratorios.

Articulo 4. Queda prohibida toda practica discriminatoria en el otorgamiento y prestacion
de bienes y servicios derivados de las politicas, programas y acciones de atencion a
migrantes. En todo caso, tratandose de menores, se actuara con base en el interés superior
del nifio y la nifa.
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2. Recomendacion general No. 26 adoptada por el Comité para la Eliminacion de
la Discriminacion contra la Mujer: “Sobre las trabajadoras migratorias’.

La situacion de las trabajadoras migratorias en los paises de origen, transito y destino fue
abordada por el Comité en esta Recomendacion, la cual enfatiza el deber de proteccion de
tales Estados para proteger sus derechos humanos, asi se sefiala en el parrafo 6:

6. Todas las trabajadoras migratorias tienen derecho a la proteccion de sus derechos
humanos, entre ellos el derecho a la vida, a la libertad y la seguridad personales, a no ser
victimas de la tortura ni de tratos inhumanos y degradantes, a no sufrir discriminacion en
razon del sexo, la raza, el origen étnico, las particularidades culturales, el origen nacional, el
idioma, la religion u otra condicion; el derecho a verse libres de la pobreza y disfrutar de un
nivel de vida adecuado, asi como el derecho a la igualdad ante la ley y al respeto de las
garantias procesales. Estos derechos estdn consagrados en la Declaraciéon Universal de
Derechos Humanos y los numerosos tratados internacionales de derechos humanos que han
ratificado o a los que se han adherido los Estados Miembros de las Naciones Unidas.

El Comité emiti6 Recomendaciones especificas para los Estados seglin su condicion de pais
de origen, transito y destino, algunas especificas en cuanto a derechos de las mujeres
migrantes victimas de violencia:

Recomendaciones especificas de los paises de destino.

26. Los Estados Partes en que trabajan las mujeres migrantes deben adoptar todas las
medidas pertinentes para garantizar la no discriminacion y la igualdad de derechos de las
trabajadoras migratorias, inclusive en sus propias comunidades. Deberian adoptarse, entre
otras, las medidas siguientes:

c) Acceso a recursos: los Estados Partes deben asegurar que las trabajadoras
migratorias puedan interponer recursos en los casos de violacidon de sus derechos. Deberian
adoptarse, entre otras, las siguientes medidas concretas (articulo 2 ¢) y ) y articulo 3):

i) Promulgar y hacer cumplir leyes y reglamentos que incluyan recursos y
mecanismos de reclamacion por la via juridica adecuados, y mecanismos facilmente
accesibles de solucion de controversias, a fin de proteger a todas las trabajadoras
migratorias, incluidas las indocumentadas, contra la discriminacién y la explotacion y el
abuso sexuales;

ii) Derogar o modificar las leyes que impiden a las trabajadoras migratorias recurrir a
los tribunales y otros mecanismos juridicos para obtener reparacion. Entre ellas cabe sefialar
las relativas a la pérdida del permiso de trabajo y la consiguiente pérdida de ingresos, a lo
que se suma el riesgo de deportacion por las autoridades inmigratorias, cuando una
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trabajadora presenta una denuncia de explotacion o abuso y hasta que se realiza la
investigacion. Los Estados Partes deben permitir que las trabajadoras puedan cambiar con
mayor facilitad de empleador o patrocinador, sin correr el riesgo de ser deportadas cuando
presentan denuncias de abusos;

iii) Asegurar el acceso de las trabajadoras migratorias a la asistencia juridica y los
tribunales y a los sistemas encargados de hacer cumplir las leyes laborales, incluida la
prestacion de asistencia juridica gratuita;

iv) Ofrecer alojamiento temporal a las trabajadoras migratorias que desean dejar a sus
empleadores, sus conyuges u otros familiares abusivos y alojamiento seguro para esas
trabajadoras durante el juicio;

i) Acceso a los servicios: los Estados Partes deben velar por que las trabajadoras
migratorias dispongan de servicios adecuados desde el punto de vista lingiiistico y cultural,
en que se tengan en cuenta las cuestiones de género; por ejemplo, programas de ensefianza
de idiomas y conocimientos practicos, alojamiento de emergencia, atencion de la salud,
servicios de policia, programas recreativos y programas especialmente concebidos para las
trabajadoras migratorias aisladas, como las empleadas del servicio doméstico y otras que
estan encerradas en el hogar, ademas de las victimas de violencia en el hogar. Las victimas
de abusos deben tener derecho a los servicios sociales y de emergencia pertinentes, sea cual
fuere su estatus migratorio (articulos 3, 5y 12);

j) Derechos de las trabajadoras migratorias detenidas, incluidas las indocumentadas:
los Estados Partes deben asegurar que las trabajadoras migratorias detenidas no sufran
discriminacion ni sean victimas de actos de violencia por motivo de género, y que las
madres embarazadas o lactantes y las enfermas tengan acceso a servicios adecuados. Deben
también revisar, eliminar o modificar las leyes, reglamentos o politicas que redunden en la
detencidon por motivos migratorios de un numero desproporcionadamente alto de
trabajadoras migratorias (articulo 2 d) y articulo 5).
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CAPITULO VII. DERECHOS DE LAS MUJERES INDIGENAS VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO.

1. Legislacion aplicable.

Las mujeres indigenas, ademas de todos los derechos especificos que tienen reconocidos
tanto en el ambito nacional como en el internacional, tienen otros que por su sola condicion
de pertenencia a un grupo originario, es fundamental que se le garanticen.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos en su articulo 2 dispone lo siguiente:

“La Nacion tiene una composicion pluricultural sustentada originalmente en sus pueblos
indigenas que son aquellos que descienden de poblaciones que habitaban en el territorio
actual del pais al iniciarse la colonizacion y que conservan sus propias instituciones
sociales, economicas, culturales y politicas, o parte de ellas.

La conciencia de su identidad indigena debera ser criterio fundamental para determinar a
quiénes se aplican las disposiciones sobre pueblos indigenas.

Son comunidades integrantes de un pueblo indigena, aquellas que formen una unidad social,
economica y cultural, asentadas en un territorio y que reconocen autoridades propias de
acuerdo con sus usos y costumbres.

El derecho de los pueblos indigenas a la libre determinacidon se ejercera en un marco
constitucional de autonomia que asegure la unidad nacional. El reconocimiento de los
pueblos y comunidades indigenas se hara en las constituciones y leyes de las entidades
federativas, las que deberan tomar en cuenta, ademas de los principios generales
establecidos en los parrafos anteriores de este articulo, criterios etnolingiiisticos y de
asentamiento fisico.”

A este respecto, por la importancia que tienen los pueblos originarios es importante destacar
que la atencion a mujeres indigenas debe ser proporcionada por profesionales capacitados y
sensibilizados en todo lo relacionado con las comunidades indigenas. Las mujeres indigenas
que han sido objeto de violencia de género, tienen el derecho a un traductor.

Asimismo, las autoridades o funcionarios que atiendan a mujeres indigenas victimas de
violencia de género deben conocer a profundidad las caracteristicas, tradiciones, valores y
los conocimientos ancestrales de la poblacion indigena®>.

** Cfr. Protocolo para la atencion de usuarias y victimas en los Centros de Justicia para las Mujeres, p. 235-238,
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De igual forma, se deben respetar las tradiciones del pueblo originario al que pertenezca la
mujer que ha sido victima de violencia de género.

En cuanto a la Constitucion Politica del Estado de Chihuahua dispone en su capitulo II, los
Derechos de los Indigenas:

Articulo 8°. Los pueblos indigenas, a través de sus comunidades, tienen derecho a ejercer su
autonomia, entendida como la libre determinacion para establecer sus formas de
organizacion que les permitan vivir y desarrollarse libremente. La autonomia indigena no
podra ser restringida por autoridad o particular alguno, de conformidad con lo que
establezca el marco juridico del Estado.

En el gjercicio de su autonomia, los pueblos indigenas tienen derecho a:

I. La autodefinicion y a la autoadscripcion;

I1. Establecer sus propias formas de organizacion territorial;

I11. Establecer sus mecanismos de toma de decisiones;

IV. Operar sus sistemas normativos internos, sujetando sus actuaciones a los principios
generales de esta Constitucion, respetando los derechos humanos y, de manera relevante, la
dignidad e integridad de las mujeres. Las leyes locales estableceran los casos y
procedimientos de validacion por los jueces o tribunales correspondientes;

V. Elegir a sus autoridades y representantes, bajo los principios de equidad, garantizando la
participacion de las mujeres frente a los varones, en un marco que respete el pacto federal y
la soberania de los Estados;

VI. Dar su consentimiento libre, previo e informado cada vez que se prevean medidas
legislativas o administrativas susceptibles de afectarles directamente;

VII. Desarrollar, preservar, utilizar y enriquecer su lengua, cultura y sistemas rituales;

VIII. Conservar y mejorar de manera sustentable su biodiversidad, ecosistemas y paisaje;
IX. Usar, aprovechar y disfrutar los recursos naturales de manera preferente en sus
territorios, salvo aquellos que corresponden a las dreas consideradas como estratégicas por
la autoridad administrativa, en términos de la Constitucion Federal y la presente. Para estos
efectos, las comunidades podran asociarse en términos de ley, y

X. Definir y protagonizar su desarrollo.

Las tierras pertenecientes a los pueblos indigenas son inalienables e imprescriptibles, sujetas
a las formas y modalidades de propiedad y tenencia de la tierra, establecidas en la
Constitucion Federal y en las leyes de la materia, asi como a los derechos adquiridos por
terceros o por integrantes de la comunidad. El uso o disfrute de las tierras o aguas que
ocupen o habiten los pueblos indigenas se ajustaran a lo que disponga la ley, observando en
principio y en todo momento los Sistemas Normativos Internos de los pueblos indigenas.
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Asi mismo, tienen derecho al uso de su territorio entendido como el habitat local, translocal
y regional geografico, tradicional, histérico y natural delimitado por ellos, en el cual
reproducen sus formas de organizacion social, Sistemas Normativos Internos, lengua y
cosmovision.

Se considera comunidad indigena el grupo de personas pertenecientes a un pueblo indigena
que integran una unidad cultural con identidad propia, desarrollan sus formas de
organizacion territorial y sus Sistemas Normativos Internos, y mediante la cual ejercen sus
derechos. La comunidad indigena tiene la calidad de sujeto de derecho publico con
personalidad juridica y patrimonio propios.

Articulo 9. Los pueblos indigenas y las personas que los componen, tienen derecho al
acceso pleno a la Jurisdiccion del Estado.

Los pueblos indigenas, a través de sus comunidades, operan sus sistemas de justicia con
base en sus Sistemas Normativos Internos, entendidos estos ultimos como los principios,
valores y normas utilizados para la convivencia, la toma de decisiones, la eleccion de sus
autoridades, la atencion de conflictos internos, el ejercicio de derechos y obligaciones, asi
como el nombramiento de sus representantes para interactuar con los sectores publico,
social o privado.

En todos los juicios y procedimientos del orden jurisdiccional en los que sean parte los
pueblos o las personas indigenas, se consideraran sus Sistemas Normativos Internos.

Asi mismo, el Estado debe asistirlos, en todo tiempo, con traductores, intérpretes y
defensores con dominio de su lengua, conocimiento de su cultura y del Derecho Indigena.

Ademas, la Ley de Derechos de los Pueblos Indigenas del Estado de Chihuahua, sefiala lo
siguiente:

Articulo 10. Los sistemas normativos internos de los pueblos y las comunidades indigenas
tienen validez en el ambito de las relaciones familiares, de la vida civil, de la organizacion
de la vida comunitaria y, en general, de la prevencion, regulacion y solucion de conflictos al
interior de cada comunidad sobre bienes juridicos de estas o algunos de sus miembros, sin
mas limites que la Constitucion General de la Republica, la particular del Estado y los
derechos humanos, en la forma y términos que prevengan las leyes en la materia.

La aplicacion de la justicia indigena serda conforme a lo que cada comunidad estime

procedente de acuerdo con sus sistemas normativos internos, siempre que las partes
estuviesen de acuerdo.
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Articulo 11. Las autoridades judiciales y administrativas deberan tomar en cuenta los
derechos y la cultura de los pueblos y las comunidades indigenas, en los procesos judiciales
que involucren a las personas pertenecientes a estos.

En todos los juicios y procedimientos del orden jurisdiccional en los que sean parte los
pueblos o las personas indigenas, el Estado debera asistirlos, en todo tiempo, con personas
traductoras, intérpretes y defensoras con dominio de su idioma, conocimiento de su cultura
y sus sistemas normativos internos.

Articulo 21. Las personas integrantes de los pueblos y comunidades indigenas tienen
derecho a la no discriminacién, que implica no sufrir distincion, exclusion o restriccion
alguna basada en el origen étnico, nacional o regional; en el sexo, la edad, discapacidad,
condicién social, econdmica o sociocultural, apariencia personal, ideologias, creencias,
caracteres genéticos, condiciones de salud, embarazo, idioma, religion, opiniones,
orientacion o preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra que tenga por efecto
impedir o anular, total o parcialmente, el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la
igualdad de oportunidades de las personas.

El Poder Ejecutivo del Estado y los Ayuntamientos, en el ambito de su competencia,
llevaran a cabo medidas afirmativas y compensatorias a favor de la igualdad de
oportunidades para la poblacién indigena, de conformidad con lo establecido por las leyes
en la materia.
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CAPITULO VIII. DERECHOS DE LAS VICTIMAS DEL DELITO DE LOS QUE
TAMBIEN SON TITULARES LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO.

A la par de los derechos especificos de los que son titulares las mujeres victimas de
violencia de género, existen otros derechos de los que las mujeres también gozan, estos son,
aquellos que estan previstos en diversos ordenamientos normativos para las victimas del
delito.

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El inciso C del articulo 20 de la Constitucion enumera los derechos que gozan las victimas
del delito:

34 De los derechos de la victima o del ofendido:

L. Recibir asesoria juridica; ser informado de los derechos que en su favor establece
la Constitucion y, cuando lo solicite, ser informado del desarrollo del procedimiento penal;
I1. Coadyuvar con el Ministerio Publico; a que se le reciban todos los datos o
elementos de prueba con los que cuente, tanto en la investigacion como en el proceso, a que
se desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir en el juicio e interponer los
recursos en los términos que prevea la ley.

Cuando el Ministerio Publico considere que no es necesario el desahogo de la diligencia,
debera fundar y motivar su negativa.

1. Recibir, desde la comision del delito, atencion médica y psicoldgica de urgencia;
IV. Que se le repare el dafio. En los casos en que sea procedente, el Ministerio Publico
estara obligado a solicitar la reparacion del dafio, sin menoscabo de que la victima u
ofendido lo pueda solicitar directamente, y el juzgador no podra absolver al sentenciado de
dicha reparacion si ha emitido una sentencia condenatoria.

La ley fijara procedimientos agiles para ejecutar las sentencias en materia de reparacion del
dano;

V. Al resguardo de su identidad y otros datos personales en los siguientes casos:
cuando sea menores de edad; cuando se trate de delitos de violacion, trata de personas,
secuestro o delincuencia organizada; y cuando a juicio del juzgador sea necesario para su
proteccion, salvaguardando en todo caso los derechos de la defensa.

El Ministerio Publico debera garantizar la proteccidén de victimas, ofendidos, testigos y en

general todas los sujetos que intervengan en el proceso. Los jueces deberan vigilar el buen
cumplimiento de esta obligacion,
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VI. Solicitar las medidas cautelares y providencias necesarias para la proteccion y
restitucion de sus derechos, y

VII. Impugnar ante autoridad judicial las omisiones del Ministerio Publico en la
investigacion de los delitos, asi como las resoluciones de reserva, no ejercicio,
desistimiento de la acciéon penal o suspension del procedimiento cuando no esté
satisfecha la reparacion del dafio.

2. Codigo Penal del Estado de Chihuahua.

El Codigo Penal®® contempla y regula el derecho de las victimas u ofendidos del delito a la
reparacion del dafio, derecho que también esta destinado a las mujeres victimas del delito
por razones de género:

Articulo 43. De la reparacion del dafio

La reparacion del dafo debe ser plena y efectiva, proporcional a la gravedad del dafio
causado, y comprendera cuando menos:

L. El restablecimiento de las cosas en el estado en que se encontraban antes de
cometerse el delito;
I1. La restitucion de la cosa obtenida por el delito, incluyendo sus frutos y accesorios

y, si no fuese posible, el pago de su valor actualizado. Si se trata de bienes
fungibles, la autoridad judicial podra condenar a la entrega de un objeto igual al
que fuese materia de delito sin necesidad de recurrir a prueba pericial;

I11. La reparacion del dafio fisico, psicoldgico, material y moral;
V. El resarcimiento de los perjuicios ocasionados; y
V. El pago de salarios o percepciones correspondientes, cuando por lesiones se cause

incapacidad para trabajar en oficio, arte o profesion, en los términos de la Ley
Federal del Trabajo.

Articulo 44. Fijacion de la reparacion del dafio

La reparacion sera fijada por los jueces, segun el dafio o perjuicios que sea preciso reparar, de
acuerdo con las pruebas obtenidas durante el proceso.

Articulo 45. Preferencia de la reparacion del dafio

" Codigo Penal del Estado de Chihuahua, publicado en el Periddico Oficial No. 103, del 27 de diciembre de 2006,
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La obligacion de pagar la reparacion del dafio es preferente al pago de cualquiera otra
sancion pecuniaria u obligaciéon contraida con posterioridad a la comision del delito, salvo
las referentes a alimentos.

En todo proceso penal estaran obligados, el Ministerio Publico, a solicitar, en su caso, la
condena en lo relativo a la reparacion de dafios y, de ser procedente, de los perjuicios, asi
como probar su monto, y la autoridad judicial a resolver lo conducente.

Articulo 46. Derecho a la reparacion del dafio

Tienen derecho a la reparacion del dafio:

I La victima:

a) El sujeto pasivo que resiente directamente sobre su persona la afectacion producida
por la conducta delictiva;

b) Las agrupaciones, en los delitos que afectan intereses colectivos o difusos, siempre
que su objeto se vincule directamente con esos intereses; 0

c) Las comunidades indigenas, en los hechos punibles que impliquen discriminacion
o genocidio respecto de sus miembros o generen regresion demografica, depredacion de su
habitat, contaminacion ambiental, explotacion econdmica o alienacion cultural.

El Ministerio Publico recabara de oficio la informacion necesaria para determinar
oportunamente el reconocimiento a los pueblos, las comunidades indigenas y sus
autoridades.

11. El ofendido:

a) La persona fisica o moral titular del bien juridico lesionado o puesto en peligro por
la accién u omision prevista en la ley penal como delito;

b) En los delitos cuya consecuencia fuera la muerte de la victima o en el caso en que
ésta no pudiera ejercer personalmente los derechos que este Codigo le otorga, se consideraran
como ofendidos, en el siguiente orden, el o la coényuge, la concubina o concubinario, el
conviviente, los parientes por consanguinidad en la linea recta ascendente o descendente sin
limitacion de grado, por afinidad y civil, o cualquier otra persona que tenga relacion afectiva
con la victima;

I11. Las personas juridicas de derecho publico que hubieren realizado erogaciones con
motivo del hecho ilicito.

El Codigo precisa en su articulo 49 el plazo en que debe repararse el dafio, en tanto que el
numeral 50 dispone el derecho de la victima u ofendido de que le sea entregada la garantia
economica relacionada con la libertad provisional cuando, el imputado se sustraiga de la
accion de la justicia.
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Articulo 49. Plazos para la reparacion del dafio

De acuerdo con el monto de los dafios o perjuicios, y de la situacion econdmica del
sentenciado, la autoridad judicial podra fijar plazos para su pago, que en conjunto no
excederan de tres meses, pudiendo para ello exigir garantia si lo considera conveniente.

En los casos a que se refiere la fraccion IV del articulo 47 de este Cddigo, el Estado y los
Municipios proveeran lo necesario para el pago inmediato de la reparacion del dafo. El
pago se haré preferentemente en una sola exhibicion.

El pago de la reparacion del dafio puede ser negociado entre la victima u ofendido, las
personas morales de derecho publico que hubieren realizado erogaciones con motivo del
hecho ilicito y el imputado o sentenciado, pero éste no se beneficiarda de la condena
condicional hasta en tanto se dé por satisfecha la reparacion del dafio dentro de los plazos
sefialados en este articulo.

Articulo 50. Aplicacion de las garantias economicas de la libertad provisional.

Cuando el imputado se sustraiga a la accion de la justicia, las garantias economicas
relacionadas con la libertad provisional se entregaran directamente a la victima u ofendido.
En caso de que estos no se encuentren identificados o no comparezcan dentro del plazo de
tres meses, previa notificacion, el importe se aplicara al Fondo de Auxilio para Victimas u
Ofendidos del Delito.

3. Cédigo de Procedimientos Penales del Estado de Chihuahua.”’

El Codigo de Procedimientos Penales del Estado se encuentra abrogado desde 2014, cuando
se decreta la entrada en vigor del Codigo Nacional de Procedimientos Penales conforme a lo
establecido en el Articulo Tercero Transitorio del Decreto, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 05 de marzo de 2014.

El Articulo Tercero Transitorio de mérito abroga el Codigo Federal de Procedimientos
Penales publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de agosto de 1934, y los de las
respectivas entidades federativas vigentes a la entrada en vigor del Decreto mediante el cual
se expidio el Codigo Nacional de Procedimientos Penales, sefialando que quedaran
abrogados dichos ordenamientos para efectos de su aplicacion en los procedimientos penales
que se inicien a partir de la entrada en vigor del Cédigo Nacional, sin embargo respecto a los
procedimientos penales que a la entrada en vigor del Cddigo Nacional se encuentren en

7 Publicado en el Periodico Oficial del Estado No. 63, del 9 de agosto de 2006.
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tramite, continuardn su sustanciacion de conformidad con la legislacion aplicable en el
momento del inicio de los mismos.

En consecuencia, el Codigo Nacional serd aplicable para los procedimientos penales que se
inicien a partir de su entrada en vigor, con independencia de que los hechos hayan sucedido
con anterioridad a la entrada en vigor del mismo. En ese sentido, el Codigo de
Procedimientos Penales del Estado de Chihuahua tnicamente es aplicable para aquellos
procedimientos penales que iniciaron previo a la entrada en vigor del Codigo Nacional de
Procedimientos Penales.

Por lo anterior, el Codigo de Procedimientos del Estado regula, en sus articulos 121 y 122,
el derecho de la victima u ofendido a intervenir activamente en el procedimiento y en la
ejecucion de la sentencia, garantizando incluso su derecho a constituirse como acusador
coadyuvante:

Articulo 121. Derechos de la victima u ofendido.

Ademas de los previstos en la Constitucion General de la Republica, los Tratados
Internacionales ratificados por el Estado Mexicano y otras leyes secundarias que de aquellas
emanen, la victima u ofendido tendra los siguientes derechos:

I Intervenir en el proceso y en la etapa de ejecucion de la sentencia condenatoria
conforme las atribuciones que le confiere el Cddigo Procesal Penal y la propia Ley de
Ejecucion de Penas y Medidas Judiciales;

I1. A tener acceso a los registros y a obtener copia de los mismos, salvo las
excepciones previstas por la ley;
I11. A que el Ministerio Publico le reciba todos los datos o elementos de prueba con los

que cuente, o bien, a constituirse en acusador coadyuvante, para lo cual podra nombrar a un
perito en derecho, autorizado en los términos de la Ley de Profesiones del Estado de
Chihuahua, para que lo represente;

IV. Ser informado de las resoluciones que finalicen o suspendan el procedimiento, si
hay noticia de su domicilio;
V. Ser citado e intervenir en las audiencias convocadas para resolver sobre la

extincion o suspension de la accion penal o sobreseimiento del procedimiento, si tiene
domicilio en el lugar;

VI. Si estd presente en el debate de juicio oral, a tomar la palabra después de los
alegatos de clausura y antes de concederle la palabra final al imputado. Asi mismo, si
comparecio a la audiencia de ejecucion de sentencia a que se refiere el articulo 12, fraccion
X de la Ley de Ejecucion de Penas y Medidas Judiciales, deberd concedérsele el uso de la
palabra para que manifieste lo que a su interés corresponda, antes de declarar cerrado el
debate respectivo;
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VIL. Si por su edad, condicion fisica o psicoldgica, se le dificulta su comparecencia ante
cualquier autoridad del proceso penal, a ser interrogada o a participar en el acto para el cual
fue citado en el lugar en donde se encuentre;

VIII. A recibir asesoria juridica, proteccion especial de su integridad fisica o psicologica,
con inclusion de su familia inmediata, cuando reciba amenazas o corra peligro en razon del
papel que cumple en el proceso penal;

IX. Solicitar la reapertura de la investigacion cuando se haya decretado el archivo
temporal;

X. Apelar del sobreseimiento;

XI. No ser objeto de informacion por los medios de comunicacion o presentado ante la
comunidad sin su consentimiento;

XII. Solicitar de manera directa, la reparacion del dafio en los casos que sea procedente;

XIII.  Las demas que establezcan las leyes.

La victima u ofendido sera informado sobre sus derechos, en su primera intervencion en el
procedimiento.

En los casos de delitos sexuales y de violencia familiar, la victima contara con asistencia
integral por parte de la Fiscalia Especializada en Atencion a Victimas y Ofendidos del
Delito de la Fiscalia General del Estado, quienes intervendran con la debida diligencia,
aplicando los protocolos emitidos.

Articulo 122. Acusador coadyuvante.

En cualquier momento, salvo para los efectos de lo dispuesto por el Articulo 301, la victima
u ofendido podra constituirse como acusador coadyuvante, y en tal caso se le tendra como
parte para todos los efectos legales. Si se tratase de varias victimas u ofendidos, deberan
nombrar un representante comun, y si no alcanzan un acuerdo, el juzgador nombrard a uno
ellos.

El articulo 342 del Cédigo sefiala el derecho de las victimas y ofendidos a que el Ministerio
Publico garantice la proteccion de su seguridad mediante medidas especiales. En caso de
violencia contra las mujeres, el articulo 342 BIS remite a las medidas especificas que deben
adoptarse:

Articulo 342. Proteccion a las victimas, ofendidos, testigos y demas sujetos procesales.

Antes, durante o concluido el proceso, el Ministerio Plblico garantizara la adopcion de
medidas especiales destinadas a proteger la seguridad de victimas, ofendidos, testigos y
demas sujetos procesales. Dichas medidas duraran el tiempo razonable que se dispusiere y
podran ser renovadas cuantas veces fuere necesario.
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El Juez de Garantia, Tribunal de Juicio Oral o Juez de Ejecucion, segin corresponda,
vigilaran el cumplimiento de esta obligacién, acorde a la normatividad que para ello expida
la Fiscalia General del Estado, misma que sera enviada oportunamente al Poder Judicial.

Articulo 342 BIS. Tratandose de delitos que impliquen violencia contra las mujeres, el
Ministerio Plblico debera aplicar las medidas de proteccion emergentes o preventivas que
establecen los articulos 29, 30 y 31 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia.

4. Ley de Atencion y Proteccion a Victimas u Ofendidos del Delito del Estado de
Chihuahua (Ley Abrogada el 01 de enero del 2017, en virtud de los Articulos
Transitorios Primero y Tercero del Decreto 915/2015 Il P.O. expedido por el
Honorable Congreso del Estado, mediante el cual se expido la Ley de Victimas para
el Estado de Chihuahua).”*

El derecho de las victimas a acceder a la justicia se complementa mediante la atencion y
asistencia que deben recibir de parte del Estado para garantizar su seguridad, su bienestar
fisico y psicoldgico y su intimidad, asi como de sus familias. La Ley contiene disposiciones
especificas para tal efecto:

Articulo 6. La calidad de victima, ofendido y sujeto protegido, es independiente de que se
identifique, aprehenda, enjuicie o condene al responsable del delito, y de cualquier relacion
familiar, laboral o afectiva entre aquellos y el imputado.

Articulo 7. Las victimas u ofendidos de un delito tendran, sin perjuicio de lo dispuesto en
otros ordenamientos legales, los siguientes derechos:

i Ser enterado directa y oportunamente de sus derechos que a su favor establece la
presente Ley y demas ordenamientos aplicables en la materia;

I1. Recibir asesoria juridica profesional gratuita desde el inicio de la investigacion
para la defensa de sus intereses y ser informado de toda clase de actuaciones celebradas por
el Ministerio Pablico;

I11. Solicitar justificadamente a la Subprocuraduria el reemplazo del asesor juridico
asignado, debiendo ésta resolver lo conducente en un plazo de cuarenta y ocho horas;

IV. Recibir asistencia médica o psicologica de urgencia;

* Ley de Atencidn y Proteccidn a Victimas u Ofendidos del Delito del Estado de Chihuahua publicada en el Periddico Oficial No. 84 del 21 de octubre de 2006.
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V. Recibir atencidon y tratamiento médico o sicologico permanente, cuando por sus
condiciones socioecondmicas y carencia de servicios basicos de seguridad social, no
pudiere obtener o sufragar directamente;

VL A que se le garantice la reparacion de dafios y perjuicios cuando legalmente
proceda;
VIL. Que la autoridad investigadora o jurisdiccional dicte las providencias legales

necesarias para proteger su vida, integridad fisica, sicologica y moral, bienes, posesiones o
derechos, incluyendo los sujetos protegidos, cuando existan datos suficientes que
demuestren que éstos pudieran ser afectados por los probables responsables del delito o por
terceros implicados;

VIII.  Recibir orientacion y canalizacion hacia las instituciones de asistencia o
beneficencia publica, social y privada en el Estado;

IX. Comparecer en los actos procesales, por si 0 a través de su representante, en los
casos que autorice el Codigo de Procedimientos Penales;

X. Coadyuvar con el Ministerio Pablico; a que se le reciban todos los datos o
elementos de prueba con los que cuente, tanto en la investigacion como en el proceso, a que
se desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir en el juicio e interponer los
recursos en los términos que prevea la ley, asi como a constituirse como acusador
coadyuvante;

XL Recibir apoyo y otorgamiento material de bienes en los casos procedentes. En
ningln caso procedera la entrega de recursos economicos en efectivo;

XII. Recibir proteccion fisica o de seguridad en los casos requeridos; vy,

XII.  Tratandose de delitos que admitan la celebracion de acuerdos reparatorios, orientar
a la victima u ofendido acerca de las consecuencias de caracter legal y patrimonial que
implique dicha celebracion; asi mismo, informar con precision cuales son las condiciones y
términos previstos en la legislacion penal para tal efecto.

Articulo 8. Las medidas de atencion y proteccion, y los apoyos o servicios otorgados por las
instituciones publicas del Estado y los municipios a las victimas u ofendidos del delito,
seran gratuitos.

Articulo 9. Las medidas a que se refiere el articulo anterior, también comprenden los

servicios victimolégicos especializados encaminados a brindar a las victimas u ofendidos
tratamiento profesional para la recuperacion fisica y mental.
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Articulo 10. Para garantizar la reparacion del dafio a la victima u ofendido del delito,
ademas de los derechos previstos en el Codigo de Procedimientos Penales, podran exigir
por conducto del Ministerio Publico la restitucion de la cosa o, en su caso, el pago del valor
correspondiente, al momento de su afectacion o perjuicio material.

Articulo 11. El Ministerio Publico debera dictar desde el inicio de la investigacion y durante
el ejercicio de la accion penal, las medidas necesarias a efecto de recabar pruebas
suficientes para acreditar los dafios y perjuicios causados a la victima u ofendido del delito,
incluyendo la fijacion del monto de la reparacion material, asi como solicitar el
aseguramiento y embargo precautorio de bienes para ese efecto.

Articulo 12. Estan obligados a proporcionar atencidén y proteccion a las victimas u
ofendidos de delitos, en sus respectivos dmbitos de competencia, las autoridades siguientes:

I La Procuraduria;

I1. La Secretaria;

I11. El DIF; y,

V. Los organismos publicos que presten servicios médicos y de salud en el Estado.

Articulo 13. La Procuraduria proporcionard a las victimas u ofendidos de delitos, los
siguientes servicios:

L Asesoria juridica gratuita;

I1. Atencion médica y sicoldgica de urgencia, pudiendo gestionar aquélla que no esté
en condiciones de proporcionar directamente;

1. Apoyo material, de acuerdo a las posibilidades del Fondo de Auxilio para Victimas
u Ofendidos del Delito; y,

Iv. Proteccion fisica o de seguridad, en los casos en que se requiera.

Los servicios a que se refieren las fracciones I, I y III de este articulo, seran proporcionados
a través de la Subprocuraduria.

Articulo 16. Con el objeto de salvaguardar la integridad fisica y mental de las victimas u
ofendidos por la comision de delitos sexuales, el Ministerio Publico debera de abstenerse de
revelar la identidad de los mismos, en los casos que de manera fundada y motivada
considere conveniente, a efecto de preservar los derechos de privacidad de las victimas u
ofendidos del delito.
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Articulo 17. El DIF, sin perjuicio de las facultades y obligaciones impuestas por otros
ordenamientos, prestara a las victimas u ofendidos de delitos las medidas de atenciéon y
proteccion previstas por esta Ley.

Tratandose de los beneficios y servicios que deban prestarse, corresponde al DIF y a las
instituciones publicas en el area de salud, el otorgamiento oportuno de los mismos.

Articulo 18. Para el cumplimiento del objeto de esta ley, las instituciones de salud y
asistencia social, estatales y municipales, deberan brindar la mas amplia ayuda a las
victimas u ofendidos cuando se encuentren en precaria situacion econdmica y que hubiesen
sufrido severo dafo fisico o material como consecuencia de éstos.

Articulo 19. Desde el inicio de la investigacion, los Agentes del Ministerio Publico daran a
conocer a las victimas u ofendidos de delitos los derechos y beneficios establecidos por la
presente Ley.

5. Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

El articulo 109 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales consagra una serie de
derechos de los que las victimas del delito son titulares:

Articulo 109. Derechos de la victima u ofendido

En los procedimientos previstos en este Codigo, la victima u ofendido tendran los siguientes
derechos:

I; A ser informado de los derechos que en su favor le reconoce la Constitucion;

I1. A que el Ministerio Publico y sus auxiliares asi como el Organo jurisdiccional les
faciliten el acceso a la justicia y les presten los servicios que constitucionalmente tienen
encomendados con legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, profesionalismo, eficiencia y
eficacia y con la debida diligencia;

II. A contar con informacion sobre los derechos que en su beneficio existan, como ser
atendidos por personal del mismo sexo, o del sexo que la victima elija, cuando asi lo
requieran y recibir desde la comision del delito atencion médica y psicoldgica de urgencia,
asi como asistencia juridica a través de un Asesor juridico;

Iv. A comunicarse, inmediatamente después de haberse cometido el delito con un
familiar, e incluso con su Asesor juridico;

V. A ser informado, cuando asi lo solicite, del desarrollo del procedimiento penal por
su Asesor juridico, el Ministerio Publico y/o, en su caso, por el Juez o Tribunal;

VL A ser tratado con respeto y dignidad,
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VII. A contar con un Asesor juridico gratuito en cualquier etapa del procedimiento, en
los términos de la legislacion aplicable;

VIII. A recibir trato sin discriminacion a fin de evitar que se atente contra la dignidad
humana y se anulen o menoscaben sus derechos y libertades, por lo que la proteccion de sus
derechos se hara sin distincion alguna;

IX. A acceder a la justicia de manera pronta, gratuita e imparcial respecto de sus
denuncias o querellas;

X. A participar en los mecanismos alternativos de solucion de controversias;

XI. A recibir gratuitamente la asistencia de un intérprete o traductor desde la denuncia

hasta la conclusion del procedimiento penal, cuando la victima u ofendido pertenezca a un
grupo étnico o pueblo indigena o no conozca o no comprenda el idioma espafiol;

XII. En caso de tener alguna discapacidad, a que se realicen los ajustes al procedimiento
penal que sean necesarios para salvaguardar sus derechos;

XIII. A que se le proporcione asistencia migratoria cuando tenga otra nacionalidad;

XIV. A que se le reciban todos los datos o elementos de prueba pertinentes con los que
cuente, tanto en la investigacién como en el proceso, a que se desahoguen las diligencias
correspondientes, y a intervenir en el juicio e interponer los recursos en los términos que
establece este Codigo;

XV. A intervenir en todo el procedimiento por si o a través de su Asesor juridico,
conforme lo dispuesto en este Codigo;

XVL A que se le provea proteccion cuando exista riesgo para su vida o integridad
personal;

XVII. A solicitar la realizacion de actos de investigacion que en su caso correspondan,
salvo que el Ministerio Publico considere que no es necesario, debiendo fundar y motivar su
negativa;

XVIIL. A recibir atencion médica y psicologica o a ser canalizado a instituciones que le
proporcionen estos servicios, asi como a recibir proteccion especial de su integridad fisica y
psiquica cuando asi lo solicite, o cuando se trate de delitos que asi lo requieran;

XIX. A solicitar medidas de proteccion, providencias precautorias y medidas cautelares;
XX. A solicitar el traslado de la autoridad al lugar en donde se encuentre, para ser
interrogada o participar en el acto para el cual fue citada, cuando por su edad, enfermedad
grave o por alguna otra imposibilidad fisica o psicoldgica se dificulte su comparecencia, a
cuyo fin debera requerir la dispensa, por si o por un tercero, con anticipacion;

XXI. A impugnar por si o por medio de su representante, las omisiones o negligencia
que cometa el Ministerio Ptblico en el desempefio de sus funciones de investigacion, en los
términos previstos en este Codigo y en las demas disposiciones legales aplicables;

XXII. A tener acceso a los registros de la investigacion durante el procedimiento, asi
como a obtener copia gratuita de éstos, salvo que la informacién esté sujeta a reserva asi
determinada por el Organo jurisdiccional;

XXIII. A ser restituido en sus derechos, cuando éstos estén acreditados;
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XXIV. A que se le garantice la reparacion del dafio durante el procedimiento en cualquiera
de las formas previstas en este Codigo;

XXV. A que se le repare el dafio causado por la comisién del delito, pudiendo solicitarlo
directamente al Organo jurisdiccional, sin perjuicio de que el Ministerio Publico lo solicite;
XXVI. Al resguardo de su identidad y demas datos personales cuando sean menores de
edad, se trate de delitos de violacion contra la libertad y el normal desarrollo psicosexual,
violencia familiar, secuestro, trata de personas o cuando a juicio del Organo jurisdiccional
sea necesario para su proteccion, salvaguardando en todo caso los derechos de la defensa;
XXVII. A ser notificado del desistimiento de la accion penal y de todas las resoluciones que
finalicen el procedimiento, de conformidad con las reglas que establece este Codigo;
XXVIII. A solicitar la reapertura del proceso cuando se haya decretado su suspension, y
XXIX. Los demas que establezcan este Codigo y otras leyes aplicables.

En el caso de que las victimas sean personas menores de dieciocho afios, el Organo
jurisdiccional o el Ministerio Pablico tendran en cuenta los principios del interés superior de
los nifios o adolescentes, la prevalencia de sus derechos, su proteccion integral y los
derechos consagrados en la Constitucion, en los Tratados, asi como los previstos en el
presente Cddigo.

Para los delitos que impliquen violencia contra las mujeres, se deberan observar todos los
derechos que en su favor establece la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia y demas disposiciones aplicables.

Es fundamental precisar que aun y cuando la mediacion o conciliacion representan uno de
los elementos sustanciales del sistema de justicia penal en México, cuando sean los delitos
de violencia de género los que se estén juzgando, debe evitarse este tipo de procedimientos
para no reproducir los patrones de desigualdad que existen entre el agresor y la victima, asi
como una posible revictimizacion.

6. Ley General de Victimas.

La Ley General de Victimas, constituye el instrumento normativo especifico, especializado
y mas completo del ordenamiento mexicano que compila los derechos de las victimas del
delito y de violaciones de derechos humanos. Cabe destacar al articulo 7 como el precepto
que condensa centralmente la sustancia de dicha ley:

Articulo 7. Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de caracter
enunciativo y deberan ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion,
los tratados y las leyes aplicables en materia de atencion a victimas, favoreciendo en todo
tiempo la proteccion mas amplia de sus derechos.
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Las victimas tendran, entre otros, los siguientes derechos:

L. A una investigacion pronta y eficaz que lleve, en su caso, a la identificacion y
enjuiciamiento de los responsables de violaciones al Derecho Internacional de los derechos
humanos, y a su reparacion integral;

I1. A ser reparadas por el Estado de manera integral, adecuada, diferenciada,
transformadora y efectiva por el dafio o menoscabo que han sufrido en sus derechos como
consecuencia de violaciones a derechos humanos y por los dafios que esas violaciones les
causaron;

II1. A conocer la verdad de lo ocurrido acerca de los hechos en que le fueron violados
sus derechos humanos para lo cual la autoridad deberd informar los resultados de las
investigaciones;

IV. A que se le brinde proteccion y se salvaguarde su vida y su integridad corporal, en
los casos previstos en el articulo 34 de la Ley Federal contra la Delincuencia Organizada;
V. A ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus derechos humanos por

parte de los servidores piblicos y, en general, por el personal de las instituciones pUblicas
responsables del cumplimiento de esta Ley, asi como por parte de los particulares que
cuenten con convenios para brindar servicios a las victimas;

VL A solicitar y a recibir ayuda, asistencia y atencion en forma oportuna, rapida,
equitativa, gratuita y efectiva por personal especializado en atencidn al dano sufrido desde
la comision del hecho victimizante, con independencia del lugar en donde ella se encuentre,
asi como a que esa ayuda, asistencia y atencion no dé lugar, en ningun caso, a una nueva
afectacion;

VIIL. A la verdad, a la justicia y a la reparacion integral a través de recursos y
procedimientos accesibles, apropiados, suficientes, rapidos y eficaces;
VIII. A la proteccion del Estado, incluido el bienestar fisico y psicologico y la seguridad

del entorno con respeto a la dignidad y privacidad de la victima, con independencia de que
se encuentren dentro un procedimiento penal o de cualquier otra indole. Lo anterior incluye
el derecho a la proteccion de su intimidad contra injerencias ilegitimas, asi como derecho a
contar con medidas de proteccion eficaces cuando su vida o integridad personal o libertad
personal sean amenazadas o se hallen en riesgo en razon de su condicion de victima y/o del
ejercicio de sus derechos;

IX. A solicitar y a recibir informacion clara, precisa y accesible sobre las rutas y los
medios de acceso a los procedimientos, mecanismos y medidas que se establecen en la
presente Ley;

X. A solicitar, acceder y recibir, en forma clara y precisa, toda la informacion oficial
necesaria para lograr el pleno ejercicio de cada uno de sus derechos;
XI. A obtener en forma oportuna, rapida y efectiva todos los documentos que requiera

para el gjercicio de sus derechos, entre éstos, los documentos de identificacion y las visas;
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XIL A conocer el estado de los procesos judiciales y administrativos en los que tenga
un interés como interviniente;

XIII. A ser efectivamente escuchada por la autoridad respectiva cuando se encuentre
presente en la audiencia, diligencia o en cualquier otra actuacion y antes de que la autoridad
se pronuncie;

XIV. A ser notificada de las resoluciones relativas a las solicitudes de ingreso al Registro
y de medidas de ayuda, de asistencia y reparacion integral que se dicten;

XV. A que el consulado de su pais de origen sea inmediatamente notificado conforme a
las normas internacionales que protegen el derecho a la asistencia consular, cuando se trate
de victimas extranjeras;

XVI. A la reunificacion familiar cuando por razén del tipo de victimizacion su nucleo
familiar se haya dividido;

XVII. A retornar a su lugar de origen o a reubicarse en condiciones de voluntariedad,
seguridad y dignidad;

XVIII. A acudir y a participar en escenarios de didlogo institucional,

XIX. A ser beneficiaria de las acciones afirmativas y programas sociales publicos para
proteger y garantizar sus derechos;

XX. A participar en la formulacion, implementacion y seguimiento de la politica
publica de prevencion, ayuda, atencidn, asistencia y reparacion integral;

XXI. A que las politicas publicas que son implementadas con base en la presente Ley
tengan un enfoque transversal de género y diferencial, particularmente en atencién a la
infancia, los adultos mayores y poblacion indigena y las personas en situacion de
desplazamiento interno;

XXII. A no ser discriminadas ni limitadas en sus derechos;

XXIIL. A recibir tratamiento especializado que le permita su rehabilitacion fisica y
psicologica con la finalidad de lograr su reintegracion a la sociedad;

XXIV. A acceder a los mecanismos de justicia disponibles para determinar la
responsabilidad en la comision del delito o de la violacion de los derechos humanos;

XXV. A tomar decisiones informadas sobre las vias de acceso a la justicia 0 mecanismos
alternativos;

XXVI. A una investigacion pronta y efectiva que lleve a la identificaciéon, captura,
procesamiento y sancion de manera adecuada de todos los responsables del dafo, al
esclarecimiento de los hechos y a la reparacion del dafio;

XXVII. A participar activamente en la busqueda de la verdad de los hechos y en los
mecanismos de acceso a la justicia que estén a su disposicion, conforme a los
procedimientos establecidos en la ley de la materia;

XXVIII. A expresar libremente sus opiniones ¢ intereses ante las autoridades e instancias
correspondientes y a que éstas, en su caso, sean consideradas en las decisiones que afecten
sus intereses;
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XXIX. Derecho a ejercer los recursos legales en contra de las decisiones que afecten sus
intereses y el ejercicio de sus derechos;

XXX. A que se les otorgue, la ayuda provisional de los Recursos de Ayuda de la
Comision Ejecutiva o de las Comisiones de victimas en los términos de la presente Ley;
XXXI. A recibir gratuitamente la asistencia de un intérprete o traductor de su lengua, en
caso de que no comprendan el idioma espafiol o tenga discapacidad auditiva, verbal o
visual;

XXXII. A trabajar de forma colectiva con otras victimas para la defensa de sus derechos,
incluida su reincorporacion a la sociedad;

XXXIII. A participar en espacios colectivos donde se proporcione apoyo individual o
colectivo que le permita relacionarse con otras victimas,

XXXIV.Toda comparecencia ante el organo investigador, el juez o tribunal, organismo
publico de proteccion de los derechos humanos, o ante cualquiera otra autoridad o perito
que requiera la presencia de la Victima, se considerara justificada para los efectos laborales
y escolares, teniendo ella derecho a gozar del total de los emolumentos a que se refiere la
Ley Federal del Trabajo;

XXXV. La proteccion de las victimas del delito de secuestro, desaparicion forzada de
personas, otras formas de privacion de la libertad contrarias a la Ley, trata de personas,
tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, de los intervinientes o
colaboradores en un procedimiento penal, asi como de las personas o familiares cercanas a
todos ellos, se otorgara ademas de los dispuesto por esta Ley en términos de la legislacion
aplicable;

XXXVI. Tener acceso agil, eficaz y transparente a los Recursos de Ayuda y Fondos
Estatales en términos de esta Ley, y

XXXVII. Los demas sefialados por la Constitucion, los Tratados Internacionales, esta Ley y
cualquier otra disposicion aplicable en la materia o legislacion especial.

En cuanto a los derechos de ayuda, asistencia y atencion, la Ley General de Victimas en sus
articulos 8 y 9, desarrolla los siguientes preceptos:

Articulo 8. Las victimas recibiran ayuda provisional, oportuna y rapida de los Recursos de
Ayuda de la Comision Ejecutiva o de las Comisiones de victimas de las entidades federativas
segin corresponda, de acuerdo a las necesidades inmediatas que tengan relacion directa con
el hecho victimizante para atender y garantizar la satisfaccion de sus necesidades de
alimentacion, aseo personal, manejo de abastecimientos, atencion médica y psicologica de
emergencia, transporte de emergencia y alojamiento transitorio en condiciones dignas y
seguras, a partir del momento de la comision del delito o de la violacion de los derechos o en
el momento en el que las autoridades tengan conocimiento del delito o de la violacion de
derechos. Las medidas de ayuda provisional se brindaran garantizando siempre un enfoque
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transversal de género y diferencial, y durante el tiempo que sea necesario para garantizar que
la victima supere las condiciones de necesidad inmediata.

Las victimas de delitos o de violaciones de derechos contra la vida, contra la libertad o la
integridad, asi como de desplazamiento interno, recibirdn ayuda médica y psicologica
especializada de emergencia en los términos de la presente Ley.

Los servidores publicos deberan brindar informacion clara, precisa y accesible a las
victimas y sus familiares, sobre cada una de las garantias, mecanismos y procedimientos
que permiten el acceso oportuno, rapido y efectivo a las medidas de ayuda contempladas en
la presente Ley.

Las medidas de ayuda inmediata, ayuda, asistencia, atencion, rehabilitacion y demas
establecidas en los Titulos Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto de esta Ley, se brindaran por
las instituciones publicas de los gobiernos Federal, de las entidades federativas y municipios
en el ambito de sus competencias, a través de los programas, mecanismos y servicios con
que cuenten, salvo en los casos urgentes o de extrema necesidad en los que se podra recurrir
a instituciones privadas.

Las victimas podran requerir que las medidas materia de esta Ley le sean proporcionadas
por una institucion distinta a aquélla o aquéllas que hayan estado involucradas en el hecho
victimizante, ya sea de caracter publico o privado, a fin de evitar un nuevo proceso de
victimizacion.

La Comision Ejecutiva, asi como las Comisiones de victimas de las entidades federativas
deberan otorgar, con cargo a sus Recursos de Ayuda que corresponda, medidas de ayuda
provisional, ayuda, asistencia, atencion y rehabilitacion que requiera la victima para
garantizar que supere las condiciones de necesidad que tengan relacion directa con el hecho
victimizante.

En casos urgentes, de extrema necesidad o aquellos en que las instituciones de cardcter
publico no cuenten con la capacidad de brindar la atencién que requiere, la Comision
Ejecutiva o Comisiones de victimas podran autorizar que la victima acuda a una institucion
de caracter privado con cargo a los Recursos de Ayuda o al Fondo Estatal, segin
corresponda.

La Comision Ejecutiva, asi como las Comisiones de victimas, en el dambito de sus
competencias, deberan otorgar, con cargo al presupuesto autorizado de la Comision
Ejecutiva o del Fondo Estatal que corresponda, los Recursos de Ayuda que requiera la
victima para garantizar que supere las condiciones de necesidad que tengan relacion con el
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hecho victimizante. La Comision Ejecutiva o las Comisiones de victimas requeriran a la
victima en un plazo de treinta dias, los comprobantes del gasto que se hayan generado con
motivo del otorgamiento de dichas medidas, de conformidad con los criterios de
comprobacién a los que hace referencia el parrafo segundo del articulo 136 de la Ley.

La Comision Ejecutiva debera cubrir medidas de ayuda inmediata de acuerdo con su
disponibilidad presupuestaria cuando la Comision Estatal lo solicite por escrito en caso de
no contar con disponibilidad de recursos, y se comprometa a resarcirlos en términos de lo
previsto en la fraccion XVII del articulo 81 de la Ley.

Articulo 9. Las victimas tendran derecho a la asistencia y a la atencion, los cuales se
garantizaran incluyendo siempre un enfoque transversal de género y diferencial.

Se entiende por asistencia el conjunto integrado de mecanismos, procedimientos,
programas, medidas y recursos de orden politico, econdmico, social, cultural, entre otros, a
cargo del Estado, orientado a restablecer la vigencia efectiva de los derechos de las
victimas, brindarles condiciones para llevar una vida digna y garantizar su incorporacion a
la vida social, econdmica y politica. Entre estas medidas, las victimas contardn con
asistencia médica especializada incluyendo la psiquiatrica, psicoldgica, traumatologica y
tanatologica.

Se entiende por atencidn, la accion de dar informacion, orientacién y acompafiamiento
juridico y psicosocial a las victimas, con el objeto de facilitar su acceso a los derechos a la
verdad, a la justicia y a la reparacion integral, cualificando el ejercicio de los mismos.

Las medidas de asistencia y atencion no sustituyen ni reemplazan a las medidas de
reparacion integral, por lo tanto, el costo o las erogaciones en que incurra el Estado en la
prestacion de los servicios de atencion y asistencia, en ninglin caso seran descontados de la
compensacion a que tuvieran derecho las victimas.

La Federacion y las Entidades Federativas, en el ambito de sus respectivas competencias,
deben cubrir las erogaciones derivadas de las medidas de ayuda inmediata, ayuda,
asistencia, atencion y rehabilitacion que brinden la Comision Ejecutiva o las Comisiones de
victimas a través de sus respectivos Recursos de Ayuda.

En este mismo sentido, la Ley General de Victimas en sus articulos 10 y 12, se concentra el
derecho de acceso a la justicia y los derechos de las victimas en el proceso penal:

Articulo 10. Las victimas tienen derecho a un recurso judicial adecuado y efectivo, ante las
autoridades independientes, imparciales y competentes, que les garantice el ejercicio de su

69



derecho a conocer la verdad, a que se realice con la debida diligencia una investigacion
inmediata y exhaustiva del delito o de las violaciones de derechos humanos sufridas por
ellas; a que los autores de los delitos y de las violaciones de derechos, con el respeto al
debido proceso, sean enjuiciados y sancionados; y a obtener una reparacion integral por los
danos sufridos.

Las victimas tendran acceso a los mecanismos de justicia de los cuales disponga el Estado,
incluidos los procedimientos judiciales y administrativos. La legislacion en la materia que
regule su intervencion en los diferentes procedimientos debera facilitar su participacion.

Articulo 12. Las victimas gozaran de los siguientes derechos:

I. A ser informadas de manera clara, precisa y accesible de sus derechos por el
Ministerio Publico o la primera autoridad con la que tenga contacto o que conozca del
hecho delictivo, tan pronto éste ocurra. El Ministerio Publico debera comunicar a la victima
los derechos que reconocen la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los
Tratados Internacionales y esta Ley a su favor, dejando constancia en la carpeta de
investigacion de este hecho, con total independencia de que exista o no un probable
responsable de los hechos;

I1. A que se les repare el dafio en forma expedita, proporcional y justa en los términos
a que se refiere el articulo 64 de esta Ley y de la legislacion aplicable. En los casos en que
la autoridad judicial dicte una sentencia condenatoria no podra absolver al responsable de
dicha reparacion. Si la victima o su Asesor Juridico no solicitaran la reparacion del daio, el
Ministerio Publico esta obligado a hacerlo;

1. A coadyuvar con el Ministerio Publico; a que se les reciban todos los datos o
elementos de prueba con los que cuenten, tanto en la investigacion como en el proceso, a
que se desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir en el juicio como partes
plenas ejerciendo durante el mismo sus derechos los cuales en ningin caso podran ser
menores a los del imputado. Asimismo, tendran derecho a que se les otorguen todas las
facilidades para la presentacion de denuncias o querellas;

V. A ser asesoradas y representadas dentro de la investigacion y el proceso por un
Asesor Juridico. En los casos en que no quieran o no puedan contratar un abogado, les sera
proporcionado por el Estado, de acuerdo al procedimiento que determine esta Ley y su
Reglamento; esto incluird su derecho a elegir libremente a su representante legal;

V. A impugnar ante la autoridad judicial las omisiones del Ministerio Pablico en la
investigacion de los delitos, asi como las resoluciones de reserva, no ¢jercicio, desistimiento
de la accion penal o suspension del procedimiento, con independencia de que se haya
reparado o no el dafo;
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VL A comparecer en la fase de la investigacion o al juicio y a que sean adoptadas
medidas para minimizar las molestias causadas, proteger su intimidad, identidad y otros
datos personales;

VII. A que se garantice su seguridad, asi como la de sus familiares y la de los testigos
en su favor contra todo acto de amenaza, intimidacion o represalia;

VIII. A rendir o ampliar sus declaraciones sin ser identificados dentro de la audiencia,
teniendo la obligacion el juez de resguardar sus datos personales y, si lo solicitan, hacerlo
por medios electronicos;

IX. A obtener copia simple gratuita y de inmediato de las diligencias en las que
intervengan;
X. A solicitar medidas precautorias o cautelares para la seguridad y proteccion de las

victimas, ofendidos y testigos de cargo, para la investigacion y persecucion de los probables
responsables del delito y para el aseguramiento de bienes para la reparacion del dafio;

XI. A que se les informe sobre la realizacion de las audiencias donde se vaya a resolver
sobre sus derechos y a estar presentes en las mismas;

XIL A que se les notifique toda resolucion que pueda afectar sus derechos y a impugnar
dicha resolucion, y

XIII.  En los casos que impliquen graves violaciones a los derechos humanos, a solicitar
la intervencion de expertos independientes, a fin de que colaboren con las autoridades
competentes en la investigacion de los hechos y la realizacion de peritajes. Las
organizaciones de la sociedad civil o grupos de victimas podran solicitar que grupos de esos
expertos revisen, informen y emitan recomendaciones para lograr el acceso a la justicia y a
la verdad para las victimas.

La Comision Ejecutiva con cargo a los recursos autorizados para tal fin, asi como las
Comisiones de victimas de las entidades federativas con cargo a su Fondo Estatal, seglin
corresponda, podran cubrir los gastos que se originen con motivo de la contratacion de
expertos independientes o peritos a que se refiere el parrafo anterior.

Solo se podran contratar servicios de expertos independientes o peritos internacionales,
cuando no se cuente con personal nacional capacitado en la materia.

Asimismo, los articulos 18, 19 y 20 de la Ley General de Victimas, establecen el derecho a
la verdad para las victimas:

Articulo 18. Las victimas y la sociedad en general tienen el derecho de conocer los hechos
constitutivos del delito y de las violaciones a derechos humanos de que fueron objeto, la
identidad de los responsables, las circunstancias que hayan propiciado su comision, asi
como tener acceso a la justicia en condiciones de igualdad.

71



Articulo 19. Las victimas tienen el derecho imprescriptible a conocer la verdad y a recibir
informacién especifica sobre las violaciones de derechos o los delitos que las afectaron
directamente, incluidas las circunstancias en que ocurrieron los hechos y, en los casos de
personas desaparecidas, ausentes, no localizadas, extraviadas o fallecidas, a conocer su
destino o paradero o el de sus restos.

Toda victima que haya sido reportada como desaparecida tiene derecho a que las
autoridades competentes inicien de manera eficaz y urgente las acciones para lograr su
localizacion y, en su caso, su oportuno rescate.

Articulo 20. Las victimas y la sociedad tienen derecho a conocer la verdad historica de los
hechos.

Las victimas tienen derecho a participar activamente en la busqueda de la verdad de los
hechos y en los diferentes mecanismos previstos en los ordenamientos legales en los cuales
se les permitirda expresar sus opiniones y preocupaciones cuando sus intereses sean
afectados. Las victimas deberan decidir libremente su participacion y tener la informacion
suficiente sobre las implicaciones de cada uno de estos mecanismos.

Por otra parte, la Ley General establece en sus articulos 26 y 27 el derecho a la reparacion
integral y como debe ser entendido éste:

Articulo 26. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena,
diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido como
consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las violaciones de
derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de restitucion, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y medidas de no repeticion.

Articulo 27. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral comprendera:

L. La restitucion busca devolver a la victima a la situacion anterior a la comision del
delito o a la violacion de sus derechos humanos;

I1. La rehabilitaciéon busca facilitar a la victima hacer frente a los efectos sufridos por
causa del hecho punible o de las violaciones de derechos humanos;

1. La compensacion ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a

la gravedad del hecho punible cometido o de la violacion de derechos humanos sufrida y
teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Esta se otorgara por todos los perjuicios,
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sufrimientos y pérdidas econdmicamente evaluables que sean consecuencia del delito o de
la violacion de derechos humanos;

V. La satisfaccion busca reconocer y restablecer la dignidad de las victimas;

V. Las medidas de no repeticion buscan que el hecho punible o la violacion de
derechos sufrida por la victima no vuelva a ocurrir;

VI Para los efectos de la presente Ley, la reparacion colectiva se entenderd como un
derecho del que son titulares los grupos, comunidades u organizaciones sociales que hayan
sido afectadas por la violacion de los derechos individuales de los miembros de los
colectivos, o cuando el dafio comporte un impacto colectivo. La restitucion de los derechos
afectados estara orientada a la reconstruccion del tejido social y cultural colectivo que
reconozca la afectacion en la capacidad institucional de garantizar el goce, la proteccion y la
promocion de los derechos en las comunidades, grupos y pueblos afectados.

Las medidas colectivas que deberan implementarse tenderan al reconocimiento y
dignificacion de los sujetos colectivos victimizados; la reconstruccion del proyecto de vida
colectivo, y el tejido social y cultural; la recuperacion psicosocial de las poblaciones y
grupos afectados y la promocion de la reconciliacién y la cultura de la proteccion y
promocion de los derechos humanos en las comunidades y colectivos afectados.

Las medidas de reparacion integral previstas en el presente articulo podran cubrirse con
cargo a los recursos autorizados para tal fin o a los Fondos Estatales, segin corresponda.

En este mismo sentido, la Ley General reconoce que las victimas tienen el derecho de
obtener medidas de reparacion, rehabilitacion, compensacion, de satisfaccion y medidas de
no repeticion:

Articulo 61. Las victimas tendran derecho a la restitucion en sus derechos conculcados, asi
como en sus bienes y propiedades si hubieren sido despojadas de ellos.

Las medidas de restitucion comprenden, seglin corresponda:
E Restablecimiento de la libertad, en caso de secuestro o desaparicion forzada;

I1. Restablecimiento de los derechos juridicos;

I11. Restablecimiento de la identidad;
Iv. Restablecimiento de la vida y unidad familiar;

IV. Restablecimiento de la ciudadania y de los derechos politicos;
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V. Regreso digno y seguro al lugar de residencia u origen;;
VI Reintegracion en el empleo, y

VIL Devolucidon de todos los bienes o valores de su propiedad que hayan sido
incautados o recuperados por las autoridades incluyendo sus frutos y accesorios, y si no
fuese posible, el pago de su valor actualizado. Si se trata de bienes fungibles, el juez podra
condenar a la entrega de un objeto igual al que fuese materia de delito sin necesidad de
recurrir a prueba pericial.

En los casos en que una autoridad judicial competente revoque una sentencia condenatoria,
se eliminaran los registros de los respectivos antecedentes penales.

Articulo 62. Las medidas de rehabilitacion incluyen, entre otras y segin proceda, las
siguientes:

L. Atencion médica, psicoldgica y psiquidtrica especializadas;

I1. Servicios y asesoria juridicos tendientes a facilitar el ejercicio de los derechos de
las victimas y a garantizar su disfrute pleno y tranquilo;

I11. Servicios sociales orientados a garantizar el pleno restablecimiento de los derechos
de la victima en su condicion de persona y ciudadana;
V. Programas de educacion orientados a la capacitacion y formacion de las victimas

con el fin de garantizar su plena reintegracion a la sociedad y la realizacion de su proyecto
de vida;

V. Programas de capacitacion laboral orientados a lograr la plena reintegracion de la
victima a la sociedad y la realizacion de su proyecto de vida, y
V. Todas aquellas medidas tendientes a reintegrar a la victima a la sociedad, incluido

su grupo o comunidad.

Articulo 63. Cuando se otorguen medidas de rehabilitacion se dara un trato especial a los
nifios y nifias victimas y a los hijos de las victimas y a adultos mayores dependientes de
éstas.

Articulo 64. La compensacion se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas
econdmicamente evaluables que sean consecuencia de la comision de los delitos a los que
se refiere el articulo 68 de este ordenamiento o de la violacion de derechos humanos,
incluyendo el error judicial, de conformidad con lo que establece esta Ley y su Reglamento.
Estos perjuicios, sufrimientos y pérdidas incluiran, entre otros y como minimo:

L La reparacion del dafio sufrido en la integridad fisica de la victima,

I1. La reparacion del dano moral sufrido por la victima o las personas con derecho a la
reparacion integral, entendiendo por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del caso que
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no tienen caracter economico o patrimonial y no pueden ser tasados en términos monetarios.
El dafio moral comprende tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las victimas
directas e indirectas, como el menoscabo de valores muy significativos para las personas y
toda perturbacion que no sea susceptible de medicion pecuniaria;

I11. El resarcimiento de los perjuicios ocasionados o lucro cesante, incluyendo el pago
de los salarios o percepciones correspondientes, cuando por lesiones se cause incapacidad
para trabajar en oficio, arte o profesion;

V. La pérdida de oportunidades, en particular las de educacion y prestaciones sociales;
V. Los dafios patrimoniales generados como consecuencia de delitos o violaciones a
derechos humanos;

VL El pago de los gastos y costas judiciales del Asesor Juridico cuando éste sea
privado;

VII. El pago de los tratamientos médicos o terapéuticos que, como consecuencia del

delito o de la violacion a los derechos humanos, sean necesarios para la recuperacion de la
salud psiquica y fisica de la victima, y

VIII.  Los gastos comprobables de transporte, alojamiento, comunicacion o alimentacioén
que le ocasione trasladarse al lugar del juicio o para asistir a su tratamiento, si la victima
reside en municipio o delegacion distintos al del enjuiciamiento o donde recibe la atencion.

Las normas reglamentarias aplicables establecerdn el procedimiento y el monto de gasto
comprobable minimo que no debera ser mayor al veinticinco por ciento del monto total.

La compensacion subsidiaria a las victimas de los delitos sefialadas en el articulo 68 de esta
Ley, consistira en apoyo economico cuya cuantia tomara en cuenta la proporcionalidad del
dafio y los montos sefialados en el articulo 67 de este ordenamiento.

En los casos de la fraccion VIII, cuando se hayan cubierto con los Recursos de Ayuda, no se
tomaran en consideracion para la determinacion de la compensacion.

La Comision Ejecutiva o las Comisiones de victimas, segin corresponda, expediran los
lineamientos respectivos a efecto de que a la victima no se le cause mayores cargas de
comprobacion

Articulo 65. Todas las victimas de violaciones a los derechos humanos seran compensadas,
en los términos y montos que determine la resolucién que emita en su caso:

a) Un 6rgano jurisdiccional nacional;

b) Un drgano jurisdiccional internacional o reconocido por los Tratados
Internacionales ratificados por México;

c) Un organismo publico de proteccion de los derechos humanos;
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d) Un organismo internacional de proteccion de los derechos humanos reconocido
por los Tratados Internacionales ratificados por México, cuando su resolucion no sea
susceptible de ser sometida a la consideracion de un organo jurisdiccional internacional
previsto en el mismo tratado en el que se encuentre contemplado el organismo en cuestion.

Lo anterior sin perjuicio de las responsabilidades civiles, penales y administrativas que los
mismos hechos pudieran implicar y conforme lo dispuesto por la presente Ley.

En los casos de victimas de delitos se estard a lo dispuesto en los montos maximos previstos
en el articulo 67.

Articulo 66. Cuando se trate de resoluciones judiciales que determinen la compensacion a la
victima a cargo del sentenciado, la autoridad judicial ordenard la reparacion con cargo al
patrimonio de éste, o en su defecto, con cargo a los recursos que, en su caso, se obtengan de
la liquidacion de los bienes decomisados al sentenciado.

Soélo en caso de que no se actualicen los supuestos anteriores, se estara a lo dispuesto en el
articulo 67 de esta Ley.

Articulo 67. La Comision Ejecutiva con cargo a los recursos autorizados para tal fin, asi
como las Comisiones de victimas de las entidades federativas con cargo a su Fondo Estatal,
segin corresponda, determinaran el monto del pago de una compensacion en forma
subsidiaria, en términos de la presente Ley y la legislacion local aplicable, asi como de las
normas reglamentarias correspondientes, tomando en cuenta:

a) La determinacion del Ministerio Pablico cuando el responsable se haya sustraido
de la justicia, haya muerto o desaparecido o se haga valer un criterio de oportunidad;
b) La resolucion firme emitida por la autoridad judicial.

La determinacion de la Comision Ejecutiva correspondiente debera dictarse dentro del plazo
de noventa dias contados a partir de emitida la resolucion correspondiente.

El monto de la compensacidn subsidiaria a la que se podra obligar al Estado, en sus ambitos
federal o local, sera hasta de quinientas Unidades de Medida y Actualizacion mensuales, ha
de ser proporcional a la gravedad del dafio sufrido y no podra implicar el enriquecimiento
para la victima.

Articulo 69. La Comision Ejecutiva correspondiente ordenara la compensacion subsidiaria
cuando la victima, que no haya sido reparada, exhiba ante ella todos los elementos a su

76



alcance que lo demuestren y presente ante la Comision sus alegatos. La victima podra
presentar entre otros:

I Las constancias del agente del ministerio publico que competa de la que se
desprenda que las circunstancias de hecho hacen imposible la consignacion del presunto
delincuente ante la autoridad jurisdiccional y por lo tanto hacen imposible el ejercicio de la
accion penal;

I1. La sentencia firme de la autoridad judicial competente, en la que se sefialen los
conceptos a reparar, y la reparacion obtenida de donde se desprendan los conceptos que el
sentenciado no tuvo la capacidad de reparar;

I1. La resolucion emitida por autoridad competente u organismo publico de proteccion
de los derechos humanos de donde se desprenda que no ha obtenido la reparacion del dafio,
de la persona directamente responsable de satisfacer dicha reparacion.

Articulo 70. La compensacion subsidiaria a favor de las victimas de delitos se cubrira por la
Comision Ejecutiva con cargo a los recursos autorizados para tal fin o con cargo a los
Fondos Estatales, segun corresponda, en términos de esta Ley y su Reglamento.

Articulo 71. La Federacion a través de la Comision Ejecutiva o las entidades federativas,
segin corresponda, tendran la obligacion de exigir que el sentenciado restituya a la
Comision Ejecutiva o a los Fondos Estatales los recursos erogados por concepto de la
compensacion subsidiaria otorgada a la victima por el delito que aquél cometio.

Articulo 72. La obtencion de la compensacion subsidiaria no extingue el derecho de la
victima a exigir reparacion de cualquier otra naturaleza.

Articulo 73. Las medidas de satisfaccion comprenden, entre otras y segln corresponda:

L. La verificacion de los hechos y la revelacion pablica y completa de la verdad, en la
medida en que esa revelacion no provoque mas dafios o amenace la seguridad y los intereses
de la victima, de sus familiares, de los testigos o de personas que han intervenido para
ayudar a la victima o para impedir que se produzcan nuevos delitos o nuevas violaciones de
derechos humanos;

I1. La busqueda de las personas desaparecidas y de los cuerpos u osamentas de las
personas asesinadas, asi como la ayuda para recuperarlos, identificarlos y volver a
inhumarlos segin el deseo explicito o presunto de la victima o las practicas culturales de su
familia y comunidad;

11 Una declaracion oficial o decision judicial que restablezca la dignidad, la
reputacion y los derechos de la victima y de las personas estrechamente vinculadas a ella;
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V. Una disculpa publica de parte del Estado, los autores y otras personas involucradas
en el hecho punible o en la violacidn de los derechos, que incluya el reconocimiento de los
hechos y la aceptacion de responsabilidades;

V. La aplicacion de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las
violaciones de derechos humanos, y
VL La realizacion de actos que conmemoren el honor, la dignidad y la humanidad de

las victimas, tanto vivas como muertas.

Articulo 74. Las medidas de no repeticion son aquéllas que se adoptan con el fin de evitar
que las victimas vuelvan a ser objeto de violaciones a sus derechos y para contribuir a
prevenir o evitar la repeticion de actos de la misma naturaleza. Estas consistiran en las
siguientes:

L. El ejercicio de un control efectivo por las autoridades civiles de las fuerzas
armadas y de seguridad;

I1. La garantia de que todos los procedimientos penales y administrativos se ajusten a
las normas nacionales e internacionales relativas a la competencia, independencia e
imparcialidad de las autoridades judiciales y a las garantias del debido proceso;

I11. El fortalecimiento de la independencia del Poder Judicial,

V. La limitacion en la participacion en el gobierno y en las instituciones politicas de
los dirigentes politicos que hayan planeado, instigado, ordenado o cometido graves
violaciones de los derechos humanos;

V. La exclusion en la participacion en el gobierno o en las fuerzas de seguridad de los
militares, agentes de inteligencia y otro personal de seguridad declarados responsables de
planear, instigar, ordenar o cometer graves violaciones de los derechos humanos;

VL La proteccion de los profesionales del derecho, la salud y la informacion;
VII. La proteccion de los defensores de los derechos humanos;
VIII.  La educacion, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la

sociedad respecto de los derechos humanos y la capacitacion en esta materia de los
funcionario encargados de hacer cumplir la ley, asi como de las fuerzas armadas y de
seguridad;

IX. La promocion de la observancia de los codigos de conducta y de las normas éticas,
en particular los definidos en normas internacionales de derechos humanos y de proteccion
a los derechos humanos, por los funcionarios publicos incluido el personal de las fuerzas
armadas y de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios de informacion, el
personal de servicios médicos, psicoldgicos y sociales, ademas del personal de empresas
comerciales;

X La promocion de mecanismos destinados a prevenir, vigilar y resolver por medios
pacificos los conflictos sociales, y
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XI. La revision y reforma de las leyes, normas u ordenamientos legales que
contribuyan a las violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos o las permitan.

Articulo 75. Se entienden como medidas que buscan garantizar la no repeticion de los
delitos ni de las violaciones a derechos humanos, las siguientes:

I Supervision de la autoridad;

I1. Prohibicion de ir a un lugar determinado u obligacién de residir en €l, en caso de
existir peligro inminente para la victima;

I1. Caucion de no ofender;
V. La asistencia a cursos de capacitacion sobre derechos humanos, y
V. La asistencia a tratamiento de deshabituacion o desintoxicacion dictada por un juez

y so6lo en caso de que la adiccion hubiera sido la causa de la comision del delito o hecho
victimizante.

7. Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas
de Delitos y del Abuso de Poder.

Esta resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas, de 29 de noviembre de
1985, contiene especificaciones respecto a quiénes se consideran victimas, asi como a sus
derechos al acceso a la justicia, trato justo, reparacion y asistencia:

A. Las victimas de delitos

1. Se entendera por “victimas”, las personas que, individual o colectivamente, hayan
sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de
acciones u omisiones que violen la legislacion penal vigente en los Estados Miembros,
incluida la que proscribe el abuso de poder.

2. Podra considerarse “victima” a una persona, con arreglo a la presente Declaracion,
independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie o condene al perpetrador e
independientemente de la relacion familiar entre el perpetrador y la victima. En la expresion
“victima” se incluye ademas, en su caso, a los familiares o personas a cargo que tengan una
relacion inmediata con la victima y a las personas que hayan sufrido dafios al intervenir para
asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion.
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3. Las disposiciones de la presente Declaracion seran aplicables a todas las personas sin
distincidn alguna, ya sea de raza, color, sexo, edad, idioma, religién, nacionalidad, opinion
politica o de otra indole, creencias o practicas culturales, situaciéon econdémica, nacimiento o
situacion familiar, origen étnico o social, o impedimento fisico.

Acceso a la justicia y trato justo

3. Las victimas seran tratadas con compasion y respeto por su dignidad. Tendran derecho
al acceso a los mecanismos de la justicia y a una pronta reparacion del dafio que hayan
sufrido, segiin lo dispuesto en la legislacion nacional.

4. Se estableceran y reforzaran, cuando sea necesario, mecanismos judiciales y
administrativos que permitan a las victimas obtener reparacion mediante procedimientos
oficiales u oficiosos que sean expeditos, justos, poco costosos y accesibles. Se informara a
las victimas de sus derechos para obtener reparacion mediante esos mecanismos.

5. Se facilitara la adecuacion de los procedimientos judiciales y administrativos a las
necesidades de las victimas:

a) Informando a las victimas de su papel y del alcance, el desarrollo cronolégico y la
marcha de las actuaciones, asi como de la decision de sus causas, especialmente cuando se
trate de delitos graves y cuando hayan solicitado esa informacion;

b) Permitiendo que las opiniones y preocupaciones de las victimas sean presentadas y
examinadas en etapas apropiadas de las actuaciones siempre que estén en juego sus
intereses, sin perjuicio del acusado y de acuerdo con el sistema nacional de justicia penal
correspondiente;

¢) Prestando asistencia apropiada a las victimas durante todo el proceso judicial;
d) Adoptando medidas para minimizar las molestias causadas a las victimas, proteger

su intimidad, en caso necesario, y garantizar su seguridad, asi como la de sus familiares y la
de los testigos en su favor, contra todo acto de intimidacion y represalia;

e Evitando demoras innecesarias en la resolucion de las causas y en la ejecucion de
los mandamientos o decretos que concedan indemnizaciones a las victimas.

6. Se utilizaran, cuando proceda, mecanismos oficiosos para la solucion de las

controversias, incluidos la mediacion, el arbitraje y las practicas de justicia consuetudinaria
o0 autdctonas, a fin de facilitar la conciliacion y la reparacion en favor de las victimas.
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Resarcimiento

7. Los delincuentes o los terceros responsables de su conducta resarciran
equitativamente, cuando proceda, a las victimas, sus familiares o las personas a su cargo.
Ese resarcimiento comprendera la devolucion de los bienes o el pago por los dafios o
pérdidas sufridos, el reembolso de los gastos realizados como consecuencia de la
victimizacion, la prestacion de servicios y la restitucion de derechos.

8. Los gobiernos revisaran sus practicas, reglamentaciones y leyes de modo que se
considere el resarcimiento como una sentencia posible de los casos penales, ademas de otras
sanciones penales.

9. En los casos en que se causen dafios considerables al medio ambiente, el
resarcimiento que se exija comprendera, en la medida de lo posible, la rehabilitacion del
medio ambiente, la reconstruccion de la infraestructura, la reposicion de las instalaciones
comunitarias y el reembolso de los gastos de reubicacion cuando esos dafios causen la
disgregacion de una comunidad.

10. Cuando funcionarios publicos u otros agentes que actien a titulo oficial o cuasioficial
hayan violado la legislacion penal nacional, las victimas seran resarcidas por el Estado
cuyos funcionarios o agentes hayan sido responsables de los dafios causados. En los casos
en que ya no exista el gobierno bajo cuya autoridad se produjo la accién u omision
victimizadora, el Estado o gobierno sucesor debera proveer al resarcimiento de las victimas.

Indemnizacion

11.Cuando no sea suficiente la indemnizacion procedente del delincuente o de otras fuentes,
los Estados procuraran indemnizar financieramente:

a) A las victimas de delitos que hayan sufrido importantes lesiones corporales o
menoscabo de su salud fisica o0 mental como consecuencia de delitos graves;
b) A la familia, en particular a las personas a cargo de las victimas que hayan muerto

o hayan quedado fisica o mentalmente incapacitados como consecuencia de la
victimizacion.

12; Se fomentard el establecimiento, el reforzamiento y la ampliacion de fondos
nacionales para indemnizar a las victimas. Cuando proceda, también podran establecerse
otros fondos con ese propdsito, incluidos los casos en los que el Estado de nacionalidad de
la victima no esté en condiciones de indemnizarla por el dafio sufrido.
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Asistencia

13. Las victimas recibirdn la asistencia material, médica, psicoldgica y social que sea
necesaria, por conducto de los medios gubernamentales, voluntarios, comunitarios y
autdctonos.

14.Se informara a las victimas de la disponibilidad de servicios sanitarios y sociales y demas
asistencia pertinente, y se facilitara su acceso a ellos.

15. Se proporcionara al personal de policia, de justicia, de salud, de servicios sociales y
demds personal interesado capacitacion que lo haga receptivo a las necesidades de las
victimas y directrices que garanticen una ayuda apropiada y rapida.

16.Al proporcionar servicios y asistencia a las victimas, se prestard atencion a las que
tengan necesidades especiales por la indole de los dafos sufridos o debido a factores como
los mencionados en el parrafo 3 supra.

8. Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente
mujeres y nifios, que complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional.

El Protocolo aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 15 de noviembre
del 2000, sefiala los derechos de asistencia, proteccion, y en su caso repatriacion, para
quienes son victimas del delito de trata de personas:

Articulo 6. Asistencia y proteccion a las victimas de la trata de personas

1. Cuando proceda y en la medida que lo permita su derecho interno, cada Estado
Parte protegera la privacidad y la identidad de las victimas de la trata de personas, en
particular, entre otras cosas, previendo la confidencialidad de las actuaciones judiciales
relativas a dicha trata.

2 Cada Estado Parte velara por que su ordenamiento juridico o administrativo interno
prevea medidas con miras a proporcionar a las victimas de la trata de personas, cuando
proceda:

a) Informacion sobre procedimientos judiciales y administrativos pertinentes;
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b) Asistencia encaminada a permitir que sus opiniones y preocupaciones se presenten
y examinen en las etapas apropiadas de las actuaciones penales contra los delincuentes sin
que ello menoscabe los derechos de la defensa.

3 Cada Estado Parte considerara la posibilidad de aplicar medidas destinadas a
prever la recuperacion fisica, sicologica y social de las victimas de la trata de personas,
incluso, cuando proceda, en cooperacion con organizaciones no gubernamentales, otras
organizaciones pertinentes y demas sectores de la sociedad civil, y en particular mediante el
suministro de:

a) Alojamiento adecuado;

b) Asesoramiento e informacidn, en particular con respecto a sus derechos juridicos, en
un idioma que las victimas de la trata de personas puedan comprender;

c) Asistencia médica, sicoldgica y material; y

d) Oportunidades de empleo, educacion y capacitacion.

4. Cada Estado Parte tendra en cuenta, al aplicar las disposiciones del presente

articulo, la edad, el sexo y las necesidades especiales de las victimas de la trata de personas,
en particular las necesidades especiales de los nifos, incluidos el alojamiento, la educacion
y el cuidado adecuados.

3. Cada Estado Parte se esforzara por prever la seguridad fisica de las victimas de la
trata de personas mientras se encuentren en su territorio.

6. Cada Estado Parte velara por que su ordenamiento juridico interno prevea medidas
que brinden a las victimas de la trata de personas la posibilidad de obtener indemnizacion
por los dafios sufridos.

Articulo 8. Repatriacion de las victimas de la trata de personas

1. El Estado Parte del que sea nacional una victima de la trata de personas o en el que ésta
tuviese derecho de residencia permanente en el momento de su entrada en el territorio del
Estado Parte receptor facilitara y aceptara, sin demora indebida o injustificada, la
repatriacion de esa persona teniendo debidamente en cuenta su seguridad.

2. Cuando un Estado Parte disponga la repatriacion de una victima de la trata de personas a
un Estado Parte del que esa persona sea nacional o en el que tuviese derecho de residencia
permanente en el momento de su entrada en el territorio del Estado Parte receptor, velara
por que dicha repatriacion se realice teniendo debidamente en cuenta la seguridad de esa
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persona, asi como el estado de cualquier procedimiento legal relacionado con el hecho de
que la persona es una victima de la trata, y preferentemente de forma voluntaria.

3. Cuando lo solicite un Estado Parte receptor, todo Estado Parte requerido verificara, sin
demora indebida o injustificada, si la victima de la trata de personas es uno de sus
nacionales o tenia derecho de residencia permanente en su territorio en el momento de su
entrada en el territorio del Estado Parte receptor.

4. A fin de facilitar la repatriacion de toda victima de la trata de personas que carezca de
la debida documentacion, el Estado Parte del que esa persona sea nacional o en el que
tuviese derecho de residencia permanente en el momento de su entrada en el territorio del
Estado Parte receptor convendra en expedir, previa solicitud del Estado Parte receptor, los
documentos de viaje o autorizacion de otro tipo que sean necesarios para que la persona
pueda viajar a su territorio y reingresar en €l.

5. El presente articulo no afectara a los derechos reconocidos a las victimas de la trata de
personas con arreglo al derecho interno del Estado Parte receptor.

6. El presente articulo se entendera sin perjuicio de cualquier acuerdo o arreglo bilateral o
multilateral aplicable que rija, total o parcialmente, la repatriacion de las victimas de la trata
de personas.

9. Principios y directrices bdsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones
graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones.

La resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobada el 16 de diciembre
de 2005, detalla, entre otras disposiciones, los derechos de las personas victimas de
violaciones de derechos humanos y del derecho internacional humanitario, en lo relativo al
acceso a la justicia y a la reparacion del dafio:

I1. Alcance de la obligacion
3. La obligacion de respetar, asegurar que se respeten y aplicar las normas
internacionales de derechos humanos y el derecho internacional humanitario segin lo

previsto en los respectivos ordenamientos juridicos comprende, entre otros, el deber de:

a) Adoptar disposiciones legislativas y administrativas y otras medidas apropiadas
para impedir las violaciones;
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b) Investigar las violaciones de forma eficaz, rapida, completa e imparcial y, en su
caso, adoptar medidas contra los presuntos responsables de conformidad con el derecho
interno e internacional;

c) Dar a quienes afirman ser victimas de una violacion de sus derechos humanos o del
derecho humanitario un acceso equitativo y efectivo a la justicia, como se describe mas
adelante, con independencia de quién resulte ser en definitiva el responsable de la violacion;
¥

d) Proporcionar a las victimas recursos eficaces, incluso reparacion, como se describe
mas adelante.

V. Victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario

8. A los efectos del presente documento, se entenderd por victima a toda persona que haya
sufrido dafios, individual o colectivamente, incluidas lesiones fisicas o mentales,
sufrimiento emocional, pérdidas econdmicas o menoscabo sustancial de sus derechos
fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que constituyan una violacion
manifiesta de las normas internacionales de derechos humanos o una violacion grave del
derecho internacional humanitario. Cuando corresponda, y en conformidad con el derecho
interno, el término “victima™ también comprendera a la familia inmediata o las personas a
cargo de la victima directa y a las personas que hayan sufrido dafios al intervenir para
prestar asistencia a victimas en peligro o para impedir la victimizacion.

9. Una persona sera considerada victima con independencia de si el autor de la violacion ha
sido identificado, aprehendido, juzgado o condenado y de la relacion familiar que pueda
existir entre el autor y la victima.

VI. Tratamiento de las victimas

10. Las victimas deben ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus
derechos humanos, y han de adoptarse las medidas apropiadas para garantizar su seguridad,
su bienestar fisico y psicologico y su intimidad, asi como los de sus familias. El Estado debe
velar por que, en la medida de lo posible, su derecho interno disponga que las victimas de
violencia o traumas gocen de una consideracion y atencidon especiales para que los
procedimientos juridicos y administrativos destinados a hacer justicia y conceder una
reparacion no den lugar a un nuevo trauma.

VII. Derecho de las victimas a disponer de recursos
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L Entre los recursos contra las violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos y las violaciones graves del derecho internacional humanitario figuran
los siguientes derechos de la victima, conforme a lo previsto en el derecho internacional:

a) Acceso igual y efectivo a la justicia;

b) Reparacion adecuada, efectiva y rapida del dafio sufrido;

c) Acceso a informacion pertinente sobre las violaciones y los mecanismos de
reparacion.

VIII.  Acceso a la justicia

12. La victima de una violacion manifiesta de las normas internacionales de derechos

humanos o de una violacion grave del derecho internacional humanitario tendra un acceso
igual a un recurso judicial efectivo, conforme a lo previsto en el derecho internacional.
Otros recursos de que dispone la victima son el acceso a 6rganos administrativos y de otra
indole, asi como a mecanismos, modalidades y procedimientos utilizados conforme al
derecho interno. Las obligaciones resultantes del derecho internacional para asegurar el
derecho al acceso a la justicia y a un procedimiento justo e imparcial deberan reflejarse en
el derecho interno. A tal efecto, los Estados deben:

a) Dar a conocer, por conducto de mecanismos publicos y privados, informacion
sobre todos los recursos disponibles contra las violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y las violaciones graves del derecho internacional
humanitario;

b) Adoptar medidas para minimizar los inconvenientes a las victimas y sus
representantes, proteger su intimidad contra injerencias ilegitimas, segun proceda, y
protegerlas de actos de intimidacion y represalia, asi como a sus familiares y testigos, antes,
durante y después del procedimiento judicial, administrativo o de otro tipo que afecte a los
intereses de las victimas;

c) Facilitar asistencia apropiada a las victimas que tratan de acceder a la justicia;

d) Utilizar todos los medios juridicos, diplomaticos y consulares apropiados para que
las victimas puedan ejercer su derecho a interponer recursos por violaciones manifiestas de
las normas internacionales de derechos humanos o por violaciones graves del derecho
internacional humanitario.

i3 Ademas del acceso individual a la justicia, los Estados han de procurar establecer
procedimientos para que grupos de victimas puedan presentar demandas de reparacion y
obtener reparacion, segun proceda.

14. Los recursos adecuados, efectivos y rapidos contra las violaciones manifiestas de

las normas internacionales de derechos humanos o las violaciones graves del derecho
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internacional humanitario han de comprender todos los procedimientos internacionales
disponibles y apropiados a los que tenga derecho una persona y no deberian redundar en
detrimento de ningln otro recurso interno.

IX. Reparacion de los dafios sufridos

15. Una reparacion adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la justicia,
remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
o las violaciones graves del derecho internacional humanitario. La reparacion ha de ser
proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido. Conforme a su derecho
interno y a sus obligaciones juridicas internacionales, los Estados concederan reparacion a
las victimas por las acciones u omisiones que puedan atribuirse al Estado y constituyan
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o violaciones
graves del derecho internacional humanitario. Cuando se determine que una persona fisica o
juridica u otra entidad esta obligada a dar reparacion a una victima, la parte responsable
debera conceder reparacion a la victima o indemnizar al Estado si éste hubiera ya dado
reparacion a la victima.

16. Los Estados han de procurar establecer programas nacionales de reparacion y otra
asistencia a las victimas cuando el responsable de los dafios sufridos no pueda o no quiera
cumplir sus obligaciones.

17. Los Estados ejecutardn, con respecto a las reclamaciones de las victimas, las
sentencias de sus tribunales que impongan reparaciones a las personas o entidades
responsables de los dafios sufridos, y procuraran ejecutar las sentencias extranjeras validas
que impongan reparaciones con arreglo al derecho interno y a las obligaciones juridicas
internacionales. Con ese fin, los Estados deben establecer en su derecho interno
mecanismos eficaces para la ejecucion de las sentencias que obliguen a reparar dafios.

18. Conforme al derecho interno y al derecho internacional, y teniendo en cuenta las
circunstancias de cada caso, se deberia dar a las victimas de violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho
internacional humanitario, de forma apropiada y proporcional a la gravedad de la violacién
y a las circunstancias de cada caso, una reparacion plena y efectiva, segun se indica en los
principios 19 a 23, en las formas siguientes: restitucion, indemnizacion, rehabilitacion,
satisfaccion y garantias de no repeticion.

19. La restitucion, siempre que sea posible, ha de devolver a la victima a la situacion

anterior a la violacion manifiesta de las normas internacionales de derechos humanos o la
violacion grave del derecho internacional humanitario. La restitucion comprende, segin
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corresponda, el restablecimiento de la libertad, el disfrute de los derechos humanos, la
identidad, la vida familiar y la ciudadania, el regreso a su lugar de residencia, la
reintegracion en su empleo y la devolucion de sus bienes.

20. La indemnizacion ha de concederse, de forma apropiada y proporcional a la
gravedad de la violacién y a las circunstancias de cada caso, por todos los perjuicios
econdmicamente evaluables que sean consecuencia de violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos o de violaciones graves del derecho
internacional humanitario, tales como los siguientes:

a) El dafo fisico o mental;

b) La pérdida de oportunidades, en particular las de empleo, educacion y prestaciones
sociales;

c) Los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante;

d) Los perjuicios molares.

e) Los gastos de asistencia juridica o de expertos, medicamentos y servicios médicos

y servicios psicologicos y sociales.

2L La rehabilitacion ha de incluir la atencién médica y psicoldgica, asi como servicios
juridicos y sociales.

22, La satisfaccion ha de incluir, cuando sea pertinente y procedente, la totalidad o
parte de las medidas siguientes:

a) Medidas eficaces para conseguir que no contintien las violaciones;

b) La verificacion de los hechos y la revelacion publica y completa de la verdad, en la
medida en que esa revelacion no provoque mas dafos o amenace la seguridad y los intereses
de la victima, de sus familiares, de los testigos o de personas que han intervenido para
ayudar a la victima o impedir que se produzcan nuevas violaciones;

c) La busqueda de las personas desaparecidas, de las identidades de los nifios
secuestrados y de los cadaveres de las personas asesinadas, y la ayuda para recuperarlos,
identificarlos y volver a inhumarlos segun el deseo explicito o presunto de la victima o las
practicas culturales de su familia y comunidad;

d) Una declaracion oficial o decision judicial que restablezca la dignidad, la
reputacion y los derechos de la victima y de las personas estrechamente vinculadas a ella;

e) Una disculpa pablica que incluya el reconocimiento de los hechos y la aceptacion
de responsabilidades;

f) La aplicacion de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las
violaciones;

g) Conmemoraciones y homenajes a las victimas;
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h) La inclusion de una exposicion precisa de las violaciones ocurridas en la ensefianza
de las normas internacionales de derechos humanos y del derecho internacional
humanitario, asi como en el material didactico a todos los niveles.

23. Las garantias de no repeticion han de incluir, segun proceda, la totalidad o parte de
las medidas siguientes, que también contribuiran a la prevencion:

a) El ejercicio de un control efectivo por las autoridades civiles sobre las fuerzas
armadas y de seguridad;

b) La garantia de que todos los procedimientos civiles y militares se ajustan a las
normas internacionales relativas a las garantias procesales, la equidad y la imparcialidad;

c) El fortalecimiento de la independencia del poder judicial;

d) La proteccion de los profesionales del derecho, la salud y la asistencia sanitaria, la
informacion y otros sectores conexos, asi como de los defensores de los derechos humanos;

e) La educacion, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la

sociedad respecto de los derechos humanos y del derecho internacional humanitario y la
capacitacion en esta materia de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, asi
como de las fuerzas armadas y de seguridad;

a) La promocion de la observancia de los codigos de conducta y de las normas éticas, en
particular las normas internacionales, por los funcionarios publicos, inclusive el personal de
las fuerzas de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios de informacion, el
personal de servicios médicos, psicologicos, sociales y de las fuerzas armadas, ademas del
personal de empresas comerciales;

Y, La promociéon de mecanismos destinados a prevenir, vigilar y resolver los
conflictos sociales;
g La revision y reforma de las leyes que contribuyan a las violaciones manifiestas de

las normas internacionales de derechos humanos y a las violaciones graves del derecho
humanitario o las permitan.

X. Acceso a informacion pertinente sobre violaciones y mecanismos de reparacion

24. Los Estados han de arbitrar medios de informar al publico en general, y en
particular a las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de
derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario, de los
derechos y recursos que se tratan en los presentes Principios y directrices basicos y de todos
los servicios juridicos, médicos, psicoldgicos, sociales, administrativos y de otra indole a los
que pueden tener derecho las victimas. Ademas, las victimas y sus representantes han de
tener derecho a solicitar y obtener informacion sobre las causas de su victimizacion y sobre
las causas y condiciones de las violaciones manifiestas de las normas internacionales de
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derechos humanos y de las violaciones graves del derecho internacional humanitario, asi
como a conocer la verdad acerca de esas violaciones.
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ANEXO
ATENCION DIFERENCIADA A LAS VICTIMAS DE DELITOS DE GENERO
L ENFOQUE DIFERENCIAL.

El enfoque diferencial de género, se refiere al andlisis de las relaciones sociales que parte del
reconocimiento de las necesidades especificas de las mujeres y que tiene por objeto permitir
la igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres. El Estado reconoce que las mujeres que
han sido victimas de delitos o de violaciones graves a sus derechos humanos han sufrido
impactos desproporcionados y diferenciales.

Sumado a esto, dado que las mujeres historicamente han sido discriminadas, violentadas y
ubicadas en una relacion desigual de poder en relacion a los hombres, la implementacion de
medidas de atencidn, asistencia y reparacion integral con enfoque diferencial tiene por
objetivo evitar que se limite el goce y ejercicio de sus derechos y libertades. En este sentido,
la atencion diferencial busca disminuir las brechas de género reconociendo y propiciando el
acceso y goce efectivo de sus derechos, asi como la identificacion y atenciéon a las
afectaciones especificas que se derivan de hechos victimizantes asociados al género vy
desigualdad de poder.

Es asi que identificar y caracterizar las problematicas sociales desde la perspectiva de género
invoca una vision humanista y en gran medida revolucionaria pues ha sido estrechamente
asociada a valoraciones éticas, politicas y filosoficas sobre el ideal de justicia entre mujeres y
hombres. Justicia que debe ser orientada a transformar y superar las desigualdades que,
argumentando la diferencia sexual, se han construido entre las personas en todas las esferas
de la vida.

En ese contexto, México publicd en el Diario Oficial de la Federacion en 2013 la Ley
General de Victimas, que tiene por objeto “reconocer y garantizar los derechos de las
victimas del delito y de violaciones a derechos humanos, en especial el derecho a la
asistencia, proteccion, atencion, verdad, justicia, reparacion integral, debida diligencia y
todos los demds derechos consagrados en ella, en la Constitucion, en los Tratados
Internacionales de derechos humanos de los que el Estado Mexicano es Parte y demas
instrumentos de derechos humanos” (Ley General de Victimas, 2021, art. 2, fracc. I).

Este ordenamiento juridico aporta diversos aspectos que requieren un analisis amplio y
profundo para generar cursos de accion especificos, que concreten las disposiciones
establecidas en esta materia. Como muestra de ello, el articulo 5 de esta ley refiere que los
mecanismos, medidas y procedimientos establecidos, serdn disefiados, implementados y
evaluados aplicando, entre otros principios, el enfoque diferencial y especializado.
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Pero ;qué significa en términos practicos este enfoque?, ;como se concreta su aplicacion en
el acercamiento y atencion a las victimas? Al respecto, la misma ley sefiala en su articulo 5
que por enfoque diferencial y especializado se entiende “la existencia de grupos de poblacion
con caracteristicas particulares o con mayor situacion de vulnerabilidad debido a su edad,
género, preferencia u orientacion sexual, etnia, condicién de discapacidad y otros, en
consecuencia, se reconoce que ciertos dafios requieren de una atencion especializada que
responda a las particularidades y grado de vulnerabilidad de las victimas” (Ley General de
Victimas, 2021, art. 5, parr. décimo).

La atencion de personas en situacion de victimas bajo los preceptos que emana la Ley
General de Victimas en cuanto a considerar un enfoque diferencial y especializado, implica
realizar acciones dirigidas a fomentar la transversalizacion de la perspectiva de género y del
enfoque de interculturalidad en el quehacer institucional.

II. PRINCIPIOS RECTORES PARA LA ATENCION DE MUJERES Y NINAS
VICTIMAS DE DELITOS DE GENERO.

En el marco del proceso de atencion a mujeres y nifias victimas de violencia, las y los
servidores publicos deberan regir su actuacion bajo los principios establecidos en la Ley
General de Victimas y, de modo particular, considerar los siguientes:

ENFOQUE DIFERENCIAL E INTERSECCIONAL. La atencion brindada debe ser sensible
al contexto y perfil de las victimas de violencia. El enfoque diferencial y especializado
consiste en que la autoridad debe reconocer la existencia de grupos de poblacién con
caracteristicas particulares o con mayor situacion de vulnerabilidad debido a su edad, género,
preferencia u orientacion sexual, etnia, condicion de discapacidad u otros. En consecuencia,
se reconoce que ciertos dafios requieren de una atencidn especializada de las autoridades que
responda a las particularidades y grado de vulnerabilidad de las victimas.?’

En el mismo sentido, el enfoque interseccional®® es una herramienta para entender y
responder a las distintas maneras en que, por ejemplo, el género se cruza con otras
identidades o condiciones personales, como etnia, raza, orientacion sexual o situacion
migratoria, y cdmo estos cruces contribuyen a experiencias unicas de opresion o privilegio,
asi como a situaciones particulares de discriminacion. Esto implica que una misma persona
puede sufrir discriminacion multiple por pertenecer a varios grupos de poblaciones en
situacion de vulnerabilidad.

** Ley General de Victimas, art. 5. Diario Oficial de la Federacién, disponible en: hitps:/www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdf/LGV_200521.pdf, consulta:
febrero de 2022,

3% La interseccionalidad es el fenomeno por el cual cada persona sufre opresion u ostenta privilegio con base en su pertenencia a multiples categorias sociales. El
término lo acufio Kimberlé Crenshaw en 1989. Cfr. Kimberlé Crenshaw, Demarginalizing the Intersection of Race and Sex: A Black Feminist Critique of
Antidiscrimination  Doctrine, Feminist Theory and Antiracist Politics. University of Chicago Legal Forum, 1989. Disponible en:
http://philpapers.org/archive/CREDTIL.pdf.

92



La discriminacion contra las mujeres estd unida de modo indivisible a otros factores que las
afectan y, en ese sentido, es entendible que la discriminacion por motivos de sexo o género
afecte a las mujeres de algunos grupos en diferente medida o manera que a los hombres.
Dicha interseccion debe ser analizada y considerada por las autoridades para comprender la
situacion particular en la que la persona se encuentra y la forma mas adecuada de brindarle
atencion.

NO CRIMINALIZACION. Las autoridades no deberan agravar el sufrimiento de la victima
ni tratarla en ninglin caso como sospechosa o responsable de la comision de los hechos que
denuncie o relate. La estigmatizacion, el prejuicio y las consideraciones de tipo subjetivo
deben evitarse en todo momento y, con particular énfasis, a lo largo del proceso de atencion.
Asi, no se debe culpabilizar a las victimas porque “toleran” la violencia o siguen conviviendo
con las personas agresoras. De igual forma, no debe especularse sobre la pertenencia de las
victimas a la delincuencia organizada o su vinculacion con alguna actividad delictiva. Este
tipo de actuar de la autoridad so6lo revictimiza, no resuelve el problema y es una
manifestacion de la falta de perspectiva de género de quienes representan al Estado, lo que
constituye un incumplimiento a sus obligaciones como servidoras y servidores publicos.

RECONOCIMIENTO A LA VERACIDAD DEL DICHO DE LA VICTIMA. La palabra de
la mujer habra de ser reconocida como verdad desde el inicio de todo reclamo, denuncia o
demanda de los servicios de atencion ante cualquier manifestacion de violencia psicologica,
fisica, patrimonial, econémica o sexual.

NO VICTIMIZACION SECUNDARIA. La victimizacién secundaria tiene lugar cuando las
instituciones del Estado, sus representantes o quien preste servicios, vuelven a vulnerar los
derechos de las victimas a través de omisiones, acciones directas o trato discriminatorio.
Algunas de sus manifestaciones tienen lugar cuando las y los servidores publicos que
intervienen en la atencion culpabilizan a las victimas porque éstas “toleran™ la violencia o
siguen conviviendo con sus agresores; también cuando realizan comentarios de caracter
sexista, discriminatorios o que justifican la violencia, minimizando los hechos o
corresponsabilizando a las victimas, o bien, cuando la victima es remitida de manera
ineficiente de una instancia a otra para acceder a servicios de atencion. También tiene lugar,
por ejemplo, cuando se exige que utilice mecanismos o procedimientos que agraven su
condicion o se establezcan requisitos que obstaculicen e impidan el ejercicio de sus derechos
o la expongan a sufrir un nuevo dafio. En este sentido, el uso de mecanismos de conciliacion
o mediacion en casos de violencia contra las mujeres tiene efectos contraproducentes en el
acceso a la justicia para las victimas y en el mensaje permisivo enviado a la sociedad,
especialmente en los casos de violencia familiar. Hacer este delito negociable parte de la
premisa de que las partes involucradas se encuentran en igualdad de condiciones de
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negociacion, lo cual generalmente no es el caso’'. Los acuerdos realizados en el marco de
mediacion aumentan el riesgo fisico y emocional de las mujeres, por la desigualdad en las
relaciones de poder entre la victima y el agresor. Los acuerdos generalmente no son
cumplidos por el agresor y no abordan las causas y consecuencias de la violencia en si.

DEBIDA DILIGENCIA. La debida diligencia impone la obligaciéon a las y los servidores
publicos, las dependencias y entidades del gobierno, de realizar las actuaciones necesarias en
un plazo razonable, a través de una respuesta eficiente, eficaz, oportuna, responsable, con
perspectiva de género y derechos humanos, para la prevencion, atencidn, investigacion,
sancion y reparacion integral del dafio a las mujeres victimas de violencia. Es decir, la debida
diligencia exige que las autoridades ejecuten en un tiempo razonable aquellas actuaciones
necesarias para procurar el resultado que se persigue, en este caso la atencion y recuperacion
de la victima, asi como su acceso a la justicia. Implica, en este sentido, exhaustividad y
seriedad, que deben concretarse, desde su inicio y en los distintos momentos del proceso de

atencion2,

En materia de violencia contra las mujeres, los Estados pueden ser responsables por los actos
privados de las personas “si no adoptan medidas con la diligencia debida para impedir la
violacion de los derechos o para investigar y castigar los actos de violencia e indemnizar a las
victimas”. Esto significa que aun cuando los actos de violencia cometidos contra las mujeres
sean perpetrados por particulares (por ejemplo, la pareja o familiar de la victima), las
autoridades estatales pueden ser responsables si no toman todas las medidas razonables para
prevenir dichos actos o, una vez que éstos tienen lugar, todas las acciones necesarias para
proteger a las victimas de ulteriores agresiones, asi como investigar adecuadamente y
sancionar a las personas responsables. Asi, la obligacion de debida diligencia incluye, entre
otras cosas, la proteccion de las victimas para evitar la recurrencia de nuevos actos de
violencia y asegurar que éstas reciban servicios de atencion adecuados y oportunos.

INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ. Las nifias, nifios y adolescentes (en adelante, NNA)
requieren de especial proteccion debido a su dependencia fisica, emocional y econoémica de
terceras personas. Su situacion de especial vulnerabilidad las y los torna particularmente
susceptibles a actos de violencia. En el caso especifico de NNA, en todo momento v,
particularmente durante el proceso de atencion, debe regir el principio del interés superior de
la nifiez. Bajo este principio, el desarrollo y el ejercicio pleno de sus derechos deben ser
considerados como criterios rectores para la elaboracion de normas, politicas publicas y la
aplicacion de éstas en todos los ordenes relativos de su vida®. Tienen derecho a que su
interés superior sea una consideracion primordial cuando se adopte una decision que les
afecte. E1 Comité sobre los Derechos del Nifio [y de las Nifias] ha establecido que se trata de

T CIDH (2007). Acceso a la Justicia para las Mujeres Victimas de Violencia en las Américas. Documento OEA/Ser.L/V/11/Doc68, 20 de enero de 2007, parr.
161.

32 Rutas criticas en materia de atencion a mujeres en situacion de violencia para el Estado de Nuevo Ledn. Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito Ciudad de México. 2018.

Y Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Chihuahua, articulo 7, Periddico Oficial del Estado de Chihuahua, Disponible en:
https:/fwww congresochihuahual gob.mx/hiblioteca/leves/archivosleves/1 171.pdf, consulta: febrero 2022,

94



una obligacion intrinseca del Estado. Ademas, la justificacion de las decisiones que les
afecten debera explicar de manera explicita que se ha tenido en cuenta el interés superior de
la nifiez. Especificamente, las autoridades deberan explicar como se ha respetado ese derecho
en la decision tomada y los criterios en los que se han basado para protegerlo.

III. RUTA CRITICA EN LA ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO.

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA.

A través de la Fiscalia Especializada en Atencion a Mujeres Victimas del Delito por Razén
de Género y la Familia.

Recuerde: Para las mujeres victimas, con frecuencia, acudir a denunciar un acto de violencia
constituye su Ultima opcion y es precedida de un historial previo de agresiones. Las mujeres
consideran la denuncia como una accion que las pone en mayor riesgo.

Como parte del evento de violencia, en algunos casos las victimas no cuentan con
identificacion, dinero, ropa o recursos economicos para comida y transporte. El alcance de la
atencion brindada por parte del personal de la Fiscalia General del Estado de Chihuahua
variara, en gran medida, en funcion del momento en que se tenga contacto con la victima, es
decir, si ésta ha sido canalizada por otra instancia para interponer una denuncia, o si ha
acudido a la Fiscalia de manera directa, en cuyo caso ésta fungira como primer contacto.

En los casos en los que la victima ha sido canalizada por otra instancia, se esperaria que ya
hubiese recibido atencion médica y psicologica de emergencia y que cuente con un plan de
atencion. Asi, la canalizacion a la Fiscalia, cominmente, se realiza para efectos de que la
victima pueda presentar una denuncia. En tal caso, se deberd retomar la ruta critica aqui
seflalada a partir de ese momento. Esto sin perjuicio de que, conforme al plan de atencion
previamente elaborado, se solicite o se requiera por parte de la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas, brindar servicios de atencion paralelos al proceso de investigacion, en
cuyo caso deberan proporcionarse de modo diligente, debiendo registrar todas las actuaciones
en el expediente tnico. Adicionalmente, debera efectuarse el acompafiamiento necesario a fin
de garantizar los derechos de la victima en el marco del proceso de atencion y de
investigacion penal.

Cuando el primer contacto de una mujer victima de violencia sea la Fiscalia General del
Estado, la ruta critica a seguir sera la siguiente:

1. Identificar el estado fisico y emocional de la mujer.

2. En caso de identificar alguna lesion que ponga en riesgo su vida o su integridad fisica, se
le canalizara de inmediato a los servicios del médico legista de la Fiscalia y, de ser necesario,
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al centro de salud u hospital mds cercano para su debida atencion, brindandole el
acompafnamiento correspondiente. Si la victima desea presentar una denuncia en ese
momento, se le explicara que podra hacerlo sin problema una vez que haya sido atendida, sin
que esto represente perjuicio posterior en la investigacion del delito que desea denunciar.
Incluso, si la victima lo desea y en funcion de su estado de salud, podra enviarse personal de
procuracion de justicia al centro de salud correspondiente a tomarle la denuncia (por ejemplo,
cuando es necesario hospitalizar a la victima).

3. Si la victima no presenta lesiones fisicas, se le preguntara qué desea hacer, es decir, si
quiere presentar una denuncia de inmediato, o bien si previamente desea recibir contencion
emocional o asesoria legal sobre el proceso y las implicaciones de presentar una denuncia y
el subsecuente proceso de investigacion. Recuerde: Atender a la victima en crisis es ain mas
importante que la detencion de los responsables cuando no hay flagrancia. Resulta prioritario
otorgar atencion médica cuando hay lesiones fisicas, asi como atencion psicologica de primer
contacto para estabilizar emocionalmente a la victima y pueda estar en condiciones de
declarar.

4. En funcion del estado emocional de la victima y sus deseos, se le canalizara con el area de
la Comision Ejecutiva de Atencion Victimas, a fin de brindarle la informacion que requiera
de manera clara, precisa y accesible, y prepararla emocionalmente para que relate los hechos
y presente una denuncia ante la o el agente del Ministerio Publico. Una vez estabilizada
emocionalmente, o en caso de que la victima no requiera contencion, si ésta desea denunciar,
el Ministerio Pablico procedera a tomar su declaracion.

5. A partir de la informacion proporcionada por la victima, seglin la situacion de riesgo, el
Ministerio Publico debera emitir las 6rdenes de proteccion de emergencia y, si corresponde,
solicitar al 6rgano jurisdiccional las medidas de proteccion que requiera el caso especifico
para garantizar la seguridad e integridad de la victima.

6. Ademas de la solicitud y emision de las medidas y ordenes de proteccidon correspondientes,
debera brindar a la victima un plan de seguridad o proteccion que le permita contar con la
informacion y herramientas adecuadas para salvaguardar su integridad.

7. En caso de que el delito en cuestion se haya cometido recientemente, el Ministerio Pablico
debera instruir a la policia investigadora el aseguramiento del lugar de los hechos,
localizacion y presentacion de testigos y personas imputadas, asi como instruir al personal
pericial del procesamiento de indicios de indole criminalistica en delitos sexuales que se
obtengan en el cuerpo de la victima o en su ropa. Asimismo, solicitard la orden de
aprehension de la persona agresora, si corresponde.

8. En el caso especifico de que la victima sefiale haber sido victima de violacion sexual
recientemente, si su estado emocional y de salud lo permite, el Ministerio Publico la
canalizara de inmediato al personal de medicina legal de la Fiscalia para las diligencias
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correspondientes. En estos casos, se deberda considerar el cabal cumplimiento de las
disposiciones de la NOM-046-SSA2-2005 (NOM-046) publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 16 de abril de 2009, referentes al suministro de la pastilla de anticoncepcion de
emergencia, aplicacion de profilaxis y, en su caso, con absoluto respeto a la voluntad
informada de la victima, acceso a la interrupcion legal del embarazo.

9. Una vez presentada la denuncia y habiendo realizado las acciones necesarias para
garantizar la seguridad e integridad de la victima, asi como el aseguramiento de evidencias o
de la persona agresora en casos recientes o de flagrancia, el Ministerio Publico debera
elaborar un plan de investigacion previendo las diligencias necesarias para estar en
posibilidad de comprobar plenamente los hechos constitutivos de delito; las circunstancias en
que se cometié y las peculiaridades de la persona inculpada; la responsabilidad penal y la
existencia de dafios y perjuicios, asi como para fijar el monto de la reparacion. Recuerde: Es
obligacion del Ministerio Pablico mantener informada a la victima sobre el avance en la
investigacion, asi como explicarle con palabras accesibles a su perfil, sobre todo si es una
persona menor de edad, cuales son sus derechos como victima y las obligaciones de la
autoridad para actuar, procurar justicia y protegerla, brindandole la orientacion legal que
requiera durante el proceso.

10. De manera paralela al proceso de investigacion liderado por el Ministerio Publico, si la
victima lo desea, se canalizara a la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, con copia del
expediente, a fin de que la o el personal multidisciplinario elabore un plan de atencién
personalizado que, segin las necesidades de la victima, prevea: a. Atencion psicologica b.
Orientacion y asesoria legal c. Atencion médica d. Contacto con programas de
empoderamiento, oportunidades educativas, laborales, etcétera.

I1. De acuerdo con el plan de atencién elaborado, mismo que debe ser sometido a
consideracion de la victima, el personal de la Comision Ejecutiva de Atenciéon a Victimas,
identificara las instancias con las que se puede coordinar, a partir del directorio de instancias
correspondiente del Sistema Estatal de Atencion a Victimas, para la atencion integral de la
victima.

12. Elaborar los oficios de canalizacion necesarios para las instancias que tengan que
colaborar en el proceso de atencion, en aquellos servicios en los que la Fiscalia no tenga
competencia, y contactar de manera personal a la persona que funge como enlace en temas de
atencion en cada una de las instituciones correspondientes, para garantizar la debida
recepcion de la victima.

14. Brindar el debido acompafiamiento y seguimiento del caso en funcion de los criterios
contenidos en la ruta critica de atencion general detallada en el presente documento.
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Fiscalia Especializada en Atencion a Mujeres Victimas del Delito por
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COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA.

Cuando el primer contacto de una mujer victima de violencia sea la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas del Estado de Chihuahua (CEAVE) o, en su caso, alguno de sus Centros
de Atencion, la ruta critica a seguir sera:

1. Identificar el estado fisico y emocional de la mujer en situacion de victima.

2. En caso de identificarse alguna lesion que ponga en riesgo su vida o su integridad fisica, se
le canalizara de inmediato al centro de salud u hospital mas cercano para su debida atencion,
brindandole el acompafiamiento correspondiente en los casos necesarios. Si la victima desea
presentar una denuncia, se canalizara al ministerio publico competente a fin de gestionar que
la denuncia le sea recabada en el centro de salud u hospital. El personal especializado
permanecera con la victima si ésta lo desea, o contactara a alguien de su confianza para que
la acompairie.

3. Si la victima no presenta lesiones fisicas y quiere presentar una denuncia de inmediato, se
le canalizard a la Fiscalia Especializada en Atencion a Mujeres Victimas del Delito por
Razon de Género y la Familia. Se contactard via telefonica con dicha institucion para
notificarle sobre la canalizacion de la victima. Si la victima lo desea, la o el asesor juridico de
la CEAVE debera proporcionarle asesoria juridica previa a la denuncia y representarla en la
investigacion y el proceso penal correspondiente.

4. En caso de encontrarse en estado de crisis emocional, el personal especializado debera
brindar primeros auxilios psicolégicos y contencidn emocional.

5. Una vez resuelta la situacion de crisis emocional de la mujer o, en caso de no requerirse, el
personal especializado asignado realizara una entrevista inicial con la finalidad de identificar
la problematica, el riesgo, las necesidades y prioridades de la mujer en situacion de violencia,
asi como los recursos con los que cuenta para enfrentar dicha situacion. Asimismo, la
narracion de hechos que realice la mujer en situacion de victima sera asentada en el Formato
Unico de Declaracién (FUD), el cual es el medio para tramitar el ingreso de las personas en
situacion de victima al Registro Estatal de Victimas.

6. Concluida la entrevista, el personal a cargo debera orientar a la mujer en situacion de
victima sobre sus derechos y los servicios que brindan las diversas instancias, incluyendo las
que integran el Sistema Estatal de Atencidon a Victimas, a fin de ayudarla a tomar decisiones
informadas sobre lo que desea hacer. En funcion del riesgo detectado, las prioridades
identificadas y las necesidades y deseos de la victima, se elaborard el plan de atencion
integral personalizado, que puede incluir, entre otras, alguna o todas de las siguientes
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medidas: a. Solicitud de 6rdenes o medidas de proteccion. b. Referencia a un refugio o casa
de emergencia. ¢. Atencion psicoldgica d. Orientacion y asesoria juridica e. Gestiones para
atencion médica. f. Canalizacion a programas de empoderamiento, oportunidades educativas,
laborales, etcétera.

7. De acuerdo con el plan de atenciéon elaborado, mismo que debe ser sometido a
consideracion de la victima, el personal especializado identificara las instancias con las que
se puede coordinar a partir del directorio de instituciones correspondiente, para la atencion
integral de la victima.

8. Elaborar los oficios de canalizacion necesarios para las instancias que integran el Sistema
Estatal de Atencion a Victimas u otras que tengan que colaborar en el proceso de atencion, en
aquellos servicios en los que la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas no tenga
competencia, y contactar de manera personal a quien funge como enlace en temas de
atencion en cada una de las instituciones correspondientes, para garantizar la debida
recepciodn de la mujer en situacion de victima.

9. Brindar el debido acompanamiento y seguimiento al caso, en funcion de los criterios
contenidos en la ruta critica de atencién general detallada en el presente documento.

10. En el caso de los delitos perseguibles de oficio, el personal de la Comisién debera
notificar de manera inmediata a las autoridades ministeriales, sin que esto altere la
posibilidad de que la victima contintie el proceso de atencion que le pueden brindar las y los
asesores juridicos y personal especializado. Si la victima lo desea, el proceso de atencién por
parte del personal de la Comision debe brindarse de manera paralela al proceso de denuncia.
De modo especifico, la o el asesor juridico correspondiente debera ofrecer acompafiamiento a
la victima y representarla en el marco de la investigacion y el proceso penal, en términos de
la legislacion aplicable.

Recuerde: La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado, podria no ser el
primer contacto de la mujer victima de violencia. En esos casos, cuando la mujer ha sido
canalizada desde otra dependencia o entidad para brindarle servicios de atencidn
victimologico o asesoria juridica, estos deberan proporcionarse de modo diligente, debiendo
registrar todas las actuaciones en el expediente Unico. Adicionalmente, se realizara el
acompafiamiento necesario a fin de garantizar los derechos de la victima en el marco del
proceso de atencion.
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PALOMA ANGELICA
ESCOBAR LEDEZMA

i
» 17-junio-1985
t29-marzo-2002

“Bienaventurados los que
tienen hambre y sed de justicia,
pues ellos seran saciados”

(San Mateo 5:6)



Con motivo de la desaparicion y el feminicidio
de Paloma Angélica Escobar Ledezma, el 14
de julio de 2010 la Comision Interamericana
de Derechos Humanos emitio el Informe de
Fondo No. 87/10, donde reconocio la
responsabilidad del Estado Mexicano frente a
las violaciones a los derechos humanos de
ella y su familia, emitiendo entre las 9
recomendaciones el implementar como
medida de no-repeticion, una politica estatal
integral y coordinada, respaldada con
recursos publicos, para garantizar que los
casos especificos de violencia contra las
mujeres sean adecuadamente prevenidos,
investigados, sancionados y reparados en la
Ciudad de Chihuahua, asi como reparar de
manera integral el dano. En agosto de 2011 se
firmo un acuerdo para dar cumplimiento a
dichas recomendaciones, de la que se deriva
la publicacion del presente instrumento.
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